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1 TOIMINTAKERTOMUS
1.1 JOHDON KATSAUS

1.1.1 TOIMINTAYMPARISTON KESKEISIMMAT MUUTOKSET

Suomi oli taantuman kourissa vuonna 2009: Tilastokeskuksen ennakkotietojen mukaan
bruttokansantuote laski peréti 7,8 % edellisvuodesta pudotuksen ollessa suurin yksittdisena vuonna
tapahtunut lasku sitten vuosien 1917 ja 1918. Bruttokansantuote eli tuotettujen tavaroiden ja
palveluiden yhteenlaskettu arvonlisdys oli viime vuonna 171 miljardia euroa. Tuotanto supistui
voimakkaimmin vuoden ensimmadiselld neljannekselld, 5,2 % edellisestd neljanneksesta, ja laski vield
toisella neljannekselléd 0,3 %. Kolmannella neljanneksellé tuotanto sen sijaan kasvoi 0,3 % edellisesta
neljanneksesta ja pysyi neljannella neljanneksella edellisen tasolla.

Tullin ennakkotietojen mukaan Suomen viennin arvo oli vuonna 2009 vajaat 44,9 miljardia euroa eli 32
% pienempi kuin edellisvuonna. Tuonti puolestaan supistui 31 % ja jai 43,1 miljardiin euroon.
Kauppataseen ylijadma oli vajaat 1,8 miljardia euroa, kun se oli ollut vuotta aiemmin 3,2 miljardia
euroa. Kauppatase on ollut viimevuotista pienempi viimeksi vuonna 1991.

Vienti supistui kaikissa tarkeissd tavararyhmissé ladkevientié ja alusvientia lukuun ottamatta. Autojen
ja puhelinlaitteiden sek& raudan ja terdksen viennin arvo jai alle puoleen vuoden 2008 viennista.
Kemian teollisuuden ja metséteollisuuden tuotteiden vienti véheni neljanneksen. Tuonnissa tarkeimmaét
tavararyhmadt laskivat melko tasaisesti kolmanneksen, poikkeuksena alle puoleen pudonnut autotuonti
ja viidenneksenn supistunut atk-laitteiden tuonti. Suurista vientimaista Vendja menetti selvasti
merkitystdén, kun taas vienti Kiinaan kasvatti osuuttaan. Saksa ja Ruotsi ohittivat vientimaiden
suuruusjarjestyksessd Vendjan. Tuonnissa Vendajé sailytti ykkossijansa ennen Saksaa.

Transitovienti jai vuonna 2009 alle puoleen edellisvuodesta. Suomen l&pi Vendjalle kuljetettiin 1 744
miljoonaa kiloa transitotavaraa, mika oli alle puolet vuoden 2008 maérasta. Kuljetusmaaré on ollut
viimevuotista pienempi edellisen kerran vuonna 2002. Kuitenkin loka-joulukuussa 2009 Suomen kautta
Vendjélle vietiin hieman enemman transitotavaraa kuin heind-syyskuussa, mihin vaikuttivat
lisd&ntyneet henkildautojen kuljetukset.

Tullihallituksen organisaatio uusittiin heindkuun 2009 alusta, jolloin entiset ulkomaankauppa- ja
verotusosastot yhdistettiin  samoin kuin entiset tarkastus- ja rikostorjuntaosastotkin. Uudessa
organisaatiossa Tullihallituksessa on kolme osastoa - ulkomaankauppa- ja Vverotusosasto,
valvontaosasto ja hallinto-osasto — jotka kukin vastaavat Tullin yhdestd pédstrategiasta, joita ovat
asiakasstrategia, valvontastrategia ja resurssistrategia. Aluehallinnossa lakkautettiin 1.1.2009 lukien
Eteldiseen tullipiiriin kuulunut Porvoon tulli, Lantiseen tullipiiriin kuuluneet Korppoon, Kustavin,
Uudenkaupungin ja Seindjoen tullit, Itaiseen tullipiiriin kuulunut Joensuun tulli sekd Pohjoiseen
tullipiiriin kuuluneet Raahen, Royttdn ja Kajaanin tullit. Samasta ajankohdasta lukien lakkautettiin
my0s Eteléisessé tullipiirissa olevaan Meritulliin kuulunut Inkoon tulli.

Kuluneena vuonna Tullin henkilotyovuosimaédra laski miltei sadalla edellisvuodesta, toteutunut
henkilotyovuosiluku oli 2 459,2 edellisvuoden toteuman ollessa 2 557,2. Tullille vahvistetun
tuottavuusohjelman mukainen tavoite 2 562 henkilotyovuotta alitettiin yli sadalla. VVoimakkaan laskun
keskeisimpéna syynd oli méaérdarahojen niukkuus, mika pakotti Tullin vahentdmaan erityisesti
madrdaikaista henkilokuntaansa. Vé&hennykset aiheuttivat mm. vaikeuksia turvata riittdvien
vuorovahvuuksien yllapitaminen joissakin Itérajan toimipaikoissa ja huolehtia ruuhkautuneiden
autovero-oikaisujen tekemisesté.
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1.1.2 TOIMINNAN KESKEISIMMAT TULOKSET JA KEHITYS TEHTAVAALUEITTAIN

Fiskaalisella tehtdvaalueella Tulli kantoi veroja ja maksuja mukaan lukien EU:lle tilitettavat
perinteiset omat varat yhteensa 8,6 miljardia euroa vuonna 2009, missé oli laskua 19,8 % verrattuna
edellisvuoteen. Suurimmat verokertymat tulivat valmisteveroista ja energiaveroista (5,1 miljardia
euroa, jossa kasvua 2,6 %), arvonliséverosta (2,5 miljardia euroa, jossa laskua 42,3 %), autoverosta
(688,9 miljoonaa euroa, jossa laskua 32,5 %) ja EU:lle tilitettavista perinteisistd omista varoista (brutto
152,2 miljoonaa euroa, jossa laskua 25,8 %).

Valmisteverotuksen tehokkuus on séilynyt tavoitteen mukaisesti hyvand: Valmisteverotuksen
tuottavuustavoite (henkildstomenot/verotuotto) séilyi alle 0,1 % tavoiterajan.

EMCS-jarjestelmédn (EMCS = valmisteveronalaisten tuotteiden siirtojen valvontajarjestelma)
kayttoonotto on aikataulutettu tapahtuvaksi 1.4.2010. Jasenvaltioiden on tullut hyvaksya uuden
direktiivin  s&&nnokset omassa lainsdddédnnodssdadn vuoden 2010 alkuun mennessd. Suomen
valmisteverolain muutos on parhaillaan Eduskunnan késittelyssé ja tullee voimaan 1.4.2010.
Direktiivista aiheutuvien muutosten lisdksi uudistettavaksi tulevat kansallisen veronkantojérjestelman
kayttéonottoon liittyvét ja muut kansalliset verotusmenettelysdédnnokset.

Autoverotuksessa kaytettyjen ajoneuvojen késittelyaikojen mediaani oli 18 péivaé ja keskiarvo 31
paivéa (edellisvuonna 15 ja 24 pv). 19.3.2009 annettu Euroopan Yhteis6jen tuomio-istuimen ns. elv-
ratkaisu (autoverosta kannettu arvonlisédvero) ja loppuvuonna lisdantyneet kaytettyjen ajoneuvojen
veroilmoitukset kasvattivat késittelyaikoja.

Vuoden 2007 loppuun mennessa vireille tulleet noin 20 000 muutoksenhakua, joiden Kkasittely
keskeytettiin  korkeimman hallinto-oikeuden annettua verotusarvon madarittdmistd koskeneen
ratkaisunsa 12.12.2006 ja aloitettiin uudestaan vuoden 2008 alussa, saatiin kasiteltyd kuluneena
vuonna. Yksityishenkil6ilta autoverosta kannettuja elv:ja vuosilta 20062009 palautettiin vuoden 2009
loppuun  mennessa noin 51000 autoveropdatokselle hyoddyntden Verohallinnon suurille
veronmaksajajoukoille kehittdami& veronpalautusrutiineja. Tullissa manuaaliseen késittelyyn vuodelle
2010 jéi tietoteknisten syiden ja palautuksensaajien yhteystietojen puuttumisen takia noin 3 000 elv-
palautusta.

Autoverotuksen tuottavuus (henkiléstomenot / verotuotto) heikkeni henkildkustannusten noustua 0,9
prosenttiin  verotuotosta (tavoite 0,7 %). Suhdeluvun heikkeneminen johtui ennen Kkaikkea
henkildautojen myynnin vahenemisesté vuonna 2009 mutta my6s ruuhkautuneiden autovero-oikaisujen
purkamisen vaatima tyGpanos on vaikuttanut kehitykseen.

Ulkomaankaupan tehtavaalueella Tulli on sitoutunut madritetyn asiakasstrategian kautta
varmistamaan ulkomaankaupan sujuvuuden ja huolehtimaan siitd, ettd ulkomaankauppaa kayvilla
toimijoilla on niille soveltuvat, tarkoituksenmukaiset tavat hoitaa tulliasiointinsa. Vuoden 2008 lopulla
otettiin kayttoon vanhan vienti-ilmoitusjérjestelméan rinnalle uusi viennin ilmoitusjarjestelmd, joka
mahdollistaa verkkoasioinnin myds viennissd, mik& tuli pakolliseksi Euroopan Unionissa 1.7.2009.
Uudessa jarjestelméssé vientitavaroiden luovuttaminen vientimenettelyyn voi suurimmassa osassa
tapauksia tapahtua tdysin automaattisesti. Vuoden 2009 lopulla yli 95 % vienti-ilmoituksista annettiin
séhkaisesti joko sanomamuodossa tai Web-lomaketta kayttéen.

Vuonna 2009 hyvéksyttiin turvallisuus-uudistuksen siirtyméséadds, jonka mukaan saapumisen ja
poistumisen yleisilmoitus on toimijoille vapaaehtoinen 31.12.2010 saakka; alkuperéinen aikataulu oli
1.7.2009, mihin Tullikin t&ht&si.

Tulli on ryhmitellyt asiakkaansa palvelutarpeen ja riskin perusteella kumppanuus-, avain- ja
pienasiakkaisiin, jotta Tullin tarjoamat palvelut ja asiakasyhteistydnmuodot vastaisivat erilaisten
asiakasryhmien tullitoimintaa ja siihen kohdistuvia tarpeita sekd asiakkaan osaamistasoa ja valmiuksia.
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Uusia kumppanuusohjelmia on aloitettu ja kumppanuusasiakkuuksia on toteutunut vuoden 2009 aikana
yli 10 kappaletta. Tullilla oli vuoden 2009 lopulla 25 kumppanuusasiakasta ja noin 2 500
avainasiakasta. Kumppanuusasiakkaiden toimintamalli on luotu ja ajettu sisddn ja parhaillaan
panostetaan avainasiakkaiden palveluiden kehittdmiseen ja yhdenmukaistamiseen ja asiakkaiden
systemaattiseen neuvontaan tahan liittyen.

Asiakkaiden odotusaika tullitoimipaikoissa oli arviolta yli 80 %:sesti alle 15 minuuttia.

Yhteiskunnan suojaamistehtavassa Tullin rikostorjunnan tunnusluvut ovat pysyneet vuonna 2009
vuosien 2004 — 2008 keskiarvotasolla. Kuluneen vuoden aikana Tulli paljasti 5906 rikosta, mik& oli
5,6 % enemman kuin edellisvuotena. Tullin paljastamien rikosten selvittdmistaso oli 91,1 % (vuonna
2008 92,5 %) eli selvitettyja rikoksia oli 5 384. Takaisin saadun rikoshyddyn arvo oli 7,71 miljoonaa
euroa kuluneena vuonna (vuonna 2008 5,34 miljoonaa euroa).

Tullin rikostorjunnalla sek& tullivalvonnalla on keskeinen ja kiinted rooli kansallisessa sisdisen
turvallisuuden yllapitdmisessa. Sisaisen turvallisuuden ohjelman mukaisesti tullivarmuutta on
parannettu nostamalla kohteellisten fyysisten tarkastusten osuvuutta mm. hyddyntamélla
lapivalaisutekniikkaa. N&ain  vdhemman haittaavaa tekniikkaa hyodyntamélla on  voitu
tarkastusvaiheessa tehostaa litkenteen sujuvuutta entisestddn. Tullin rikostorjuntatoiminnon rooli
perustuu erityisesti kansalliseen ja kansainvaliseen viranomaisyhteistyohon, joissa tullirikostorjunta
tuottaa lisdarvoa nimenomaan ulkomaankauppaan ja logistiikkaan kohdistuvalla erityisosaamisella,
rikostorjunnallisen  puuttumisen  kannalta  optimaalisella  sijoittumisella ~ (maahantulo- ja
maastalahtdvaihe) seké kansainvélisill& viranomaissuhteillaan.

Tulliselvitysrikoksia koskeva rikoslain muutos tuli voimaan 01.10.2009. Lain tavoitteena on
mahdollistaa ulkomaankaupan erilaisiin ilmoitusmenettelyihin liittyvdan rikollisen toimintaan
puuttuminen. Odotettavissa on, ettd erityisesti tavanomaisten rikosten pdivittdistutkinta tulee
vilkastumaan l&hitulevaisuudessa. Uusi laki antaa rikostorjunnalle tosiasiallisen mahdollisuuden
puuttua ulkomaankauppaan rakenteellisesti kytkeytyvaan rikolliseen toimintaan, kun kaikki yleisimmat
pakkokeinolain mukaiset pakkokeinot ovat rikostorjunnan kaytettdvissd. Samalla organisoidun ja
ammattimaisen rikollisuuden projektimuotoinen rikostorjunta ja erityisesti liiketoiminnan
yhteydessa/muodossa toteutettu talousrikollisuuden torjunta edellyttdd laajentuvaan toimintaan
asianmukaista siséista priorisointia ja resursointia.

Toinen Tullin rikostorjunnan kannalta erittdin keskeinen lakiuudistus on uusi, 01.01.2010 voimaan
tullut ns. PTR-laki. PTR-laki tulee edellyttdmaan myods Tullin rikostorjunnalta entistd laaja-alaisempaa
ammattiosaamista, kun tietyissa tilanteissa tullirikostorjunnan henkiléston on pystyttava osallistumaan
my0s muiden kuin tullirikosten torjuntaan (yksittaistapauksessa toimittava oma-aloitteisesti tai
pyynnostd my6s oman  tehtdvdalueen ulkopuolella sek& PTR-viranomaisten yhteiset
rikosanalyysiryhmat ja tutkintaryhmaét). Lisdksi PTR-laki luo normipohjan PTR-viranomaisten
yhteiselle rikostiedustelutoiminnolle ja maérittelee edellytyksid yhteisten operaatioiden suorittamiselle.
PTR-rikostiedustelu ja -analyysitoiminto on muodostunut pysyvaksi rakenteeksi PTR-viranomaisten
vakavan rikollisuuden torjunnassa. Tulli on osallistunut ja osallistuu jatkossakin aktiivisesti KRP:n
johtamaan kohdevalintamenettelyyn, jonka tavoitteena on kohdistaa eri tutkivien yksikkdjen
operatiivisia toimia kulloinkin yhteiskunnan kannalta vaikuttavimmalla mahdollisella tavalla.

Vuoden 2009 aikana Tullissa jatkettiin vuonna 2007 aloitettua riskienhallinnan kehittdmistyota.
Yhteisotasoista riskienhallintaa toteutetaan valittdmalla riskitietoa jasenmaiden ja komission valilla,
sopimalla yhteisistd tarkastusten painopistealueista ja yhteisistd riskien arviointiperusteista,
riskisddnnoistd. Samoin jatkettiin jo aiemmin aloitettua RITA -projektia, jonka tavoitteena on
maéaritelld ja tuottaa sahkdinen riskianalyysi- ja tarkastusjarjestelmd. Tietoa tuotetaan ja analysoidaan
kaikilla tasoilla uuden toimintamallin avulla ja tarkastukset pannaan taytdnt6on joko sovitun
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tarkastussuunnitelman mukaisesti tai uuden riskienhallintajarjestelmén antamien toimeksiantojen
pohjalta. RITA:n ensimmaéisen osan kayttdonotto on siirtynyt vuodelle 2010 alun perin suunnittelusta
hein&kuusta 2009.

Nuijamaalla kéynnistettiin maaliskuussa 2009 Tullin ja Rajavartioston tehtdvien tehokkaampaa
yhteensovittamista koskeva pilotointi. Pilotissa Tulli hoiti raskaan liikenteen tullauksen liséksi
passintarkastuksen. Henkil6liikennekaistoilla tapahtuvat rajatarkastus- ja tullivalvontatehtavat
hoidettiin Tullin ja Rajan yhteisen tyéryhmdn toimesta. Pilotti p&&tettiin vahvistaa pysyvéksi siitd
saatujen positiivisten kokemusten myoté.

Tullin elintarvike- ja kulutustavaravalvonnan valvontasuunnitelman painopiste oli sekd kansallisella
ettd EU tasolla tehdyn riskiarvion perusteella ongelmallisiksi epdillyissé tuotteissa ja tuoteryhmissa.
Kohdistettaessa valvontaa riskituotteisiin apuna kaytetddn EU:n nopeiden halytysjarjestelmien
(RASFF, RAPEX) kautta tulevia tietoja. Valvontasuunnitelmaan ja tulostavoitesopimukseen nahden
tuoteturvallisuustutkimuksissa saavutettiin sek& méaarélliset etta laadulliset tavoitteet.

Tutkittujen laboratoriondytteiden méara vuonna 2009 oli yhteensa 13 653, missé oli laskua 3,4 %
edellisvuodesta.  Elintarviketutkimusnédytteiden mé&ard oli 4815 kpl (5 515 kpl 2008),
kulutustavaratutkimusnaytteiden 2 732 (2 742 kpl 2008), tulliteknisten rikostutkimusnaytteiden maara
4 353 kpl (4 180 kpl 2008) ja muiden tulliteknisten tutkimusnéytteiden maara 1 753 kpl (1 697 kpl
2008).

Tulli paljasti vuoden 2009 aikana 192 tuotevddrenndstapausta. M&ard lahes kaksinkertaistui
edellisvuoden 104 tapauksesta. Vuoden 2009 tapauksista 87 eteni Tullin rikostutkintaan, missa ne
kasiteltiin teollisoikeusrikoksina. Myds Tullin haltuunottaman tuotevaarenndstavaran arvo kasvoi ja oli
viime vuonna reilut 23 miljoonaa euroa. Tulli esti vuonna 2009 kaikkiaan 732 383 véérennetyn ja
laittomasti valmistetun tuotteen p&asyn markkinoille. Edellisvuonna Tulli pyséytti vastaavia tuotteita
1,35 miljoonaa kappaletta.
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1.2 TULLIN TOIMINNALLISET TULOSTAVOITTEET SEKA TUOTTAVUUDEN
PARANTAMISTOIMET VUONNA 2009

Valtiovarainministerion ja Tullin valisen vuoden 2009 tulossopimuksen jasentely on erilainen kuin
valtiokonttorin antaman toimintakertomuksen laatimista koskevan ohjeen Dnro 571/03/2009 mukainen
jasentely; eri tulosalueille asetettuja tavoitteita ei ole mielekastd pilkkoa valtiokonttorin ohjeen
mukaisesti, koska kunkin tavoitteen saavuttamista on luontevaa arvioida yhtend kokonaisuutena
yksittdisten tavoitteen saavuttamiseen téhtadvien toimenpiteiden sijasta. Sen vuoksi tulossopimuksessa
asetettujen tavoitteiden toteumaraportointi on jasennetty tulossopimuksen jéasentelyn mukaisesti.
Tavoitteiden numeroinnissa on noudatettu tulossopimuksen alkuperaistd numerointia.

Tullin toiminnan vaikuttavuustavoitteet on johdettu Tullin visiosta, perustehtévistd ja strategioista.
Verotukseen, ulkomaankauppaan ja yhteiskunnan suojaamiseen liittyvia perustehtavidan, strategioitaan
sekd strategioista johdettuja tulostavoitteita toteuttaessaan Tulli edistdd omalta osaltaan myds
toiminnan yhteiskunnallisen vaikuttavuuden toteuttamista.

1.2.1 FISKAALINEN TEHTAVAALUE

TAVOITE

Fiskaalisella tehtdvdalueella tavoitteena on varmistaa, ettd tullilaitoksessa on korkeatasoinen ja
palveluhenkinen verotustoimi, joka suorittaa kaikki verotustehtdvansd lainmukaisesti ja
tehokkaasti, soveltaa sujuvia ja kaikille osapuolille kustannuksiltaan edullisia menettelyjd seka
varmistaa veronsaajien, verovelvollisten ja muiden asiakkaiden tasapuolisen kohtelun.

Tavoite saavutettu: [ ] kokonaan [Xosittain [ _Jei saavutettu

Lisatiedot:

Toimenpiteet ja seuranta

Toiminnan tuloksellisuus

Verotuksen tehokkuuden ja oikeellisuuden varmistamiseksi Tulli kehittdd seuraavia verotuksen
tietojarjestelmid ja toimintaprosesseja:

Toimenpide Toteuma 2009

1. Valmisteverotuksen verotus-, tuki- ja | Vuoden 2009 aikana tehtiin VEIVI verotus-
palautusasioiden késittelyssa kéytettdvan | jarjestelman prosessi- ja tyonkulkukuvaukset,
ja sahkoiset asiointipalvelut toteuttavan | vaatimusmadrittely ja  madrittely, joiden
uuden tietojarjestelman (VEIVI) | perusteella aloitettiin jarjestelmén toteutuksen
toteuttamista ei aloiteta ennen kuin | ja ylldpidon kilpailutus. Kilpailutus kuitenkin
verotustoimintojen sijoituspaikasta on | keskeytettiin ~ VM:n ja  Tullin  valisen
paatetty. tulostavoitesopimuksen mukaisesti.

2. Vuoden 2009 loppuun mennessa | Vuonna 2009 aloitettu kayttoonottoprojekti
luodaan valmiudet uuden atk-pohjaisen | jatkuu vuoden 2010 puolella. Toteutustyd ja
valmisteverottomien tavaroiden siirtojen | testaukset ovat edenneet siten, etta jarjestelma

seurantajarjestelméan (EMCS) | on otettavissa tuotantoon EU-laajuisesti
kayttoonotolle koskien vaihetta FSO |1.4.2010. Vuonna 2010 tulee vield
(sisaltaa verottomien tavaroiden | viimeisteltaviksi koulutusmateriaali ja
vastaanoton kuittaamisen) | ohjeistus.

viimeistelemalla maarittelyt,

toteuttamalla ja testaamalla jarjestelméa
ja julkaisemalla tarvittavat ohjeet ja
laatimalla  koulutussunnitelma  sek&




-8-

tuottamalla  koulutuksessa kéaytettava
materiaali.

3. Lainsaadannon vaatimat  muutokset
toteutetaan tuonti- ja autoverotuksen
tietojdrjestelmiin.

Véaylamaksulain 4 § muuttui 1.1.2009 siten, etta
Suomeen sijoittautumisen sijasta riitta, etta
laivaisanta tai tdmén edustaja on sijoittautunut
EU tai ETA -alueelle. Lainmuutoksen vaatimat
jarjestelmé&muutokset toteutetaan vuonna 2010.

Autoverolaki muuttui 1.4.2009. Lainsdannon
vaatimat muutokset on saatu kohtuudella

tehtya. 1.1.2010  voimaan tulleen
vientipalautuksen vaatimia
jarjestelmé&muutostoitd ei  ole  kuitenkaan

aloitettu. Vientipalautusten vahéisen maaran
vuoksi menettely kyet&d&n aluksi hoitamaan
manuaalisesti.

Palvelukyky ja laatu

4. Kaytettyjen ajoneuvojen veroilmoitusten
kasittelyaikojen mediaani on 9 pv ja
keskiarvo 20 pv.

Kéytettyjen  ajoneuvojen  veroilmoitusten
késittelyaikojen mediaani oli 18 pv ja keskiarvo
31 pv. 19.3.2009 annettu EYTL:n ns. elv-

ratkaisu  ja  loppuvuonna lisdantyneet
kaytettyjen ajoneuvojen veroilmoitukset
kasvattivat kasittelyaikoja. Lisaksi
ensiverotustehtévista  siirrettiin  tilapaisesti

henkildita autoverotuksen oikaisutehtaviin.

5. Kaikki 31.12.2007 vireilla olleet
autoverotusta  koskevat muutoksen-
hakuvaatimukset saadaan  kasiteltya
30.6.2009 mennessa. Yksityis-

henkil6iden vuosina 2006-2009 tehtyihin
autoverotuspadatoksiin  sisaltyvat elv:t
palautetaan vuoden 2009 loppuun
mennessa automaattista tietojen-
kasittelyd  ja  viranomaisyhteistyota
hyodyntéen.

Vuoden 2007 loppuun mennessa vireille
tulleista noin 20 000 muutoksenhausta oli
30.6.2009 Kkasittelyssd vield noin 2 700.
Syyskuun lopussa 2009 néitd muutoksenhakuja
oli k&sittelyssa endd noin 300.

Yksityishenkil6iltd — autoverosta  kannettuja
elv:j& vuosilta 2006-2009 palautettiin vuoden
2009 loppuun  mennessa noin 51 000
paatokselle. Tullissa tehtdvddn manuaaliseen
késittelyyn vuodelle 2010 jéi tietoteknisten
syiden ja palautuksensaajien yhteystietojen
puuttumisen takia noin 3 000 elv-palautusta.

Taloudellisuus ja tuottavuus

6. Autoverotuksen ja valmisteverotuksen
tuottavuus sailytetddn nykytasolla siten,
ettd autoverotuksen kustannustehokkuus
(henkildstomenot/verotuotto) on alle
0,7% ja valmisteverotuksen alle 0,1%.

Taloudellisesta taantumasta johtuen autoveron
tuotto laski 32,5 prosenttia vuoden 2008
kantoon verrattuna. Autoverotuksen
kustannustehokkuus vuonna 2009 oli 0,9 %.
Valmisteverotuksen kustannustehokkuus oli
alle 0,1 %.
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1.2.2 ULKOMAANKAUPAN SUJUVUUDEN TEHTAVAALUE

TAVOITE

Tullilaitos on ulkomaankaupan edistdjd, joka turvaa yritysten ulkomaankaupan sujuvuutta
kumppanuteen perustuvalla asiakasyhteistyolla ja laadunvarmistusmalleilla sekd tukeutumalla
séhkoiseen tiedonsiirtoon logististen toimitusketjujen hallinnassa.

Tavoite saavutettu: [ | kokonaan [<osittain [_Jei saavutettu

Lisatiedot:

Toimenpiteet ja seuranta

Toiminnan tuloksellisuus

Toimenpide

Toteuma 2009

7. Riskienhallinta- ja kontrollijarjestelman

(RITA) ensimmdinen o0sa otetaaan
kayttoon  viimeistdan  1.7.2009 ja
jatkokehitys valmistellaan
hyvaksyttavien  projektisuunnitelmien
mukaisesti.

Vuonna 2009  hyvaksyttiin  turvallisuus-
uudistuksen  siirtymasaddos, jonka mukaan
saapumisen ja poistumisen yleisilmoitus on
toimijoille vapaaehtoinen 31.12.2010 saakka.

Riskienhallinta- ja kontrollijarjestelmén
ensimmaisen osan kéyttoonotto on siirtynyt
vuodelle 2010.

8. Kumppanuusasiakkuuksia (2008: 21

kpl) laajennetaan uusiin yrityksiin,
joiden asiointi  koskee erityisesti
tullimenettelyjd ja jotka sitoutuvat

tulliosaamisen ja -toiminnan laadun
jatkuvaan kehittdmiseen ja valvontaan
yhteisty0ssé tullilaitoksen kanssa.

Uusia kumppanuusohjelmia on aloitettu ja
kumppanuusasiakkuuksia on toteutunut vuoden
2009 aikana yli 10 kappaletta. Tullilla oli
vuoden 2009 lopussa  yhteensa 25
kumppanuusasiakasta. Kumppanuusasiakkaiden

kokonaisméardédn ovat vaikuttaneet myos
kumppanien yritysjarjestelyt. Néissé
muutostapauksissa laadunvarmistus on

laajennettu koskemaan uutta yrityskokonaisuutta
kokonaiskumppanuuden hengessa.

9. Tavarantarkastusten toimintamallia
tehostetaan ja kohdevalintaa parannetaan
riskianalyysilla, alueellisella yhteistydlla
ja tiedonvaihdolla sekd kytkemalla

tavarantarkastukset entistda enemman
muita tarkastuksia tukeviksi. Lisaksi
panostetaan osaamiseen ja

seurantamenetelmien kehittamiseen.

Tavarantarkastusten toimintamallia tehostettiin
tarkastusjarjestelman  (RITA) rakentamisen
yhteydessa sen mahdollistamat parannukset
huomioon ottaen. Tdman myo6td myos kaikille
tavarantarkastajille annettiin koulusta uuteen
toimintamalliin ja tulevan jarjestelman k&yttoon.

Tarkastusten kohdevalintaa parannettiin
tehostetun valvonnan yhteydessa luomalla
tarkastuksiin reaaliaikainen seuranta.
Tavarantarkastuksissa on toteutettu
yhteistoimintamallia, jossa tarkastuksia
suoritetaan logistisiin  ketjuihin  tullipiirien

valilla. Samassa yhteydesséd on myds panostettu
tiedonvaihtoon  eri  sidosryhmien  kanssa
(rikostorjunta). Erityisesti varasto-  ja
passitusmenettelyihin kohdistuvien
tarkastuksien osalta yhdistettiin tavarantarkastus
ja varastoon kohdistetut muut tarkastukset.
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Kokemukset ovat olleet tuloksellisia, joten
toimintamallin kehitystd jatketaan edelleen.

10. Valtuutetun  taloudellisen  toimijan
(AEO) prosessin ja dokumentaation
edelleen kehittdminen, valmistautuminen
90 vuorokauden  maérdaikaan ja
hakemuskaésittelyn lyhentdminen seka
AEO-statuksen haltijoiden seurannan
kehittdminen ja kaytantoonotto.

AEO-arvioijan késikirjan ohjeistus  ja
dokumentaatiopohjat ~ on uudistettu  ja
tdydennetty. Prosessikuvausten teko on aloitettu
prosessihallinnan séhkdistdmista silmélla pitéen.
Késittelyaika on saatu lyhennettyd lahelle
muutetussa laissa mainittua peruskasittelyaikaa
120 vuorokautta. Vuonna 2008 Kkasittelyyn
hyvéksyttyjen hakemusten késittelyajan
keskiarvo oli 206 vrk ja vuonna 2009 140 vrk.

Seurannan prosessit on kehitetty ja seuranta-
arviointikdynteja on vuonna 2009 toteutettu 5
AEO-toimijalle. Haltijakohtaisesti todettujen
kehitysalueiden seurannassa tuli esiin useita
poikkeamia seka laiminlydtyja kehitysalueita.
Vuodelle 2010 suunniteltiin 18 tarkastusta.

Vuonna 2009 seurannassa olleet yritykset olivat
kaikki AEOF-todistuksen (Authorized
Economic Operator Full) haltijoita, jolloin
AEOS - vaarattomuus ja turvallisuusosio
(Authorized Economic Operator Security)
sisaltyi ndihin seurantatarkastuksiin.

Palvelukyky ja laatu

11. Lupapalveluiden tarjonnan ja
organisoinnin tehokas ja yhdenmukainen
toimeenpano suunnitellaan
asiakastarpeiden ja kehitetyn
tullilaitoksen palvelukonseptin
mukaisesti.

Tullin nykyisen lupahallinnon, asiakasohjauksen
sekd sisdisen menettelyohjauksen resursointi on
kartoitettu. On médritelty padpalveluryhmét
sekd niihin kuuluvat luvat ja avainasiakkaat,
joista muodostuu asiakastarpeiden mukainen,
tehokkaasti palvelusta vastaavan hallittavissa
oleva palvelukokonaisuus. Liséksi on laadittu
ensimmadinen luonnos palvelusta vastaavan
asiakastiedotusprosessista.

12. Palveluryhmé&kohtaiset
konsultointitarpeet

madritetdan

(lupakohtaiset)
selvitetadan ja

systemaattinen,
asiakaskohtaisen tulliosaamisen
seurantaan perustuva toimintapa
avainasiakkaiden konsultointiin.

Avainasiakkaiden tarpeista lahtevaa,
tulliosaamista tukevaa asiakasneuvonnan
toimintamallia on suunniteltu.

Keskeiset padpalveluryhmét ja niihin kuuluvat
toiminnot on madritetty. Myds palvelutarpeisiin
ja volyymeihin perustuvat asiakasneuvonta-
palvelumuotoa  koskevat asiakasluokittelun
kriteerit on kirjattu. Lisaksi on selvitetty kunkin
palveluryhmén asiakkaiden alueellinen
sijoittuminen.

Loppuvuoden aikana on valmisteltu esitysta
Tullin  avainasiakkaiden  asiakasneuvonnan
toimintamalliksi vuodelle 2010.

13. Tukipalvelujen tekniset ja sisallolliset

Sahkoisen asioinnin hankkeessa maariteltiin eri
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kaikkien
siirtyessa
palvelujen

vaatimukset selvitetdan
asiakasryhmien  asioinnin
palvelutiskiltd  verkkoon
kaytdon helppouden ja saatavuuden
varmistamiseksi, ja selvityksen
mukainen toimintamalli organisoidaan

viennin nettitullauksen tueksi.

palvelukanavien tukipalvelujen tekniset ja
sisallolliset  vaatimukset  yleiselld tasolla.
Nettiasioinnin tukipalvelun sisaltd Kirjattiin
nettiviennin puhelintuesta saatuja kokemuksia
hyodyntéen.

Sahkoisen asioinnin  asiakastuki -konseptin
mukaiset  toimintatavat  esiteltiin  viennin
nettipalvelun ja puhelintuen vastuuhenkil@ille ja
ne vietiin kaytdntddn onnistuneesti vuoden 2009
loppuun mennessé.

14. Yritysten tiedonantorasitusta
vahennetddn pienentdmalld intrastat-
tilastoinnin otoskokoa niin ettd nykyisen
8 000 yrityksen sijasta kysely tulee
kohdistumaan noin 5 000 yritykseen.
Pienempéaa otoskokoa sovelletaan uusiin
tiedonantovelvollisiin syyskuusta 2009
ldhtien. Kokonaisuudessaan vahennys

toteutuu kesakuuhun 2010 mennessa.

Otoksen  kattavuuden alentaminen  uuden
sisdkaupan tilastoasetuksen sallimalle
vahimmadistasolle toteutettiin.  Toimenpiteen
vaikutukset ~ olivat  kuitenkin  ennakoitua
vahdisemmaét johtuen siitd, ettda taloudellinen
taantuma  muutti  sisdkaupan  rakennetta.
Otoskooksi muodostui noin 7 000 yritysta mika
oli vdhemman kuin vuonna 2008 mutta selvasti
enemman  kuin  suunnitelmaa  tehtéessa
ennakoitiin.

15. Asiakkaiden odotusaika tullilaitoksen
palvelupisteissé on  enintddn 15

minuuttia.

Asiakkaiden odotusaika Tullin palvelupisteissa
on padosin, arvio yli 80 %:ssa tapauksista,
pysynyt alle 15 minuutissa. T&sté poikkeuksena
Kotkan Mussalon ja Hietasen sekda Helsingin
autoverotuksen palvelupisteet, joissa muutamina
kuukausina 15 minuutin odotusaika on ylittynyt
merkittavésti, palveluaikojen ollessa alle 15
min. 40-50 %:ssa tapauksista.

Taloudellisuus ja tuottavuus

16. Meri- ja ilma-alusten sekd niiden lastien
selvitystehtdvia  keskitetddn  ottaen
huomioon tuottavuus- ja
alueellistamisohjelman tavoitteet.

meriliikenteesta
lasti-ilmoitusten, mm.
kasittelyn

Toimenpiteet  pakollisten
annettavien alus- ja
vaylamaksuilmoitusten
keskittamiseksi ~ Turun  sahkoisen  palvelu-
keskuksen yhteyteen toteutettiin  1.10.2009.
Keskittdminen yhdenmukaistaa meriliikenteen
ilmoitusten kasittelyd ja se antaa samalla
mahdollisuuden hyodyntéa tydvoimaa
tehokkaammin  mm. ymparivuorokautisen
palvelun ja valvonnan jarjestdmisessa.

17. Séhkoisestd palvelukanavasta luodaan
padasiallinen asiointimuoto kaupallisissa
vientitullauksissa.

Vuoden 2009 lopulla yli 95 % vientimenettelyyn
asettamisilmoituksista annettiin s&hkaoisesti joko
sanomamuodossa tai Web-lomakkeella.

Poistumisilmoituksen sahkdistaminen toteutuu
seuraavassa vaiheessa.
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1.2.3 YHTEISKUNNAN SUOJAAMISEN TEHTAVAALUE

TAVOITE

Tullilaitos torjuu kansallista ja kansainvélista rikollisuutta seka tavaroiden laitonta maahantuontia,
maastavientid ja kauttakuljetusta sek& suojelee  kuluttajia  valvomalla tavaroiden
sdédnnostenmukaisuutta. Tullilaitos panee osaltaan tdytantoon hallituksen sisdisen turvallisuuden
ohjelmaa. Laajentunut sisdmarkkina-alue huomioiden varmistetaan kaikissa olosuhteissa kattava
tiedonhankinta Suomeen liittyvastd ulkomaanliikenteestd ja rikollisuudesta sekd tdman tiedon
hallinta tehokkaan ja tuloksekkaan valvonnan ja tullirikostorjunnan toteuttamiseksi. Toteutetaan
aktiivista, kansainvélista tulliyhteisty6td EU-jasenvaltioiden ja erityisesti Vendjan kanssa, myds
toisiin EU-maihin kohdistuvan rikollisuuden torjumiseksi.

Tavoite saavutettu: [ | kokonaan [X]osittain [_]ei saavutettu

Lisatiedot:

Toimenpiteet ja seuranta

Toiminnan tuloksellisuus

Toimenpide Toteuma 2009
18. Tullin paljastamien rikosten lukumé&é&ran | Tullirikoksia paljastui vuoden 2009 aikana
arvioidaan olevan véhintaan 4500. 5 906 kappaletta.
19. Tullin paljastamien rikosten | Tullin paljastamien rikosten selvittdmistaso oli
selvittdmistaso on vahintddn 93,5% | vuonna 91,1 % (vuonna 2009 Tulli selvitti 5 384
(2004 — 2008 keskiarvo). rikosta).

20. Elintarvike-  ja  kulutustavaraerien | Elintarvike- ja kulutustavaraerien tarkastuksissa
tarkastuksissa osuvuus on véhintddn | osumaprosentit ovat:
2007 — 2008 tasolla (2007: osuvuus 22,3

%). Elintarviketarkastukset

e tullaus: 31,7%
e sisamarkkinat: 20,9%
e Yyhteensé: 26,5%

Kulutustavaratarkastukset
e tullaus: 21,6%
e sisamarkkinat: 11,3%
e yhteensé: 21,2%

Elintarvike- ja kulutustavaraerien tarkastuksissa
osumaprosentti on ollut yhteensé 24,2%.

21. Tarkastusten mé&éra ja vaikuttavuus ovat | Suoriteluvut ovat alla olevassa taulukossa:

siséisen turvallisuuden ohjelman suorite kpl | tulos
mukaisia. kpl
Elintarviketarkastukset ei- 1798 570
EU
Elintarviketarkastukset EU 1661 347
Kulutustavaratarkastukset 2408 521
ei-EU
Kulutustavaratarkastukset 112 16
EU
Ajoneuvotarkastukset 11956 | 4159
Kaistatarkastukset 204 311 | 12 388
Matkustajatarkastukset ei- 99926 | 4727
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EU

Matkustajatarkastukset EU 8 442 1078
Kéaannytetyt henkilot 458
Rajatarkastukset 153 321 37
Liikennekuntoisuustarkas-

tukset 133724 | 4635
Ké&annytetyt ajoneuvot 602
Sinetdintikuntoisuustarkas-

tukset 200 488 1363
ADR/VAK-tarkastukset 613 142
Massojen/mittojen

tarkastukset 5680 323
ISPS-tarkastukset 981 75
Lastiyksikkotarkastukset 42 348 1090
Séteilyvalvontatarkastukset 3272921 16
Huumekoiratarkastukset 27 095 564
Lapivalaistut, tyhjat yksikot 9704 826
Lépivalaistut, lastatut

yksikot 10 806 778

Tullitarkastusten osuvuus: 4 — 24 %

RIF-sanomaseuranta (1.7 -31.12.2009): EU:n
turvallisuuteen ja vaarattomuuteen liittyvia
sanomia jasenmaista lahetettiin 179 kpl.

Lahes kauttaaltaan suoritteiden maéarissé nakyy
liikenteen véheneminen edellisesté vuodesta.

1) Elintarvike- ja kulutustavaroiden valvonta

Tullin elintarvike- ja kulutustavaravalvonnan
valvontasuunnitelman  painopiste oli  sekd
kansallisella ett4 EU - tasolla tehdyn riskiarvion
perusteella ongelmallisiksi epaillyissa tuotteissa
ja tuoteryhmissa.

2) Tullivarmuus

Tullivarmuutta on  parannettu  nostamalla
kohteellisten fyysisten tarkastusten osuvuutta
mm. hyodyntdamalld liikennettd véhemman
haittaavaa teknologiaa, kuten esimerkiksi
lapivalaisutekniikkaa ja sateily-
valvontatekniikkaa. ~ Samoin  hyddynnetdan
tietoteknisid jarjestelmid, joista esimerkkina
rekisterikilpien ja  konttien  kuvaus- ja
tunnistusjérjestelmad (LIPRE). Na&in on voitu
tehostaa tarkastusprosessia entisestaan
aiheuttamatta suurempaa haittaa liikenteen
sujuvuudelle.

3) Rajanylitysliikenne ja varastotarkastukset

Itdisen liikenteen liikennevirtaan on panostettu
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viime vuosina (Itdisen liikenteen logistiikan-
valvonta). Nuijamaalla vuonna 2008
kéynnistetty tullivalvonnan ja rajatarkastuksen
tehtavien tehokkaampaa yhteensovittamista
koskevaa pilotointi paattyi ja vakinaistettiin
toimintamalliksi. Jatkossa Tulli hoitaa raskaan
liikenteen tullauksen lisaksi passintarkastuksen.
Henkiloliikennekaistoilla tapahtuvat
rajatarkastus- ja tullivalvontatehtdvat hoidetaan
Tullin ja Rajan yhteistyénd. Uusi toimintamalli
on kasvattanut Tullin tekemien rajatarkastusten
lukuméaran yli kymmenkertaiseksi.

Tavaravirtaan ja varastotoimijoihin
kohdennettiin ~ 2008-2009 vuoden aikana
tehostettua  valvontaa.  Varastotarkastusten
painopisteend vuonna 2009 olivat kirjanpidon
virheellisyyksiin painottuneet tarkastukset.

4) Yhteison riskienhallinta

Yhteison riskienhallintaa toteutetaan yhteisella
séhkoiselld riskienhallintajérjestelmalld, joka
koostuu  jarjestelmastd, jolla  vaihdetaan
riskeihin liittyv&a tietoa (RIF) sekd yhteisista
painopistealueista ja yhteisista riskien
arviointiperusteista ja —malleista. Kullakin
valtiolla on oltava oma riskianalyysijarjestelma,
jonka avulla ilmoitustietojen riskianalyysia
tehddan. Suomen tulli on kehittdnyt Tullin
riskienhallinta- ja tarkastusjérjestelmaa (RITA),
johon voidaan tallentaa keréttyd riskitietoa ja
jonka avulla tehd&n riskianalyysid seké&
toteutetaan ja ohjataan eri syistd tehtdvia
tarkastustoimenpiteita.

Yhteisid riskien arviointiperusteita kaytetdén
mm. tuonnin ja viennin ennakkoilmoituksissa,
joiden sahkdinen menettely kaynnistyy koko
yhteison alueella siirtymaajan jalkeen 1.1.2011.
Sahkoisesti  annetuille  ennakkoilmoituksille
tulee tehda riskianalyysia etenkin
vaarattomuuteen ja turvallisuuteen liittyen.

22. Tullivalvonnassa
valvontateknologian
parannetaan
tuloksellisuutta.

hyddynnettéavan
kehittamisella
tullivalvonnan

Vaalimaan |&pivalaisulaitoksen perustekniikka
uusittiin ja sivukuvaan hankittiin
materiaalinerotteluominaisuus. Laitoksen
kayttoikd  varmistettiin - vuosikymmeneksi
eteenpdin ja péivityksessa kuvanlaatu on
parantunut ja materiaalinerottelu antaa uuden
tyokalun tarkastustoimintaan.
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Liikuteltavien I&pivalaisuyksikoiden tuloksia on
parannettu uudella riskianalyysiprosessilla.

Vuosaaren kiinted ajoneuvojen
lapivalaisulaitteen materiaalinerottelu-
ominaisuutta on pyritty kehittdm&an yhdessa
valmistajan kanssa tekniselld optimoimisella
jarjestelméan kayton tehostamiseksi ja osaamisen

syventamiseksi.

Vuosaaren junien l&pivalaisulaitos  aloitti
toimintansa. Vuosaaren junaliikenteen junien ja
konttien  tunnistusjérjestelman  kehityshanke
kaynnistettiin. Jarjestelmadn tullaan
yhdistdmaan  junien  l&pivalaisukuvat ja
rahtitiedot

Ulkoministerion viisumijarjestelma on otettu
kayttoon ensimmaisissa paikoissa.

Tullin ja Sateilyturvakeskuksen vélinen laaja

sateilyvalvonnan  kehityshanke  k&ynnistyi.
Hanke pitdd  sisallddn  sateilyvalvonnan
laitekannan  uusimisen,  kehittdmisen ja

toiminnan tehostamisen.

Valtakunnallinen lapivalaisutoiminnan

johtamista, organisointia ja  operatiivista
toimintaa kehittava tyoryhma aloitti
toimintansa.

Erityistd huomiota on Kkiinnitetty teknisten
laitteiden huoltoon ja yllapitoon. Keskeisten
valvontateknisten jérjestelmien vikaraportointiin
ja  huollon jarjestamiseen on  l&hdetty
kehittdmd&n uusia toimintamalleja. On tehty
valtakunnallisia huoltosopimuksia, mik& koskee
erityisesti  l&pivalaisua (suuret ettd pienet
laitteet) sekd ajoneuvovaakoja.

Palvelukyky ja laatu

23. Laajennetaan etukéteistiedon saamista
séhkoisesti rajan ylittdvasta liikenteesta
mahdollisimman kattavasti ulkomaan
tavara- ja henkilOliikenteen toimijoihin.

Rajat  ylittdvan liikenteen tunnistusta
laajennettiin vuonna 2009 kattamaan Vuosaaren
sataman kautta kulkeva liikenne. Lis&ksi
etukateistiedon kéasittelya parannettiin
uudistamalla teknisten jéarjestelmien vélineistod.

Taloudellisuus ja tuottavuus

24. Tullin  takaisin saama rikoshyodyn
arvioidaan olevan véhintaan 8 miljoonaa
euroa (2004 — 2008 keskiarvo).

Tullin takaisin saama rikoshydty oli vuonna
2009 yhteensé 7,71 miljoonaa euroa.
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1.2.4 TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

1.2.4.1 KESKEISIMMAT VOLYYMIT

Liikennemaarét: 2007 2008 2009 Muutos
Ulkomailta saapuneet matkustajat: 2009/2008
- Alusliikenne 8011217 8 322 662 8 428 645 1,3%
- Lentoliikenne 5763 717 6 030 720 5 705 506 -5,4 %
- Juna- ja maantieliikenne 10073 974 9 577 996 9 802 067 2,3%
Ulkomailta saapuneet laivat 31750 30126 24 810 -17,6 %
Ulkomailta saapuneet lentokoneet 69 522 73 332 66 691 -9,1 %
Ulkomailta saapuneet kuormatut kuorma-autot, kontit ja perdvaunut 1216917 1136 800 871 997 -23,3%
Tuonti (1000 tonnia) 64 371 68 944 52 690 -23,6 %
Vienti (1000 tonnia) 44 333 42 286 35372 -16,4 %
Tullin kantamat verot: (Luvut tuhatta euroa)
Tullilaitoksen veronkanto yhteensé 10581 410 10 752 258 8 622 592 -19,8 %
Tuonnin perusteella kannettavat verot 4304 990 4 368 084 2519 084 -42,3 %
Autovero 1209 830 1009 612 681 935 -32,5 %
Valmisteverot 4 652 394 4 962 536 5091 638 2,6 %
Muut verot ja maksut ja sekalaiset tulot 203 883 197 783 160 884 -18,7 %
Muille viranomaisille tilitettdva kanto 61 111 60 419 55173 -8,7 %
EU:lle tilitettdvat omat varat netto 149 204 153 825 113 878 -26,0 %
Tulliselvitys ja verotus:
Kolmansien maiden tuontitullaukset 567 211 610 568 555 941 -8,9 %
Kolmansien maiden vientitullaukset 692 763 672 399 884 753 31,6 %
Sisdkaupan tuonti-ilmoitukset 372 162 351 928 290 051 -17,6 %
Sisdkaupan vienti-ilmoitukset 150 244 127 853 93 659 -26,7 %
Autoverotuspéatokset:

- Uudet ajoneuvot 159 745 170 546 100 034 -41,3 %

- Kéytetyt ajoneuvot 33 654 33885 32514 -4,0 %
Valmisteverotuspaatokset 20 339 24 198 24 810 2,5%
Passitukset aloitetut/padtetyt 1178819 1303 209 874 048 -32,9 %

- joista aloitettujen TIR-carnet osuus 342 263 367 491 201 789 -45,1 %
Yhteiskunnan suojaaminen:
Paljastetut rikokset 4 652 5590 5 906 5,7 %
Selvitetyt rikokset 4334 5171 5 384 4,1 %
Selvitysprosentti % 93 % 93 % 91 % -1,5%
Laboratoriotutkimukset 13376 14 134 13 653 -3,4 %

Y Vienti-ilmoitukset on tullut antaa sahkdisesti heinakuun 2009 alusta, mikéa on n&htévasti myos lisannyt vienti-ilmoitusten

lukumaara huolimatta viennin arvon laskusta.

1.2.4.2 TALOUDELLISUUS JA TUOTTAVUUS

Tullin tuottavuus- ja taloudellisuuskehitys on laskettu perustuen Tullin toteutuneisiin HTV- ja

suoritemaariin sekd menoihin / kustannuksiin.

Tuottavuuslaskelma perustuu keskeisimpiin suoritteisiin verotuksen, ulkomaankaupan sujuvuuden ja
yhteiskunnan suojaamisen osa-alueilla. Naitd suoritteita on painotettu niiden vaatiman tyGajan
suhteessa, jotta niistd on saatu vertailukelpoisia. Tuottavuusindeksi on laskettu jakamalla vuosittaiset
suoritemadrat (varsinaiset ja painoteut) HTV-kertymalld (suurempi indeksiluku on parempi) ja
taloudellisuusindeksit jakamalla vuotuiset menot / kustannukset suoritemaarill& (pienempi indeksiluku
on parempi). Vertailuvuosi on 2008. Tuottavuus- ja taloudellisuusindeksit on esitetty laitostasolla
eritteleméattd niitd tehtévaalueittain, mika johtuu erityisesti organisaatiomuutosten aiheuttamista
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virhel@hteista tehtavaalueittaisissa HTV-kertymissd, minka vuoksi tehtévaalueittaiset indeksit olisivat
olleet varsin epédvarmoja.

Alla olevassa taulukossa on esitetty vuosien 2007 — 2009 toteuma ja vuoden 2009 tulossopimuksessa
osoitetut tavoiteindeksit. Tuottavuuskehitys ylitti 1,8 prosenttiyksikolla asetetun aikaisempaa vuotta
alhaisemman tavoitteen; suurin selittdvd tekijd on ennakoitua pienempi HTV-toteuma. Samoin
taloudellisuusindeksi heikkeni odotettua vahemman, mika johtui pddasiassa ennakoitua pienemmasta
menokehityksesté.

2007 2008 2009 Toteuma | Tulossopimus
VM/TH 2009

Menoindeksi 88,70 100,00 99,60 102,9
Kustannusindeksi 92,13 100,00 98,01
HTV-indeksi 100,68 100,00 96,17 97,8
Suoriteindeksi 100,51 100,00 88,66
Painotettu suoriteindeksi 94,92 100,00 89,17 88,8
Tuottavuusindeksi: 99,82 100,00 92,19
varsinaiset suoritteet/htv
painotetut suoritteet/htv 94,27 100,00 92,72 90,9
Taloudellisuusindeksi: 88,25 100,00 112,35
menot/varsinaiset suoritteet
menot/painotetut suoritteet 93,44 100,00 111,70 116,0
kustann./varsinaiset suoritteet | 91,67 100,00 110,55
kustann./painotetut suoritteet 97,07 100,00 109,92




-18 -

1.2.4.3 MAKSULLISEN PALVELUTOIMINNAN KANNATTAVUUS
MAKSULLISTEN SUORITTEIDEN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA

JULKISOIKEUDELLISET SUORITTEET TP 2007 TP 2008 TP 2009
TUOTOT 3727013 3869 830 3116 631
KUSTANNUKSET

ERILLISKUSTANNUKSET

- Aineet ja tarvikkeet ja tavarat 109 121 110 347 87 461
- Henkildstokustannukset 2010 389 2242 957 1601123
- Vuokrat 193 277 214 306 165 251
- Palvelujen ostot 233944 218 593 171 300
- Muut kulut 340 183 353 356 323 353
Erilliskustannukset yhteensa 2886 915 3139 560 2348 487
KAYTTOJAAMA 840 098 730271 768 144
Maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista:

- Tukitoimintojen kustannukset 1095 896 1242817 874 166
- Poistot 223583 255135 134 930
- Korot 23498 26 898 18 275
Osuus yhteiskustannuksista 1342977 1524 849 1027 372
KOKONAISKUSTANNUKSET 4229 891 4672169 3375859
TILIKAUDEN YLIJAAMA / (ALIJAAMA) -502 878 -802 339 -259 228
Kate (ylijaamaé/alijaama) tuloista % -13,5% -20,7% -8,3%
LIIKETALOUDELLISET SUORITTEET TP 2007 TP 2008 TP 2009
TUOTOT 620 117 780 685 652 707
KUSTANNUKSET

ERILLISKUSTANNUKSET

- Aineet ja tarvikkeet ja tavarat 27729 31400 28 601
- Henkilostokustannukset 164 383 235 066 198 735
- Vuokrat 33 347 45 584 37 870
- Palvelujen ostot 53 936 87 712 71474
- Muut erilliskustannukset 118 453 150 831 107 966
Erilliskustannukset yhteensé 397 849 550 593 444 646
KAYTTOJAAMA 222 268 230092 208 060
Maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista:

- Tukitoimintojen kustannukset 137 594 181 210 146 091
- Poistot 42 047 33 200 20919
- Korot 4 285 3500 2835
Osuus yhteiskustannuksista 183 926 217 910 169 844
KOKONAISKUSTANNUKSET 581 774 768 502 614 491
TILIKAUDEN YLIJAAMA / (ALIJAAMA) 38 342 12 183 38 216
Kate (ylijadméa/alijadma) tuloista % 6,2% 1,6% 5,9%
MAKSULLISET SUORITTEET YHTEENSA TP 2007 TP 2008 TP 2009
TUOTOT 4347 130 4 650 515 3769 338
KUSTANNUKSET

ERILLISKUSTANNUKSET

- Aineet ja tarvikkeet ja tavarat 136 850 141 747 116 062
- Henkilostokustannukset 2174772 2478023 1799 858
- Vuokrat 226 625 259 890 203121
- Palvelujen ostot 287 880 306 304 242 774
- Muut erilliskustannukset 458 636 504 187 431 319
Erilliskustannukset yhteensé 3284763 3690 152 2793134
KAYTTOJAAMA 1062 366 960 363 976 204
Maksullisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista:

- Tukitoimintojen kustannukset 1233490 1424 027 1020 257
- Poistot 265 629 288 335 155 849
- Korot 27 783 30 398 21110
Osuus yhteiskustannuksista 1526 902 1742 759 1197 216
KOKONAISKUSTANNUKSET 4811 666 5432912 3990 350
TILIKAUDEN YLIJAAMA / (ALIJAAMA) -464 536 -782 396 -221 012
Kate (ylijadméa/alijaama) tuloista % -10,7% -16,8% -5,9%
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Maksullisten suoritteiden alikatteellisuus oli 6 % vuonna 2009. Liiketaloudellisten suoritteiden kate oli
5,9 % kun taas julkisoikeudellisten suoritteiden alikate oli 8,3 %.

Tullilaitoksen maksuasetuksen suoritehintoja tarkistettiin vuoden 2009 alusta ja maksupditds on
voimassa vuoden 2010 loppuun, ellei sita paiviteta talla valin.

Omakustannushinnoittelusta poikkeavat julkisoikeudelliset suoritteet

Maatalous- ja elintarviketuotteiden viejien kilpailukyky on pohjoisten olosuhteiden takia heikompi
Suomessa kuin muissa EU-jasenvaltioissa. Vientitukea hakeville toimijoille omakustannushintainen
suoritemaksu on niin korkea, ettd se muodostaa vaikeiden olosuhteiden ohella lis&esteen tuetulle
viennille vahdisten tuotemé&arien kohdalla etenkin kun kaikissa jasenvaltioissa ei peritd lainkaan
vastaavaa suoritemaksua, joten Tullihallitus pitd4d suomalaisten maataloustuottajien Kilpailukyvyn
vuoksi jarkevand hinnoitella suoritteen noin puoleen niiden omakustannushinnasta.

Suorite: 5. Emotr-vienti Omakus- Peritty Alikate Alikate % | Myynti kpl Alikate

tannus hinta yhteensa
5.1 Yleisend virka-aikana, 38,05 18,00 20,05 52,7 2 006 40 220,30
ilmoituskohtaisesti

Ennakkoratkaisujen omakustannushintaa alhaisemman veloitushinnan perusteena on toisaalta se, etta
on tullilaitoksen ja samalla Suomen valtion edun mukaista pyrkid edistdimé&an ennakkoratkaisujen
pyytamistd epéselvissa tapauksissa. Talla tavoin voidaan v&lttdd resursseja kuluttavaa jélkikateen
tapahtuvaa selvitystyotd, jalkikantoja ja mahdollisesti myds oikeuskasittelyjd, joista aiheutuu
kustannuksia sekd valtiolle ettd asiakkaalle. Toisaalta kyse on my®ds siitd, mitd asiakkailta voidaan
kohtuudella veloittaa heiddn pyrkimyksestddn hakea ennakolta ratkaisua verotusta koskevaan
ongelmaansa.

Suorite: Il Tullihallituksen
paatokset
1. Ennakkkoratkaisut

Omakus-
tannus

Peritty
hinta

Alikate

Alikate %

Myynti kpl

Alikate
yhteensa

1.1.2 Ennakkoratkaisu, ei

660,20

350,00

310,20

47,0

1 240,80

vaadi laboratorion
tutkimusta

1.2.1 Muu ennakkoratkaisu,
kun kysymys on
kaupallisesta toiminnasta
1.2.2 Kun hakijana on
yksityinen henkild, eika
kysymys ole kaupallisesta
toiminnasta

672,06 350,00 322,06 47,9 61 19 645,66

672,06 130,00 542,06 80,7 263 142 561,78

Rekisterointida ja verotusta koskevien paatoksien omakustannushintaa alhaisemman veloitushinnan
perusteena on ennen kaikkea se, ettd on tullilaitoksen, asiakkaan ja koko yhteiskunnan edun mukaista
pyrkid edistdmdan asiakkaiden hakeutumista rekisterdidyiksi asiakkaiksi, jos heilld on sellaista
s&annollistd toimintaa, jossa rekisterdityminen edesauttaa sujuvaa toimintojen hoitamista. Lisaksi
autoverotuksen kohdalla erityisperusteena on suoritteeseen mukaan luettu EDI-yhteyksien
rakentaminen: EDI-verotuksen ollessa toiminnassa tullilaitoksen verotuksen tyémaara pienenee murto-
osaan verrattuna manuaaliseen verottamiseen, joten autoverotuksessa asiakkaiden rekistergitymisen
tuomat kustannussaéstot ovat erityisen suuret. Talla hetkelld suuret ajoneuvojen maahantuojat ovat
kaikki rekisteroityja autoveroasiakkaita.
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Suorite: Il Tullihallituksen
paatokset

Omakus-
tannus

Peritty
hinta

Alikate

Alikate %

Myynti kpl

Alikate
yhteensa

2. Rekisterdintia ja verotusta
koskevat paatokset
2.1.1 Tavanomaisen
rekisterdidyn asiakkaan
paatos

2.1.2 Paatos, jossa
vakuusluokka on F
2.2.1 Rekisterdidyksi
autoverovelvolliseksi
hyvéksymista koskeva
péé&tos

968,56 700,00 268,56 21,7 90 24 170,40

454,63 350,00 104,63 23,0 12 1255,56

4109,31 1 400,00 2 709,31 65,9 5 13 546,55

1.2.4.4 YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUS

YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUSLASKELMA

2008 2009
TUOTOT
yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot
- muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 90 000
- EU:lta saatu rahoitus 702 889 50 690
- muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus
- yhteisrahoitteisen toiminnan muuto tuotot
= tuotot yhteensa 702 889 140 690
KUSTANNUKSET
- aineet, tarvikkeet ja tavarat 167 363 94 901
- henkilokustannukset
- vuokrat 98 1635
- palvelujen ostot 61 361 70 583
- muut erilliskustannukset 3260 12 287
= erilliskustannukset yhteensa 232 082 179 405
yhteisrahoitteisen toiminnan osuus yhteiskustannuksista
- tukitoimintojen kustannukset
- poistot 54 324 175 448
- muut yhteiskustannukset
= osuus yhteiskustannuksista yhteensa 54 324 175 448
= kokonaiskustannukset yhteensa 286 407 354 853
KUSTANNUSVASTAAVUUS
= tuotot - kustannukset 416 482 -214 163
Kustannusvastaavuus 40,75 % 252,22 %

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelma sisdltdd EU:lta saadun rahoituksen Elto-,
Block-, Fleet-, Suvi- ja Vuosaaren junardéntgen-projektiin.



-21 -

1.2.4.5 TUOTTAVUUSTOIMENPITEET TUKITOIMINNOISSA

TAVOITE

Tullilaitos osallistuu valtiovarainministerion hallinnonalan

tuottavuusohjelmaan  sovittujen

linjausten mukaisesti. Tavoitteena on tehostaa toimintaa prosesseja ja tietoteknisia jarjestelmia

kehittamalla.

Tavoite saavutettu: [ | kokonaan [Xosittain [_Jei saavutettu

Lisatiedot:

Toimenpiteet ja seuranta

Toimenpide Toteuma 2009
25. Kaytetty HTV-maara vuonna 2009 on | Kédytetty HTV-mé&éra alitti tuottavuusohjelman
enintdin tuottavuusohjelman mukainen | mukaisen HTV-maksimin 102,8 HTV:II4

2562 HTV.

toteuman ollessa 2459,2 HTV:ta.

26. Tullilaitos  siirtdd  valtionhallinnon
palvelukeskuksen tarjoamat talous- ja
henkildstohallinnon rutiinitehtavat
palvelukeskukseen tdman
vastaanottokyvyn mahdollistamassa

aikataulussa.

Henkilostohallinnon
palvelukeskuksen kanssa kaynnistettiin
marraskuussa 2009 ja palvelu kéynnistyy
toukokuussa 2010. Taloushallinnon siirtyminen
kokonaisuudessa  palvelukeskuskéyttoon on
sidoksissa  Kieku-tietojarjestelmien kéayttéon-
ottoon; tdman hetken vahvistamaton VM:n
hallinnonalan aikataulu on kevat 2012. Liséksi
perustettiin  Tullin siséinen alaprojekti, jonka
tehtdvédn oli kuvata tavoitetilaprosessit seka
ottaa htv- ja muut vaikutukset huomioon
palvelukeskukseen siirryttaessa.

asiakkuusprojekti

27. Hankinnan prosessikustannuksia
pienennetaan ja volyymietuja
hyodynnetéan laitostasolla
hyodyntdmélld hankinnoissa Hanselin
Kilpailutuksia ja Poliisin

tekniikkakeskuksen palveluita.

Tulli on k&yttanyt systemaattisesti Hanselin ja
Poliisin tekniikkakeskuksen palveluita aina kun
niiden kautta on ollut saatavilla hankittavana
olleita tuotteita tai palveluita.

Hansel-kayttd vuonna 2009 oli 7 248 763 euroa
(6 631 256 euroa 2008), missé oli kasvua 9 %.
Poliisin tekniikkakeskuksen kayttd oli 428 657
euroa (567 220 euroa 2008), missa oli laskua 24
%. Poliisin tekniikkakeskuksen osalta ostojen
pienentyminen johtui siitd, ettd vuonna 2009
ostettiin ja varusteltiin 5 partioautoa, kun
vuonna 2008 Ikm oli 7. Liséksi mittava
suojaliiviuusinta ajoittui vuodelle 2008.

28. Tullilaitos tietojarjestelmia kehitetadan
siten, ettd lainsd&ddannon velvoitteet
tdytetddn ja toiminnan prosesseja on

mahdollista tehostaa.

Vuoden 2009 aikana  pé&é&painopisteet
tietohallinnossa olivat sdhkdisen asioinnin
ratkaisujen  kehittdmisessd,  tullikoodeksin
turvauudistuksen  toteuttavassa  jarjestelmé-
kehityksessa seka vienti-ilmoituksien
siirtymisesséd sahkodiseen muotoon. Kayttdon
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otettiin uusia tietojarjestelmia ja
toiminnallisuuksia:  AREX, EORI, ELEX,
Nettivienti, Finseed, ELV-palautus, Passitus-
jarjestelmén TIR- ja Security-toiminnallisuudet.
Liséksi aloitettiin valmisteverotuksen
tietojarjestelmien uudistamisty®, parannettiin
tietoturvaratkaisuja, kaynnistettiin
kéyttopalvelukilpailutus seké tehtiin
infrastuktuuriin liittyvid parannuksia koskien
liilkkuvan  tyon  ratkaisuja,  raportointia,
julkaisualustoja ja puhepalvelujen toimintoja.

1.3 HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA

TAVOITE

Henkilostopoliittisina tavoitteina on parantaa tullilaitoksen tyonantajakuvaa ja Kilpailukykya
tyonantajana, mitoittaa henkiléresurssit ennakoivasti ja suunnitelmallisesti oikein palvelujen
kysynnan ja valvonnallisten tarpeiden mukaisesti tuottavuusohjelman puitteissa sekd muuttaa
esimiestyotd luottamukseen perustuvaa vuorovaikutusta, yhteistyotaitoja ja ihmissuhdetaitoja

korostavaksi.

Tavoite saavutettu: [<] kokonaan [ Josittain [_]ei saavutettu

Lisatiedot:

Toimenpiteet ja seuranta

Toiminnan tuloksellisuus

Toimenpide Toteuma 2009
29. Ulkopuolisiin henkilostorekrytointeihin | Tulliin rekrytoitiin  vuoden aikana alle 10
on pyydettava lupa Tullihallituksesta. ulkopuolista  tyontekijédd, jotka sijoitettiin
tietotekniikkatehtéviin. Toiminnan

sopeuttaminen tehtiin jattamalla lahtépoistuma
korvaamatta seka paattamélla méaardaikaisia
sijaisuuksia.  Tulosyksikét — pyysivat  luvan
ulkopuolisiin rekrytointeihin.

30. Palkkausjérjestelmad kehitetddn ottaen

Palkkausjarjestelmén henkilokohtaiseen o0saan

huomioon toimenkuvien mahdolliset | tehtiin portaittainen lineaarinen etenema siten,
muutokset. ettd paremmasta tyosuorituksesta voidaan
palkita entista paremmin. Myos
vaativuustasojen yksittdisia tarkistuksia tehtiin
niiltd osin kuin toimenkuvia muuttui (esim.

Meriliikenteen selvityskeskus).
31. Esimiesten henkil6johtamistaitoja | Tulli jarjesti tulos- ja kehityskeskusteluja
parannetaan suunnitelmallisella | kayville esimiehille 3x2 paivéisen
valmennuksella  ja  tehtdvakierrolla | esimiesvalmennuksen. Lisédksi 66 esimiestd

erityisesti muutostilanteissa.

suoritti JET-ndyttotutkinnon.

32. Varmistetaan, ettd Tullilla on osaava
henkildsto seka perus- etta

erityistehtévissa.

Henkiloston osaamista on turvattu Tullikoulun
jarjestamilld eri tullitydn alueilla ja prosesseissa
annetuilla  ajankohtais- ja  ammatillisella
monimuotovalmennuksilla.
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33. Tyohyvinvointiprojektin  toteuttamista | Tydhyvinvoinnin tukemista on jatkettu Tullin

jatketaan. tyohyvinvointiprojektilla. Projektin tavoite oli
johtamisketjun  katkeamattomuus. Se piti
sisallaédn  mm. ylimméan johdon 2-péivéisen
seminaarin, Lantisen tullipiirin
johtoryhmavalmennuksen, muiden
toimipaikkojen johdon ja esimiesten
valmennusta, sekd esimiesten jaksamiseen ja
muutostilanteen johtamiseen liittyvié
koulutustapahtumia eri tullitoimipaikoissa sek&
erityisryhmalle  suunnatun  valmennuksen
Itdisessa tullipiirissa.

Tavoitteiden mittaamisessa kéytetdan henkilostotilinpdétosta (mm. koulutettavapdivien lukumaarg,
lyhytaikaisten sairauspoissaolojen kehittyminen, henkil6ston vaihtuvuus ja el&dkoitymisian
muutokset), tyohyvinvointitutkimuksen tuloksia, TK-keskustelujen palautteita, yt-poytakirjoja,
resurssisiirtoja ja muuta tuottavuusohjelman toteutumisen seuranta- ja arviointiaineistoa.

Henkilostomaarat, rakenne ja kulut

Tullissa tydskenteli vuoden 2009 lopussa yhteensd 2 437 henkil6d. Todellisia tydpanoksia mittaava
henkil6tyovuosimaara oli 2 443 laskien edellisestd vuodesta 3,5 % (ylitdiden tms. kanssa 2 459,2)

Henkildston rakenne ja muutokset 2007-2009

Henkilostorakenne muutos-% muutos-%
Henkiloston lukumaara 2437 -5,9% 2589 0,1 % 2586
HTV 2443 -3,5 % 2529 -0,6 % 2545

Tullilaitoksen henkiloston keski-ik& vuonna 2009 oli 44 vuotta. Suurin yksittdinen ikdryhmad oli
edellisen vuoden tapaan 40-49-vuotiaat, joita oli henkildstostad 34% (vastaava luku vuonna 2007 32%
ja 2008 32,3%).

194187 17¢

100 +

alle 30 30-39 40-49 50-59 yli 60

Henkildston jakautuminen ikaluokittain 2007-2009
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O Mies

m Nainen

20-24 25-34 35-44 45-54 55-65 65-

ikaryhma

Ikdjakauma sukupuolen mukaan

Tullilaitoksen koulutustasoindeksi vuonna 2009 oli 4,5. Keskiasteen tai sitd ylemmaén tutkinnon
suorittaneiden prosentuaalinen osuus vuonna 2009 Tullin henkil6sta oli 90,0 %.

Henkildston koulutustasoindeksi

Koulutustaso 2009 2008 2007
naiset 4,7 4,6 4.4
miehet 4,3 4,3 4,1
Yhteensa 4,5 4,4 4,2

. Tullilaitoksen henkiloston koulutusrakennetta tarkastellaan Tilastokeskuksen koulutusluokituksen mukaisesti. Koulutustasoindeksin asteikko on
1-8; jos keskiarvo on 7, niin henkil6t ovat suorittaneet ylemman korkeakoulututkinnon

Henkildstokoulutus siséltdd seka tullilaitoksen oman koulutuksen ettd ulkopuoliseen koulutukseen
osallistumisen.  Yhteenlaskettu henkildstokoulutuksen  laajuus  vuonna 2009 oli 24 863
oppimistyopéaivéé eli 10,2 paivéa jokaista Tullin htv:ta kohden. Verratessa koulutuspanosta edellisiin
vuosiin tulee huomata vuonna 2007 jokaiselle tullilaiselle annettu toimistoautomaatiojarjestelméan

koulutus.

Henkiloston koulutuspanostus 2007-2009
Koulutuspanostus 2009 2008 2007

koulutuspdaivad HTV:ta kohden 10,2 8,1 13,9

Lahes kaikki tullilaiset, 96,0 % henkilostostd, tyodskentelevét virkasuhteessa. Méaérdaikaisia
palvelussuhteita oli vuonna 2009 kaikista palvelussuhteista 5,6 % kun vastaava luku vuotta
aikaisemmin oli 8,3 %. Tullin vakinaisten palvelussuhteiden suhteellinen osuus oli 94,3 %.
Kokoaikaisesti Tullin henkildstosta tydskenteli vuonna 2009 noin 94,4 %. Vuonna 2008 vastaava luku
oli 94,1 %. Koko valtionhallinnossa vastaava luku vuonna 2009 oli 91,2 %.

Vakinaisen ja maaraaikaisen henkildoston maara ja suhteellinen osuus 2007-2009

Vakinaiset %-0Suus %-0Suus %-0Suus
hléomaara 2299 94,3 % 2374 91,7 % 2350 90,9 %
naiset 1045 42,9 % 1078 41,6 % 1063 41,1 %



-25-

miehet 1254 51,4 % 1296 50,1 % 1287 49,8 %
Maaraaikaiset %-0Suus %-0suus %-0Suus
hlomaara 138 5,6 % 215 8,3 % 236 9,1 %
naiset 81 3,3% 117 45 % 134 52 %
miehet 57 2,3 % 98 3,8 % 102 3,9 %
Palvelussuhteiden koko- ja osa-aikaisuus 2007-2009

Koko- ja osa-aikaisuus 2009 2008 2007
Kokoaikaiset 2301 2435 2426
%-0Suus 94,40 % 94,10 % 93,80 %
Osa-aikaiset 136 154 160
%-0Suus 5,60 % 5,90 % 6,20 %

Vuonna 2009 tullilaitoksen tydvoimakustannukset olivat hieman yli 114 miljoonaa euroa, joista
varsinaisten palkkojen osuus oli noin 94 milj. euroa. Tydvoimakustannukset ovat kasvaneet 0,9 %
edellisvuodesta.

Vélilliset palkat, jotka sisaltdvat muun muassa loma-ajan palkat, lomarahat, koulutusajan palkat,
sairausajan palkat jne., olivat kertomusvuonna 25,9 miljoonaa euroa eli noin 6,9 % edellisvuotta
enemman.

Tydvoimakustannukset 2007-2009
Tehty ty6ajan osuus saanndllisesta 77,6% 78,7% 76,6%
vuosityOajasta, (%)

Kokonaistyévoimakustannukset euroa 114 579 122 113 522 452 107 337 177

Tehdyn ty6ajan palkat, %-osuus 72,4% 74,0% 74,7%
palkkasummasta

Valilliset tydvoimakustannukset (euroa) 25 926 963 24 131 015 23563 046

Valillisten tyévoimakustannusten osuus 38,1% 35,1% 36,3%
tehdyn tydajan palkoista (%)

Sairauspoissaolojen lukuméara vuonna 2009 oli 40 010 pdivda, mika on noin 7 % edellisvuotta
vahemman. Sairauden tai madrédaikaisen tyokyvyttdmyyden takia kokopaivéisia poissaoloja kertyi
kertomusvuonna 16,3 henkil6tydvuotta kohti.

Tydhyvinvointia kuvaavia lukuja 2007-2008
Tyéhyvinvointi 2009 2008 2007
Tyotyytyvaisyysindeksi ei mitattu ei mitattu 3,2

Sairauspoissaolot (pv/htv) 16,3 16,8 15,7
Tyo6terveyshuolto euroa/htv 450 442 318
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1.4 TILINPAATOSANALYYSI

1.4.1 RAHOITUKSEN RAKENNE JA TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

Tullilaitoksen toimintamenojen momentin 28.10.02 talousarviokehys vuodelle 2009 oli 160 310 000
euroa. Lisatalousarviolla Tulli sai lisdksi toimintamenomomentille 500 000 euroa autoverotuksen
oikaisujen hoitamiseen. Liséksi edelliseltd vuodelta siirtyneet méaréarahat olivat 10 788 742 euroa.
Tullilaitoksen nettomenot olivat 163 102 413 euroa, jossa oli vahennystd vajaa 100 000 euroa
verrattuna edellisvuoteen. Vuodelle 2010 siirtyi maérarahaa 8 474 369 euroa.

Vaikka Tullin henkilotydvuosimaara laski edelliseen vuoteen verrattuna ldhes 100 henkilGtyGvuotta,
palkkausmenojen kasvu oli silti 1 miljoona euroa. Kasvu johtui tehdyistd palkkapoliittisista
ratkaisuista. Muut kulutusmenot kasvoivat 1 miljoona euroa, mist& suurin osa johtui toimitilamenojen
kustannustason noususta. Investointien maard laski 2,6 miljoonalla eurolla, mik& johtuu muiden
koneiden ja laitteiden investointien vahentymisesta (vuonna 2008 toimintamenoista maksettiin mm.
Vuosaaren l&pivalaisulaite) sekd tietohallinnon investointihankkeiden myhentymisesta.

Tullilaitoksen nettomenot jakautuivat suhteessa niin, ettd palkkamenot olivat 70,3 %, muut
toimintamenot 28,6 % ja investoinnit 1,1 %.

28.40.70 Kalustonhankinta 2007 (siirtomdararaha 3v) vuodelta 2008 siirtyi 389 779 euroa, joka
kaytettiin  Vuosaaren sataman varusteluun mm. sateilyvalvontajérjestelmadn rakennus- ja
laitehankintoihin ~ sekd satama-alueen hahmontunnistusjarjestelman  (Lipre) rakennus- ja
laitehankintoihin.

28.10.70 Kalustonhankinta (siirtoméararaha 3v) vuoden 2008 maéraraha 2 945 732 euroa. Momentin
2009 maddraraha oli 1807 000 euroa. Kdytettdvissd oleva mddrédraha oli yhteensd 4 752 732 euroa,
kayttd oli 4188 007 euroa ja seuraavalle vuodelle siirtyi 564 0724 euroa. Madréraha kéaytettiin
Vuosaaren sataman siirrettdvan lapivalaisulaitteen rakennus-, siirto- ja asennuskustannuksiin, Tullin
lapivalaisulaitteiden ja hahmontunnistusjéarjestelméan (Lipre) yllapitokustannuksiin sekd Vaalimaan
tulliaseman lapivalaisuaseman paivitykseen liittyviin rakennus- ja laitehankintoihin.

28.80.27 Tuottavuuden edistdéminen (siirtomadraraha 3v) maardrahaa vuodelle 2009 siirtyi 457 605
euroa, joka kéytettiin vientitullausjarjestelmén rakentamiseen.

28.10.63.2 Verosta vapautuksen johdosta takaisin maksetut verot (arviomaararaha) méararahaa oli
budjetoitu Tullin osuutena 3 000 000 euroa. Mé&é&rédrahaa kaytettiin vain 689 734 euroa, minka syyna oli
keskeisesti se, ettei kuluneena vuonna ollut yksittéisié isoja palautuksia.

28.10.95.1 Verotukseen liittyvat korkomenot (arvioméardaraha) Tullin osuudeksi momentille oli
budjetoitu 2 760 000 euroa ja kayttd oli 1ahes koko budjetoitu maaré 2 751 766 euroa.

Tulomomentille 12.28.10 Tullilaitoksen tulot arvioitiin kertyvan tuloja 5590 000 euroa. Toteutunut
kanto oli 5597 800 euroa. Maksullisten suoritteiden tuotoiksi arvioitiin 4 640 000 euroa toteutuman
ollessa 3779179 euroa (suoritekysynnan lasku/suhdannetilanne). Muiden viranomaisten puolesta
kannetuista tuloista saatavia kantopalkkioita arvioitiin kertyvan 50 000 euroa, toteutuma oli 237 451
euroa (tuloarviossa oletus oli, ettei Tulli kanna vuonna 2009 Ajoneuvohallinnon maksuja, joiden osuus
kannosta oli 174 200 euroa vuonna 2009). Muiksi sekalaisiksi tuloiksi arvioitiin 1 000 000 euroa
toteutuman ollessa 1 581 185 euroa, josta valtaosa kertyi virhemaksuista.

Tulomomentille 12.28.70 Euroopan unionin perinteisten omien varojen kantopalkkiot arvioitiin
kertyvén tuloja 53 000 000 euroa toteutuman ollessa 38 042 061 euroa (kolmansien maiden tuonnin
arvo laski kolmanneksen edelliseen vuoteen verrattuna).
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1.4.2 TUOTTO- JA KULULASKELMA

Tilikauden tuottojadma oli 8 168 815 342 euroa, missé oli laskua edellisvuoteen verrattuna 2,162
miljardia euroa. Tuotoissa suurin erd, lahes 8,4 miljardia euroa, olivat kannetut verot ja maksut, joissa
oli vahennysté edelliseen vuoteen l&hes 2,1 miljardia euroa. Tuonnin perusteella kannettavista veroista
ja maksuista véheni eniten arvonlisdvero 1,849 miljardia euroa ja autovero 327 miljoonaa euroa.
Alkoholijuomaveroissa oli pientd kasvua (kasvu 117 miljoonaa euroa). Toiminnan tuotot olivat
42 952 914 euroa vahennyksen ollessa reilu 10 miljoonaa euroa verrattuna edelliseen vuoteen, miké
johtui EU-kantopalkkioiden laskusta. Maksullisten suoritteiden myynti oli 3,8 miljoonaa euroa ja
toiminta oli alikatteellista -5,9 %; julkisoikeudellisten suoritteiden alikate oli -8,3 % ja
liiketaloudellisten suoritteiden kate oli 5,9 %.

Suurin kuluerd olivat henkildstokulut noin 117 miljoonaa euroa, missa oli kasvua runsaat 1,7 miljoonaa
euroa — kasvun taustalla ovat kohonneet henkilokustannukset. Palvelujen ostot kasvoivat 1 miljoonaa
euroa ollen 27,5 miljoonaa euroa.

Poistoja vuonna 2009 kirjattiin 8,8 miljoonaa euroa, missa oli vahennysta edelliseen vuoteen verrattuna
2,5 miljoonaa euroa.

Valmistus omaan kayttoon siséltad itse valmistettujen tietojérjestelmien kustannukset, jotka on laskettu
kuhunkin jarjestelmé&an kdaytetyn tyOajan ja henkildiden palkkauskustannusten perusteella.
Kertomusvuonna valmistus omaan kayttddén oli 9,9 miljoonaa euroa, mikd edelliseen vuoteen
verrattuna kasvoi 2,7 miljoonaa euroa.

Siirtotalouden kulujen 25,2 miljoonan euron kasvu aiheutuu siit4, ettd vuodelta 2008 aloitettu
energiaverotuen maksaminen yrityksille jaksottui puolivuotiskausiin, jolloin 2008 I puolivuotistuki tuli
kirjatuksi ko. vuodelle ja Il puolivuotistuen maksatus siirtyi kertomusvuodelle. Vuoden 2008
siirtotalouden energiaverotukipdtoksia kirjattiin talous- ja liikekirjanpidossa virheellisesti noin 40
miljoonan euron edestd verojen ja veronluonteisten maksujen vahennyksena eli verokertyman
vahennyksend; sen lisdksi samana vuonna 26,9 miljoonaa euroa kirjattiin liikekirjanpidossa veroihin ja
veronluonteisiin maksuihin, vaikka menot olisi kuulunut kirjata siirtotalouden kuluihin.

1.4.3 TASE

Tullin taseen loppusumma on 51 653 665 euroa, jossa on kasvua 0,449 miljoonaa euroa verrattuna
edellisvuoteen. Taseen vastaavaa -summasta 35,1 miljoonaa euroa muodostuu kayttbomaisuudesta
(kasvua 6,6 miljoonaa euroa edelliseen vuoteen) ja 15,9 miljoonaa euroa lyhytaikaisista saamisista.

Itse valmistettujen tietojérjestelmien kustannukset on aktivoitu kuhunkin jarjestelmadn kaytetyn
tydajan ja kunkin henkilon palkkauskustannusten perusteella.

Vaihto- ja rahoitusomaisuuden suurin erd on lyhytaikaiset saamiset, joka muodostuu p&a&dosin
tullisaatavista 14,5 miljoonaa euroa.

Taseen vastattavaa summasta 61,2 miljoonaan euroa muodostuu padosin edelleen tilitettavista eristd
28,1 miljoonaa euroa ja siirtoveloista 17,5 miljoonaa euroa. Suurin edelleen tilitettavista erista on
EU:lle tilitettdvat varat lahes 22,6 miljoonaa euroa, missd on vahennystd edelliseen vuoteen 8
miljoonaa euroa. Siirtovelan muodostaa lahinna lomapalkkavelka.
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1.5 SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUNTO

Tullilaitoksen johdon edustajat ovat Euroopan laatupalkintomallia (EFQM) hyvaksikéyttden arvioineet
tullilaitoksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilaa ja kehittdmistarpeita. Arvioinnin
perusteella tullilaitoksen sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan tilasta ja keskeisimmista
kehittdmiskohteista (talousarvioasetuksen 69 §:ssd asetetut tavoitteiden tayttdmiseksi) todetaan, etté

- Tullin johtamisjérjestelmdn perusrakenne ja johtamisen keskeiset toimintaperiaatteet on méaéritetty
(mm. arvot, strategiat, tyojarjestykset, tulosohjausketju, sisaiset johtokunnat ja johtoryhmét, tulos- ja
kehityskeskustelukdytannét). Tullin uusi, strategioiden mukainen organisaatio tuli voimaan 1.7.2009.
Tarvittavia strategisia tarkennuksia ja uusien toimintamallien suunnittelua tehtiin kaikilla strategia-
alueilla vuoden 2009 aikana. Tulli on osallistunut EU-lainsd&ddédnnodn valmistelutyéhon ja osallistuu
aktiivisesti lainsdaddannon kehittdmiseen myods jatkossa. Viranomaisyhteistydssd jatkettiin sisdisen
turvallisuuden ohjelman toteuttamista ja PTR-yhteistyotd. Liséksi Tulli toteutti yhdessa
Rajavartiolaitoksen kanssa NUIJA-kehittdmishankkeen tullin ja rajan teht&vien yhteensovittamisesta.
Hankkeen tuloksena viranomaisten voimavaroja on kyetty kdyttdmaan aikaisempaa tehokkaammin,
mik& on lisdnnyt valvonnan kattavuutta. Toimintamallin laajennusta suunnitellaan vuoden 2010 aikana.

- Tullin toimintaympériston muutokset sekd valtion tuottavuus- ja alueellistamisohjelmat tuovat
haasteita, joihin vastaamiseksi Tullissa toteutettiin toimintamalli- ja resurssikartoitus. Hankkeen
tavoitteena oli tukea muutosten lapiviemistd ja varmistaa Tullin tehtdvien laadukas, tuottava ja
taloudellinen toteuttaminen myds jatkossa. Toimintamalli- ja resurssityéryhmad kartoitti Tullin
nykyisten resurssien jakautumisen tehtdvittdin ja organisaatioyksikoittdin sekd laati ehdotuksen
resurssien strategioiden mukaisesta kohdentamisesta vuoteen 2015 saakka, ottaen huomioon
toimintaympériston ennakoidut muutokset  ja  toimintamallien nékopiirissa  olevat
kehittdmismahdollisuudet. TyO0ryhmén ty6td on hyoddynnetty mm. vuoden 2010 resurssien
kohdentamisessa. Vuoden 2010 aikana Tullissa valmistellaan yksityiskohtaisempi selvitys toiminnan
paalinjoista ja uusista toimintamalleista sekéd paatetaan toteuttamissuunnitelmasta aikatauluineen.

- Pitk&janteinen henkilostopolitilkka ja monimuotoinen ammatillinen perus-, taydennys- ja
esimieskoulutus tukevat resurssien hallintaa ja muutosten ldpiviemistd. Tullin henkildstoresurssit
sopeutettiin  tuottavuusohjelman vaatimusten mukaisesti ja henkilostdd kohdennettiin siséisesti
uudelleen palvelujen kysynnén ja valvonnallisen tarpeen mukaan. Muutoksen johtaminen niukkenevilla
resursseilla tuo haasteita esimiestydlle ja edellyttdd uudenlaista johtajuutta. Valtiokonttorin tukemalla
MuutosKaiku-hankkeella tuettiin esimiesten jaksamista ja annettiin tydkaluja muutosten lapiviemiseen.
Ennakoiva suunnittelu, aktiivinen muutosjohtaminen ja yhdessd tekeminen ovat lisdnneet Tullin
kyvykkyytta selvitd tulevista haasteista. Esimiesten ja henkiloston muutosvalmiuksien kehittdmiseen on
tarke&a panostaa myds tulevina vuosina.

- Tullin tietohallinnon, IT-infrastruktuurin ja IT-j&rjestelmien kehittdmiseksi vuonna 2006 laadittu
suunnitelman toteuttaminen eteni vuoden 2009 aikana. Hankesalkun tilannetta seurattiin ja arvioitiin
s&danndllisesti tietohallinnon johtoryhmassa sek& yhdessa valtiovarainministerion kanssa. Tullin IT-
strategiaa ja strategian toteuttamista tukevaa ohjausjérjestelmadd valmisteltiin ja uusittu strategia
hyvaksyttiin maaliskuussa 2010. Tullin toimintamallien kehittdmiseen ja uudistamista tukevien
tietojarjestelmien kehittdmiseen (ml. jatkuvuussuunnittelu) on edelleen panostettava, jotta Tulli pystyy
toteuttamaan perustehtdvansa laadukkaasti ja vastaamaan toimintaympadriston haasteisiin, mm.
tuottavuusohjelman toteuttamiseen sekd EU:n sédhkdisen tullin tuomiin vaatimuksiin.

- Tullin sisdisen kehittdmisen sek& tyoryhmien lisaksi Tullin ulkopuolisten ty6ryhmien valmistelun
tulokset, mm. Verohallinnon, Tullin ja Ajoneuvohallintokeskuksen verotustoimintojen selvittdminen,
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vaikuttavat Tullin tehtdvien hoidon jarjestamiseen jatkossa. Tulli on antanut lausunnon tyéryhmaén
esityksiin. Vaikutukset Tullin toimintaan selvidvat kun jatkotoimenpiteet on pééatetty.
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1.6 ARVIOINTIEN TULOKSET

Komissio budjettiosaston tarkastajat suorittivat omiin varoihin liittyvan tarkastuksen tullilaitoksessa
marraskuussa 2009. Tarkastus kohdistui tullivalvontastrategian kdytannon toteuttamiseen seka B-tilin
valvontaan. Tarkastuksen yhteenvetona todettiin, ettd Suomen yleinen tullitarkastusstrategia on
yleisesti ottaen tyydyttava ja etté sill& voidaan suojata EU:n taloudellisia etuja riittdvéssd méaérin. B-
tilin osalta todettiin, ettd Suomen viranomaiset ovat olleet huolellisia maksamattomiin velkoihin
liittyvissa  jatkotoimissaan. Tarkastusraportissa esitetyt kehittdmissuositukset liittyvat mm.
valvontastrategiaa koskevan suunnitelman toteuttamiseen ja arviointiin.

Valtiontalouden tarkastusviraston tuloksellisuustarkastus valmistui kesékuussa 2009. Perusteellinen
tarkastuskertomus kuvaa autoverotuksen lainsd&ddédnnon kehitystd, nykytilaa sek& autoverotuksen
kaytdnnon toimeenpanoa. Tarkastuksen perusteella tullilaitoksella ndyttdd olleen pyrkimys toimia
lainsdddanndn antamissa puitteissa asianmukaisesti ja tullilaitoksen autoverotusta koskevassa
tiedottamisessa on havaittavissa hyvid kéytanteitd. Raportissa todetaan myds, ettd valitusten
késittelyajat ovat kuitenkin useissa tapauksissa muodostuneet valittajan oikeusturvan kannalta
kohtuuttoman pitkiksi.

Vertailukehittdminen eli bechmarking kuuluu Tulli 2013-toimintaohjelman instrumentteihin. Suomen
tulli osallistui riskianalyysin bm-hankkeeseen vuoden 2009 aikana. Hankkeessa tavoiteltiin mm.
kéaytantdjen yhtendistamistd, toiminnan tehostamista ja kansainvalisen yhteistyon kehittamista. Projekti
on mahdollistanut tutustumisen muiden EU-maiden kaytantdihin, omien toimintatapojen vertailun
muihin seké parhaiden kdytanttjen ja kehittdmistarpeiden tunnistamisen.

Pro gradu-tutkielmana toteutettu arviointi prosessildhtdinen toiminnan kehittdmisesta julkishallinnon
organisatiossa, jossa Tulli oli esimerkkiorganisaationa, selvitti miten Tullissa voidaan hyo6tya
prosessijohtamisen metodien kayttdmisestd yleensa ja erityisesti asiakaslahtéisyyden lisdédmisessé seké
kokonaisarkkitehtuurin hallinnan parantamisessa. Tutkimus arvio prosessijohtamisen nékokulmasta
nykytilaa ja tutkimuksessa on esitetty myos kehittamisideoita.  Tullissa on havaittu, ettd
prosessijohtaminen edellyttdd osastorajoja rikkovaa yhteistydtd optimaalisen kokonaisuuden esille
tuomiseksi ja ettad prosessilahtdinen toiminnan kehittdminen edesauttaa muutosten toteuttamista ja
toiminnan vaikuttavuustavoitteiden saavuttamista.

Tullihallituksen talousyksikkd kartoitti taloushallinnon tehtavien tarvetta ja toimivuutta siséisilta
asiakkailtaan syksylla 2009. Kyselyyn valittiin mukaan johdon ja asiantuntijoiden edustajia, joista 50
(57,5 %) vastasi kyselyyn. Kyselyn keskeisimpind havaintoina oli epéatietoisuus hyvaksytyista
budjeteista — mitd on hyvéksytty ja kuka on hyvéksynyt ja erityisesti osabudjettien (IT ja
laiteinvestoinnit) hyvaksyminen koettiin hamaréksi ja lapindkymattoméksi. Tahan ongelmaan haettiin
ratkaisua jo kuluvana syksyna tuomalla laitoksen sisdinen budjetti Tullin ylimmén johdon (péajohtaja,
TH:n osastojen ja aluehallinnon pé&éallikot) késiteltdvéksi. Samoin tiedottaminen paatoksista ja
toteumaraportointi (TTS, budjetit, tulossopimukset ja kdytdnndssa ldhes kaikki muukin taloushallintoon
liittyvd) koettiin riittdmattomaksi. Pelk&n toteumaraportoinnin lisdksi kaivattiin  myds lukujen
analysointia.
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1.7 YHTEENVETO HAVAITUISTA VAARINKAYTOKSISTA

Tullihallitukselle on ilmoitettu seuraavat kassavajeet, joista on raportoitu VTV:lle:

Kassavajeet Tullissa vuonna 2009

Toimipaikka
ETP Autoverotus
ETP Autoverotus
ETP Lentotulli
ITP Nuijamaa
ITP Vaalimaa
ITP Imatra

LTP Tampere
LTP Tampere
LTP Tampere
LTP Turku

LTP Vaasa

Yhteensa

Vaje

euroa
20,00
200,00
20,00
10,05
20,00
200,00
11,80
9,00
299,75
15,00
10,00

815,60

Syy

Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.
Huolimattomuus, inhimillinen erehdys yms.

Selvitys/Toimenpiteet
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Tapauksen selvittely kesken
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista
Katettu toimintamenoista



2 TULLIN TALOUSARVION TOTEUMALASKELMA

Tullilaitoksen talousarvion toteutumalaskelma
1.1.-31.12.2009
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Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma
2008 2009 2009 Tilinp&atos - %
(TA+LTA) Talousarvio

11. Verot ja veronluonteiset tulot 10 476 674 658,94 8424 021 554,13 8 408 026 888,62 -15 994 665,51 100
11.04.01 Arvonlisévero 4367 761 914,28 2518950 165,77 2518950 165,77 0,00 100
11.08.01 Tupakkavero 629 519 341,05 650 000 000,00 688 946 734,50 38946 734,50 106
11.08.04 Alkoholijuomavero 1091 509 166,95 1203 000 000,00 1206 523 429,39 3523 429,39 100
11.08.05 Virvoitusjuomavero 34 657 893,03 36 000 000,00 35454 402,85 -545 597,15 98
11.08.07 Energiaverot 3191728 052,51 3191 000 000,00 3148 801 439,85 -42 198 560,15 99
11.08.08 Eréiden juomapakkausten valmistevero 15121 194,78 11 000 000,00 11912 031,93 912 031,93 108
11.10.03 Autovero 1009 611 928,08 681 935 098,35 681 935 098,35 0,00 100
11.10.07 Ajoneuvovero 2348,00 2403,70 2403,70 0,00 100
11.10.08 Jétevero 52 211 451,94 52 000 000,00 45 349 686,70 -6 650 313,30 87
11.19.06 Véylamaksut 79771 226,79 75 400 000,00 66 468 596,62 -8 931 403,38 88
11.19.08 Oljyjatemaksu 4 457 970,07 4 600 000,00 3549 012,65 -1 050 987,35 77
11.19.09 Muut verotulot 322171,46 133 886,31 133 886,31 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 61 339 659,21 47 528 747,32 47 440 063,67 -88 683,65 100
12.28.10 Tullilaitoksen tulot 6 246 202,97 5690 000,00 5601 316,35 -88 683,65 98
12.28.70 EU:n perinteisten omien varojen kantopalkkiot 51 275 568,82 38 042 061,27 38 042 061,27 0,00 100
12.28.99 VM:n hallinnonalan muut tulot 1922 788,53 1922 788,53 0,00 100
12.39.02 Verotukseen liittyvét korkotulot 3817 886,06 1873 897,52 1873 897,52 0,00 100
12.39.10 Muut sekalaiset tulot 1,36 0,00 0,00 0,00

13. Korkotulot ja voiton tuloutukset 120,00 0,00 0,00 0,00

13.03.01 Osinkotulot 120,00 0,00 0,00 0,00

Tuloarviotilit yhteensa 10 538 014 438,15 8 471 550 301,45 8 455 466 952,29 -16 083 349,16 100
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Pééluokan, momentin ja tilijaottelun numero, nimi ja Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2009 maaréarahojen Tilinpaatos Vertailu Siirtomadrarahoja koskevat tdydentavat tiedot
maararahalaji 2008 A 2+OE?r At kaytto siirto 2009 Tﬁ!:’.“s?'.‘{'.." ° Edellisilta Kaytettavissa Kayttd Siirretty
( 9 vuonna 2009 seuraavalle linpaatos vuosilta vuonna 2009 vuonna 2009 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
24. Ulkoasiainminmisterion hallinnonala 925,91 15 875,88 875,88 15 000,00 15 875,88 0,00 15 393,47 30 393,47 15 393,47 15 000,00
24.01.29 Ulkoaasianministerion hallinnonalan 925,91 875,88 875,88 875,88 0,00
arvonlisaveromenot (A)
24.01.29.3 Lahialueyhteistydn arvonlisdveromenot 925,91 875,88 875,88 875,88 0,00
24.50.66 Lahialueyhteisty6 (smr 3v) 15 393,47 15 393,47 15 393,47 0,00
24.20.66 Lahialueyhteisty6 (smr 3v) 15 000,00 0,00 15 000,00 15 000,00 0,00 0,00 15 000,00 0,00 15 000,00
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 204 811 360,60 312 827 054,54 276 791 370,99 30 248 202,88 307 039 573,87 5787 480,67 14 581 973,43 214 340 209,66 183753 201,13 30587 008,53
28.01.29 Valtiovarainministerion hallinnonalan 10727 478,54 9808 818,31 9808 818,31 9808 818,31 0,00
arvonlisaveromenot (A)
28.10.02 Tullilaitoksen toimintamenot (smr 2 v) 158 134 000,00 160 788 040 152 313 670,61 8474 369,39 160 788 040,00 0,00 10788 741,95 171576 781,95 163 102 412,56 8474 369,39
28.10.63 Verosta vapautuksen johdosta takaisin
maksetut verot (A) 800 046,48 3000 000 689 734,35 689 734,35 2310 265,65
28.10.63.2 Tullihallitus 800 046,48 3000 000 689 734,35 689 734,35 2310 265,65
28.10.95 Verotukseen liittyvat korkomenot (A) 3125 665.32 2 760 000 2751766,18 2751766,18 8 233,82
28.10.95.1 Tullihallitus 3125 665,32 2760 000 2751766,18 2751766,18 8233,82
28.40.70 Kaluston hankinta (smr 3 v) 389 779,27 389 779,27 389 779,27 0,00
28.10.70 Kaluston hankinta (smr 3 v) 4981 000,00 1807 000,00 1581 081,32 225 918,68 1807 000,00 0,00 2945732,17 475273217 4188 007,84 564 724,33
28.10.96 Erdista vaylamaksupaatoksista aiheutuvat 37 000 000 15 452 230,74 21 547 769,26 37 000 000,00 0,00 0,00 37 000 000,00 15 452 230,74 21 547 769,26
menot (smr 3v)
28.60.01 EU:n kansallisten asiantuntijoiden 122 400,00 153 400 153 254,45 145,55 153 400,00 0,00 114,66 153 514,66 153 369,11 145,55
palkkamenot (smr 2v)
28.60.20 Euroopan unionin osallistuminen
matkakustannusten korvauksiin (smr 2 v) 21193,99 979623 979623 979623 0,00 0,00 9796,23 9796,23 0,00
28.60.20.28 Valtiovarainministerio 21193,99 9796,23 9796,23 9796,23 0,00 0,00 9796,23 9796,23 0,00
28.80.27 Tuottavuuden edistdminen (smr 3v) 457 605,38 457 605,38 457 605,38 0,00
28.80. 27.1. Tuottavuuden edistéminen 457 605,38 457 605,38 457 605,38 0,00
280141 Energiaverotuki (A) 26899 576,27 97500 000 94031 018,80 94031 018,80 346898120
28.91.41.2 Tullihallitus 26 899 576,27 97 500 000 94 031 018,80 94 031 018,80 3468 981,20
32. Ty6- ja elinkeinoministerion hallinnonala 54 286,85 73 166,08 73 166,08 73 166,08 0,00
32.80.51 Tybllistamis-, koulutus- ja erityistoimet
(kiintedmaaréraha)
32.80.51.2 Tybllistaminen valtionhallintoon 54 286,85
(kiintedmaararaha)
32.80.51.2.1 Palkkaukset 54286,85
32.30.51 Tyollistamis-, koulutus- ja erityistoimet
(kiintedmaararaha)
32.30.51.2 Tybllistaminen valtionhallintoon 73 166,08 73 166,08 73 166,08 0,00
(kiintedmaaréraha)
32.30.51.2.1 Palkkaukset 73 166,08 73166,08 73 166,08 0,00
204 866 573,36 312 916 096,50 276 865 412,95 30263 202,88 307 128 615,83 5787 480,67 14597 366,90 214 370 603,13 183 768 594,60 30602 008,53

Maaréarahatilit yhteensa
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Tiliviraston talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytdsta momentin tarkkuudella

Tullilla ei ole kéytdsséan valtuuksia.



3 TUuOTTO-JAKULULASKELMA
TULLIN TUOTTO- JA KULULASKELMA

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkildstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan kéytté6n
Poistot
Sisaiset kulut

JAAMA |
RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT

Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

JAAMA 11

SIIRTOTALOUDEN TUOTOT JA KULUT
Kulut
Elinkeinoelama
Kulujen palautukset

JAAMA 1

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut
Muut pakolliset maksut
Perityt arvonlisaverot
Suoritetut arvonliséverot

TILIKAUDEN TUOTTOJAAMA
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1.1.2009-31.12.2009

1.1.2008 - 31.12.2008

3776 968,96 4649 679,97
4 477,40 5182,75
39 171 468,57 42952 914,93 53 041 676,68 57 696 539,40
4335 584,99 4794521,12
116 976 324,51 115251 851,92
12340 727,13 11 651 930,52
27 546 454,83 26 536 146,36
4568 632,02 4545 186,42
-9912 978,54 -7 129 665,82
8 824 506,22 11 337 168,86
0,00 -164 679 251,16 0,00 -166 987 139,38
-121 726 336,23 -109 290 599,98
8 107,03 11532,85
-2 761 984,85 -2 753 877,82 -3138 271,17 -3126 738,32
266 167,40 71042,66
-113 103,71 153 063,69 -61 154,45 9 888,21
-124 327 150,36 -112 407 450,09
94 045 002,96
1936 772,69 -92 108 230,27 -66 899 576,27
-216 435 380,63 -179 307 026,36
8391 861 713,87 10 515 744 448,03
3084 223,61 4 960 798,37
114 479,26 170 276,17
-9 809 694,19 8 385 250 722,55 -10 728 404,45 10510 147 118,12

8 168 815 341,92

10 330 840 091,76




4 TASE
TULLIN TASE

VASTAAVAA

KANSALLISOMAISUUS
Muu kansallisomaisuus
Kansallisomaisuus
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

AINEETTOMAT HYODYKKEET
Aineettomat oikeudet
Muut pitkdvaikutteiset menot
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

AINEELLISET HYODYKKEET
Rakennukset
Rakennelmat
Koneet ja laitteet
Kalusteet
Muut aineelliset hyddykkeet
Ennakkomaksut ja keskenerdiset hankinnat

KAYTTOOMAISUUS ARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET

Kéyttbomaisuusarvopaperit

KAYTTOOM. JA MUUT PITKAAIK.SIJOITUKSET YHTEENSA
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS

LYHYTAIKAISET SAAMISET
Myyntisaamiset
Siirtosaamiset
Muut lyhytaikaiset saamiset
Ennakkomaksut

RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT
Kassatilit
Tiliviraston tulotilit
Muut pankkitilit

VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA

VASTAAVAA YHTEENSA
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31.12.2009 31.12.2008
972 928,68 1296 818,70
14 555 855,64 8252 771,10
4659 777,79 20 188 562,11 5 149 995,82 14 699 585,62
1657 985,33 1815437,43
25 351,57 28 390,06
13221 135,05 14 904 471,95 11911 075,43 13754 902,92
0,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
1732,34 1732,34
35 094 766,40 28 456 220,88
845 334,47 770 828,36
248 483,45 81 548,47
14837 110,21 21455 682,00
9 525,56 15 940 453,69 8 614,89 22 316 673,72
617 273,14 427 292,51
1172,66 618 445,80 4 044,82 431 337,33
16 558 899,49 22 748 011,05
51 204 231,93

51 653 665,89
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TULLIN TASE
31.12.2009 31.12.2008
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA

Valtion padoma 1.1.1998 -29 868 269,86 -29 868 269,86

Edellisien tilikausien padoman muutos 7701 913,65 5911 774,69

P&doman siirrot -8 156 234 241,20 -10 329 049 952,80

Tilikauden tuotto-/kulujaama 8168 815 341,92 -9 585 255,49 10 330 840 091,76 -22 166 356,21
VIERAS PAAOMA

LYHYTAIKAINEN

Valtion hoitoon jétetyt vieraat varat 596 692,14 656 281,26

Saadut ennakot 22 224,93 5 684,95

Ostovelat 6675 043,13 6 105 403,89

Tilivirastojen véliset tilitykset 2 236 455,86 2203 903,52

Edelleen tilitettavat erat 28 161 260,40 42 851 100,69

Siirtovelat 17 532 246,43 15 393 635,72

Muut lyhytaikaiset velat 6 014 998,49 61238 921,38 6 154 578,11 73370 588,14
VIERAS PAAOMA YHTEENSA 61 238 921,38 73370 588,14
VASTATTAVAA YHTEENSA 51 653 665,89 51 204 231,93
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5 LNTETIEDOT

Liite 1: Selvitys tilinpadatoksen laatimisperiaatteista ja vertailtavuudesta

1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tdrkeimmat vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen
seka niiden vertailuuvuteen

Tullilla ei ole talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailuvuuteen koskevia muutoksia.
2) valuuttakurssi, jota on kdytetty muutettaessa ulkomaanrahan maéraiset saamiset ja velat sek& muut sitoumukset Suomen rahaksi
Tullihallitus on kayttanyt Euroopan keskuspankin noteeraamia valuuttakursseja 31.12.2009 muutettaessa ulkomaanrahan méaéréisia saamisia,

velkoja sek& muita sitoumuksia Suomen rahaksi seuraavasti:

Viron kruunu 15,6466

Liettuan liti 3,4528

Vendjan rupla 43,1540

3) tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmat seké erityisesti niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset
tilikauden tuotto- ja kulujadman seka taseessa ilmoitettavien erien muodostumiseen

Tullin tilinpaatds on laadittu noudattaen talousarviolakia ja -asetusta sekd valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin maarayksia ja ohjeita.

4) aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviotulot ja -menot seka virheiden korjaukset, jos ne eivét ole merkitykseltadn vahaisia
Tullilla ei ole aikaisempiin vuosiin kohdistuvia korjauksia.

5) selvitys edellisté vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivét ole vertailukelpoisia tilinpadtésvuoden tietojen kanssa

Tullin edellisté vuotta koskevat tiedot ovat vertailukelpoisia tilinpaatdsvuoden tietojen kanssa.

6) selvitys tilinpaatdsvuoden jalkeisista olennaisimmista tapahtumista silta osin kuin niita ei ilmoiteta toimintakertomuksessa

Tullilla ei ole tiedossa olennaisia tilinpaatdsvuoden jalkeisia tapahtumia.



Liite 2: Nettoutetut tulot ja menot
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Momentin Tilinpéatos Talousarvio Talousarvion 2009 méérérahojen Tilinpaatos Vertailu Siirtomaérarahoja koskevat tdydentavat tiedot
numero ja 2008 TA 2+OE% At Kaytto siirto 2009 Tl Edellisilta Kaytettavissi Kaytts Siirretty
nimi ( ) vuonna 2009 seuraavalle alous- vuosilta vuonna 2009 vuonna 2009 seuraavalle
vuodelle ar\_/|0 siirtyneet (pl. peruutukset) vuodelle
Tilin-
paatos
28.10.02 Bruttomenot 159 523 838,62 160898 040,00 153 102 656,46 161 577 025,85 163 891 398,41
Toiminta-  Bruttotulot 1389 838,62 110 000,00 788 985,85 788 985,85 788 985,85
menot Nettomenot 158 134 000,00 160 788 040,00 152 313 670,61 8 474 369,39 160 788 040,00 - 10788741,95 17157678195 163102 412,56 8474 369,39



Liite 3: Arviom&ararahojen ylitykset

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 4: Peruutetut siirretyt maararahat

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 5: Henkildstokulujen erittely
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2009 2008

Henkilostokulut 94 839 071,24 92 841 480,66
Palkat ja palkkiot 92 888 787,33 91 460 852,60
Tulosperusteiset erat 0,00 174 742,73
Lomapalkkavelan muutos 1950 283,91 1205 885,33
Henkilosivukulut 22 137 253,27 22 410 371,26
Elakekulut 18 541 497,09 18 258 092,16
Muut henkildsivukulut 3595 756,18 4152 279,10
Yhteensa 116 976 324,51 115 251 851,92
Johdon palkat ja palkkiot 1018 649,19 990 384,06
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 2 079,80 1 385,80
Johto 0,00 0,00
Muu henkil6std 2079,80 1385,80
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Liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden muutokset

Omaisuusryhmé

Poisto- Poistoaika ~ Vuotuinen Jadnnosarvo

menetelmé vuotta  poisto % Y €tai %
10 Kansallisomaisuus ei poistoja
112 Aineettomat oikeudet tasapoisto 5 20 0
114 Muut pitkdvaikutteiset menot tasapoisto 5 20 0
122 Rakennukset tasapoisto 20 5 0
123 Rakennelmat tasapoisto 20 5 0
125-126 Koneet ja laitteet tasapoisto 5 20 0
1269 valvonnan erityisvélineet tasapoisto 8 12,5 0
127 Kalusteet tasapoisto 5 5 0
128 Muut aineelliset hyddykkeet tasapoisto 5 5 0
13 Kayttbomaisuusarvopaperit ei poistoja

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu tilivirastossa yhdenmukaisin periaattein kansallis- ja
kayttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan mukaisina tasapoistoina alkuperdisesta

hankintahinnasta.
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Liite 7: Kansallis- ja kayttbomaisuuden sek& muiden pitkavaikutteisten menojen poistot

Aineettomat hyodykkeet

Aineettomat oikeudet Muut pitkévaik. menot Keskener. aineettomat Yhteensd
Hankintameno 1.1.2009 1907 145,45 14 955 098,09 5149 995,82 22 012 239,36
Lisaykset 47 946,00 10 430 449,21 4756 373,90 15234 769,11
Véhennykset 0,00 0,00 -5 246 591,93 -5 246 591,93
Hankintameno 31.12.2009 1955 091,45 25385 547,30 4659 777,79 32000 416,54
Kertyneet poistot 1.1.2009 -610 326,75 -6 702 326,99 0,00 -7 312 653,74
Vahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -371 836,02 -4 127 364,67 0,00 -4 499 200,69
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2009 -982 162,77 -10 829 691,66 0,00 -11811854,43
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2009 972 928,68 14 555 855,64 4659 777,79 20188 562,11

Aineelliset hyddykkeet

Rakennukset Rakennelmat Koneet ja laitteet Yhteenséa
Hankintameno 1.1.2009 3114 706,74 54 750,42 19 464 809,16 22 634 266,32
Lisaykset 0,00 0,00 5478 962,28 5478 962,28
Véhennykset 0,00 0,00 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2009 3114 706,74 54 750,42 24943 771,44 28 113 228,60
Kertyneet poistot 1.1.2009 -1299 269,31 -26 360,36 -7 557 821,45 -8 883 451,12
Véhennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -157 452,10 -3038,49 -4 164 814,94 -4 325 305,53
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2009 -1456 721,41 -29 398,85 -11722 636,39  -13 208 756,65
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2009 1657 985,33 25 351,57 13 221 135,05 14904 471,95
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Liite 7: Kansallis- ja kayttbomaisuuden sek& muiden pitkavaikutteisten menojen poistot

Kayttdomaisuusarvopaperit ja muut pitkaaikaiset sijoitukset Yhteensd
Kayttbom. arvopaperit

Hankintameno 1.1.2009 173234 173234
Lisaykset 0,00 0,00
Véhennykset 0,00 0,00
Hankintameno 31.12.2009 1732,34 1732,34
Kertyneet poistot 1.1.2009 0,00 0,00
Véahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2009 0,00 0,00
Arvonkorotukset 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2009 173234 173234



Liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut
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Rahoitustuotot Muutos

2009 2008 2009-2008
Korot euroméaardisistd saamisista 8 371,47 11 532,88 -3161,41
Korot valuuttamaaraisista saamisista 0,00 1,36 -1,36
Emissio-, padoma- ja kurssierot saamisista -229,41 -121,39 -108,02
Osingot 0,00 120,00 -120,00
Muut rahoitustuotot -35,03 0,00 -35,03
Rahoitustuotot yhteensa 8107,03 11 532,85 -3425,82
Rahoituskulut Muutos

2009 2008 2009-2008
Korot euromaaraisista veloista 2759 452,00 3135603,45 -376 151,45
Muut rahoituskulut 2 532,85 2 667,72 -134,87
Rahoituskulut yhteensé 2761 984,85 3138271,17 -376 286,32
Netto -2 753 877,82 -3126 738,32 372 860,50
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Liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 10: Arvopaperit ja oman padoman ehtoiset sijoitukset

Kayttd- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

31.12.2009 31.12.2008
Kappale Markkina- Kirjanpito-  Omistusosuus %  Myyntioikeuksien Saadut osingot Markkina- Kirjanpito-
maara arvo arvo alaraja % arvo arvo
Julkisesti noteeraamattomat osakkeet ja osuudet 1732,34 0,00 1732,34
Vaasan L&&nin Puhelin Oy 1311,87 0,00 1311,87
Pohjanmaan Puhelinosuuskunta 1 420,47 0,00 420,47
Osakkeet ja osuudet yhteensa 1732,34 0,00 1732,34



Liite 11: Taseen rahoituserét ja velat
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31.12.2009 Vaihtuvakorkoiset Kiinte&korkoiset Yhteensd
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastaavien rahoituserat
Rahat, pankkisaamiset ja muut rahoitusvarat 0,00 0,00 0,00 618 445,80 0,00 0,00 618 445,80
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 618 445,80 0,00 0,00 618 445,80
31.12.2009 Vaihtuvakorkoiset Kiintedkorkoiset Yhteensa
Alle 1-5 Yli Alle 1-5 Yli
1 vuosi vuotta 5 vuotta 1 vuosi vuotta 5 vuotta
Vastattavien rahoituserat
Valtion hoitoon jétetyt vieraat varat 0,00 0,00 0,00 596 692,14 0,00 0,00 596 692,14
Yhteensa 0,00 0,00 0,00 596 692,14 0,00 0,00 596 692,14
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Liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut sekd muut vastuut

Vastuusitoumukset

€ tai sanallinen selitys Muutos
31.12.2009 31.12.2008 2009-2008

Muut vastuut

Vuokrasopimukset 40576 454,71 91 055 338,06 -50 478 883,35

Y hteistyd- ja kumppanuussopimukset 0,00 0,00 0,00

Yhteensa 40576 454,71 91 055 338,06 -50 478 883,35

) Tullilla on kaksi mééraaikaista yhteistyo- ja kumppanuussopimusta, jotka jatkuvat maaraajan jalkeen
toistaiseksi

voimassa olevana todennékdisesti ainakin 7 vuotta ja ovat siten arvoltaan vahintaan 5 milj. euroa.

Merkittavat monivuotiset taloudelliset sopimusvastuut

Vuokrasopimukset
Vuosittaiset talousarviomenot yhteensa, arvio

- Kestoajaltaan pidemmat kuin 4 vuoden sopimukset yhteensa 3229612,84
Méaéréaikaiset sopimukset 2500 325,63
Toistaiseksi voimassa olevat sopimukset 729 287,21

Yhteistyd- ja kumppanuussopimukset
Vuosittaiset talousarviomenot yhteensd, arvio

- Kestoajaltaan pidemmaét kuin 4 vuoden sopimukset yhteensa 2554 416,00
Maéréaikaiset sopimukset 2 554 416.00

Toistaiseksi voimassa olevat sopimukset 0.00
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Liite 13: Taseeseen siséltyvat rahastoidut varat

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 14: Taseeseen siséltyméattdomat rahastoidut varat

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 15: Velan muutokset

Tullilla ei ole liitteessa ilmoitettavia tietoja.

Liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Tullilla ei ole liitteessd ilmoitettavia tietoja.
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Liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi tarvittavat muut tdydentavét tiedot

Menomomentin kayttd vakiosisillosta poikkeavaan kayttétarkoitukseen

Momentti Lkp-tili

28.10.63.2
Verosta vapautuksen johdosta takaisin maksetut verot

Maéararahaa saa kayttaa veron takaisin maksamiseen 61. Satunnaiset kulut
tapauksissa, joissa maksuvelvollinen on sosiaalisista tai
muista veronhuojennussdannoksissa tai verosopimuksissa
tarkoitetuista syista Tullihallituksen paatdksella oikeutettu
saamaan takaisin jo maksetun veron. Liséksi maarérahaa saa
kayttda tuomioistuimen paatoksella palautettavaksi
madrattyjen verojen, korkojen ja oikeudenkayntikulujen
maksamiseen.

90. Verot ja veronluonteiset maksut

Yhteensa

91 269,60

598 464,75

689 734,35
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6 ALLEKIRJOITUKSET

Tilinpa&tosasiakirja on hyvaksytty Helsingissa 12. maaliskuuta 2010.

Paajohtaja Tapani Erling

Talousjohtaja Pekka Pylkkanen



