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1 TOIMINTAYMPARISTON MUUTOKSET TTS-KAUDELLA 2010-2013

1.1 Tullin perustehtavat, strategiat ja organisaatio

Tulli on palvelu- ja lainvalvontaorganisaatio, joka

e varmistaa EU-sisamarkkinoiden hairidéttdméan toiminnan seka kantaa toimialaansa kuuluvat
verot, maksut ja tullit,

e edistad kansainvalisen tavarakaupan sujuvuutta ja varmistaa saannosten noudattamisen,

e suojaa Yhteiskuntaa torjumalla terveyteen ja turvallisuuteen kohdistuvia uhkia sek&
huumaus- ja muiden vaarallisten aineiden salakuljetusta ja talousrikollisuutta.

Tulli on osa Euroopan unionin tullijarjestelmad. Tulli toimii yhteistydssé elinkeinoeldman seké koti-
ja ulkomaisten viranomaisten kanssa.

Tavoitteisiinsa Tulli pyrkii kolmella perusstrategiallaan. Asiakasstrategia méaarittaa asiakaslahtoisen
toimintatavan ja sen keinoina ovat asiakasryhmittely, palvelut ja palveluprosessit seka asiakastiedon
ja laadun hallinta. Valvontastrategialla varmistetaan kohderyhmien toiminnan lainmukaisuus,
suojataan yhteiskuntaa ja torjutaan tullirikollisuutta; tullivalvonta kohdistuu liikennevirtoihin ja
rikostorjunta kohdistuu rikollisiin ja naiden muodostamiin organisaatioihin. Resurssistrategialla
maadritetd&n henkildston, tietohallinnon ja viestinnan kehittdmisen painopisteet ja se tukee asiakas-
ja valvontastrategioiden toteuttamista.

Tullin organisaatio muodostuu keskushallinnosta vastaavasta Tullihallituksesta, operatiivista
toimintaa hoitavista viidesta tullipiirista ja valtakunnallisesta Tullilaboratoriosta. Tulli on itsendinen
virasto, joka toimii valtiovarainministerion hallinnonalalla ministerion tulosohjauksessa.
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1.2 Fiskaalinen tehtavaalue

Tullin toimittaman tavaraverotuksen, erityisesti valmisteverojen, fiskaalinen merkitys kasvaa.
Liséksi verotusta, esimerkiksi energia-, jate- sekd autoverotusta, Kkehitettdneen yhd enemmaén
ymparistonsuojelua, erityisesti paastotavoitteiden saavuttamista tukevaksi. Valtiovarainministerio
on mm. asettanut tyéryhman selvittdmaan nestemadisten polttoaineiden veron porrastamista tuotteen
ymparistbominaisuuksien mukaan. T&ma muutos todennédkoisesti monimutkaistaisi huomattavasti
energiaverolainsaadantdd, veronkantamista ja energiatukienmaksua. Ministerion tavoitteena on
uuden lainsdadannon valmistelu vuoden 2009 aikana ja sen voimaansaattaminen jo vuoden 2010
alusta.

Komission tavoitteena on saada viimeistelty esitys soveltamisasetuksesta vuoden 2009
loppupuolella. Asetus tulisi voimaan aikaisintaan vuoden 2010 aikana. Yhteisolupiin soveltuvat
sdédnnokset  laajennetaan  koskemaan  yksinkertaistetun  ilmoituksen  menettelyda  ja
kotitullausmenettelya 1.1.2009 alkaen. Hyvéksytyn taloudellisen toimijan (AEO) statuksen
elementit ovat lahtékohta EU-tasolla kehitettdvaan toimintamalliin, jossa auktorisoitu toimija
kuukausittain ilmoittaa Tullille itse maéarittaménsa tullivelan suuruuden (ns. self-assessment).
Auktorisointi,  yritystarkastukset ja muu valvonta perustuvat toimijan raha- ja
liiketoimintaprosesseihin. Toimintamallia tukemaan luodaan samanaikaisesti jarjestelméperusteinen
tarkastusmenetelma (systems based approach).

Viro saavuttaa lahiaikoina EU:n savukkeille asettaman vdhimmaisverotason. Tama tarkoittaa sita,
ettd Suomi el endé voi taltd osin soveltaa uusien jasenmaiden liittymissopimukseen siséltyvéaa
oikeuttaan rajoittaa tupakkatuotteiden matkustajatuontia. Viron saavutettua savukkeiden
minimiverotason néiden tuotteiden matkustajatuonti on sallittua omaan kaytt6dén ilman
maarérajoituksia. Suomessa valtioneuvosto on puolestaan antanut eduskunnalle esityksen
tupakkaveron korottamisesta. Savukkeiden, sikarien sekd piippu- ja savuketupakan veroa
korotettaisiin keskimaéarin 10 prosenttia ja savukkeiksi k&&rittdvan hienoksi leikatun tupakan veroa
25 prosenttia. Hallituksen esityksen mukaan korotukset tulisivat voimaan vuoden 2009 alusta.
Yhdessé ndmd  muutokset  lisdnnevat  tupakkatuotteiden  maahantuontia ~ Suomeen.
Tupakkaverodirektiivien uudistaminen on Euroopan neuvoston késittelyssd. Muutoksia ehdotetaan
mm. vahimmaisveroihin ja maaritelmiin - aikataulu ei ole viel& tiedossa.

Valmisteverotuksen jarjestelmadirektiivi 92/12/ETY on kokonaisuudessaan uudistettavana.
Uusi jarjestelmadirektiivi on tarkoitus saada hyvaksyttyd neuvostossa vuoden 2008 loppuun
mennessa. Uudistukset koskevat verotettuja tuotteita koskevien sdéanndstarkennusten lisdksi EMCS—
jarjestelman  k&yttéonoton  edellyttdmid  sddnnoksid, jotka  olennaisesti  muuttavat
valmisteveronalaisten tuotteiden kuljetus- ja valvontamenettelyja. Jarjestelmadirektiivin
taytantdonpanosédannokset ovat valmisteltavina. EMCS-jarjestelman nykytiedon mukaan 1.4.2010
tapahtuvan kayttoonoton vuoksi jarjestelméadirektiivin muutokset on siséllytettdva kansalliseen
lains&dadantéon viimeistadn vuoden 2009 loppupuolella. VValmisteverotuslaki on myds uudistettava
kansallisten verotusmenettelyjen uudistamisen ja sahkoisen veroilmoittamisen kayttdonoton takia.
Muutokset tullevat voimaan vuoden 2010 alkupuolella.

Valmisteverotuslain ja arvonlisdverolain sdannoksid joudutaan muuttamaan siltd osin kuin ne
koskevat kolmansista maista saapuvien matkustajien verovapautuksia. Tahan liittyen muutetaan
myos tullilakia sekd lakia Ahvenanmaan maakuntaa koskevista poikkeuksista arvonlisavero- ja
valmisteverolainsaddantoon. Muutoksilla pannaan taytdntoon matkatavaradirektiivi 2007/74/EY.
Keskeisimpida muutoksia ovat matkustajatuonnin arvorajojen korottaminen siten, ettd matkustajat
saavat tuoda jatkossa muita kuin maarallisesti rajoitettuja tuotteita 300 euron arvosta, ilma- ja
merimatkustajille enimmaisraja on kuitenkin 430 euroa. Viinin veroton tuontioikeus nousee
kahdesta neljaén litraan. Yksityishenkildiden yhteison ulkopuolelta ldhettdmien lahjaldhetysten
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verottomuutta rajoitetaan siten, ettd savukkeet, sikarit seka piippu- ja savuketupakka eivét jatkossa
kuuluisi verottomuuden piiriin.

Mikali tullikoodeksin soveltamisasetukseen seké valmisteverotuksen jarjestelméadirektiiviin saadaan
sdédnnokset nykyistd yksinkertaisesmmista verorajamenettelyistd, Ahvenanmaan ja muun Suomen
valisten tavarantoimitusten hallinnollista valvontaa voitaisiin helpottaa merkittavésti.

Mikali suunnittelukaudella tulee ajankohtaiseksi uudistaa ja keskittda liikenteen verottamista,
Tullilla on valmiudet ottaa vastatakseen néista toiminnoista.

1.3 Ulkomaankaupan sujuvuus

Toimitusketjujen turvallisuusvaatimukset, joiden taustalla ovat sekd USA:han ettd Eurooppaan
kohdistuneet terrori-iskut, ovat johtaneet tullialalla uusiin menettelyihin, joita on valmisteltu seka
WCO:n ettd EU:n piirissd. Yhteisossa on jo hyvaksytty tullikoodeksin uudistus, joka sisaltaa
vaatimuksen ennakkoilmoittamisesta sekd yhteisoon saapuvista ettd yhteisostd l&htevistd samoin
kuin kauttakuljetettavista lasteista. Uusi ilmoitusmenettely tulee voimaan 1.7.2009. Kaikki
jasenmaat ja toimijat eivat liity jarjestelmaén tullikoodeksin sadtdmassa maéraajassa vaan siirtyméaa
tapahtuu suunnittelukauden alkupuolelle. Vuositasolla uusia ilmoituksia tullee olemaan Suomessa
noin 60.000 kpl ja valtaosa niistd koskee Vendjaltd maa- ja rautateitse tuotavaa puutavaraa ja raaka-
ainetta sekd tyhjid kontteja - viimeksi mainituistakin on maaratyilla edellytyksilla annettava
ennakkoilmoitus.

Sahkoisen toimintaympadriston kehittdminen on EU:n keskeinen suunnittelukaudelle ja sen ylikin
vaikuttava tavoite, tarkoitus on tehdd sahkoisestd ilmoittamisesta ja tiedon kasittelysta péasaanto.
Taysséhkdinen ilmoitusprosessi ja siihen liittyvat sité tukevat muut séhkoiset toimintamallit antavat
mahdollisuuden tehostaa toimintaa laitostasolla. Uudistukseen siséltyy mm. EU-alueella keskitetyn
tullauksen mahdollisuus seka hyvéksytyn taloudellisen toimijan AEO:n status, joka takaa
yksinkertaistettujen tullimenettelyjen lupien saamisen muita nopeammin ja/tai helpotuksia
turvallisuuteen liittyvissd tarkastuksissa. Uudistuksilla on vaikutusta tyomalleihin myds Suomen
tullissa. Suunnittelukaudella tulevat ratkaistaviksi ja toteuttaviksi Single Window — konsepti seka
yhden yhteyspisteen (Single Access Point) ratkaisu yhteisonlaajuisen, vielda keskenerdisen
maarityksen mukaisesti.

Asiakasstrategian ~ suuntaviivojen  mukaisesti  tietojarjestelmiin  tullaan  toteuttamaan
jarjestelmduudistusten yhteydessd piirteitd, jotka ottavat huomioon asiakaskunnan tarpeet.
Tavoitteena on tarjota kaikille asiakasryhmille sdhkdinen asiointikanava, mikd mahdollistaa myos
palveluverkoston supistamisen suunnittelukaudella. Palvelurakenteen tulee edelleen tukea
palvelujen saatavuutta, helppoutta ja oikeellisuutta.

Sahkoisen toimintaympadriston kehitysty0 vaikuttaa suuresti riskienhallinnan toimintaan.
Suunnittelukauden aikana Tullissa tullaan ottamaan kayttoon uusia operatiivisia jarjestelmid, joissa
riskienhallinnalla on merkittdva rooli. Jarjestelmallisen tietokoneavusteisen riskianalyysitoiminnan
seurauksena voidaan olettaa tulevan merkittdvad vaikuttavuuden kasvua ja myds saastoja.
Valtakunnallinen riskianalyysikeskus aloittaa toimintansa vuoden 2009 aikana ja sitd tukevat
alueelliset riskianalyysikeskukset vaiheistettuna vuosien 2009 - 2010 kuluessa. Valtakunnallinen
riskianalyysikeskus tulee toimimaan Tullin s&dhkdisten tullauskeskusten yhteydessd synergiaetujen
hyodyntamiseksi. Tulli tulee edistimaan Integrated Border Management—konseptia riskienhallinnan
osalta erityisesti PTR- viranomaisyhteistydssa.

Vendjélle suuntautuvassa tavaraliikenteessa transiton kehityksen arvioiminen lahivuosina on
erityisen haastavaa johtuen viimeaikaisesta talouden taantumisesta, joka voi vaikuttaa
transitolukuihin merkittavéstikin. Myos Vendjan omien satamahankkeiden vaikutus, erityisesti Ust-
Lugan sataman kéyton laajentuminen, voi tuoda muutoksia Suomen kautta kulkeviin tavaravirtoihin
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siirtamalld niitd muille reiteille. T&hadnastiset liikenne- ja viestintdministerion sekd Komission
puitteissa valmisteltujen selvitysten (Northern Axis) ennusteet ennakoivat Suomen reitin
liilkennemaadrien kasvun jatkuvan.

Vengjan ja EU:n vélisen s&hkdisen tullitietojenvaihdon oletetaan kehittyvan. Kun nykyisin
jarjestelmat ovat erilliset, tullaan ainakin TIR-tiedot valittdmaan jo suunnittelukauden alussa
komission yllapitaman SPEED-jarjestelman kautta Vendjan tullin kayttoon. Tama mahdollistaa
rekkaruuhkien lyhenemisen. Liikennemddrien ennakoitu kasvu edellyttdd riittdvia ja
lilkennemaadrien kasvut ennakoivia resurssipanostuksia rajanylityspaikoille ja lahtdtoimipaikoille.

Vengjalle suuntautuvaa tavaraliikennettd palveleva varastotoiminta on laajentunut liikennevirtojen
kasvun seurauksena. Edella mainittuja toimintoja harjoittavien yritysten omistajat ja taustat tulevat
yha kansainvélisemmiksi. Liikenneméarien ja toisaalta tavaravirtojen valivarastointiin osallistuvien
toimijoiden maaran kasvun myotd myos vaarinkdytdsten maaradn arvioidaan lisdantyneen.
Tavaravirtoihin kohdistettavaa tarkastustoimintaa kehitetddn vuonna 2008 valmistuneen ILO
(Idéankaupan logistiikka)-tydryhmén linjauksien mukaisesti.

Maailmankaupan sek& tuotannon globalisaation ja kiina-ilmion my6téd markkinoille on tullut yha
enemman terveydelle ja turvallisuudelle kyseenalaisia ja jopa vaarallisia tuotteita seka
tuotevadrennoksid, minka torjunnassa Tullilaboratorion ja tullivalvonnan sek& riskianalyysin rooli
nousevat yha  merkitsevdmmaksi. Samalla  korostuu tarve yllapitdd ja  kehittda
laboratorioanalytiikkaa entistd voimakkaammin vaativaan, yhteiskunnan suojaamisen ja
kriisivalmiuden kannalta keskeisiin analyysimenetelmiin ja kykyyn reagoida analyysitarpeisiin
nopeasti. Analytiikan osalta toimintaympdristoon vaikuttaa muun muassa sekd yksityiselld ettd
julkisella puolella laboratoriosektorilla tapahtuvat uudelleenjérjestelyt. Uudelleenjérjestelyiden
yhteydessd Tullilaboratorio toimii aktiivisesti erilaisten tehtédvdalueeseensa sopivien valtion
laboratoriopalveluiden keskittdmiseksi Tullilaboratorioon.

Merkittdvd muutos EU lainsaddénndssa on tuoteharmonointia koskevan NLF paketin voimaantulo
vuoden 2010 alusta. Asetuksessa on annettu EU:n ulkorajan valvonnan ja markkinavalvonnan
puitteet. Siind my6s mééritelldadn kansallinen ja eurooppalainen akkreditointijarjestelma sekd CE
merkintdd koskevat periaatteet. Kyseisen asetuksen valvomiseksi fyysisen tavarantarkastuksen
kohteena ovat muun muassa autojen varaosat, lelut, elintarvikkeet ja ladkkeet, joiden osalta usein on
kysymys myds tuotevaarennoksesta.

Reach-asetuksen voimaantulo 2008 seka sen valvontavaatimusten asteittainen toteuttaminen tulee
asettamaan haasteita my6s Tullille. Asetus koskee kaikkia “aineita” joita tuodaan Euroopan
yhteisoon tai valmistetaan yhteisossé yli tuhat kiloa vuodessa. Kyseeseen tulee niin raaka-aineet
kuin valmiissa tuotteissa olevat aineet. Asetuksen vaatimukset otettiin valvonnan osalta huomioon
kun kemikaalilaki uudistettiin 2008.

Ulkomaankaupan tilastoinnin ja muun tietopohjan kannalta toimintaympériston keskeinen muutos
on EU-alueen tapahtunut ja tuleva laajeneminen ja taloudellisen integraation syveneminen EU-
alueella. EU-kaupan tavaravirtojen seuranta niin, ettd kansallisessa péadtOksenteossa tarvittava
ulkomaankauppaan liittyvéd tietopohja voidaan séilyttad riittdvassd laajuudessa, tulee olemaan
haasteellista. EU:n ja kansallisessa tilastopoliittisessa keskustelussa tavoitteena on yh& enemman
yrityksille tilastoinnista aiheutuvan tiedonantorasituksen vahentaminen.

Suomen asema logistisena linkkind Venjalle suuntautuvassa tavaravirrassa asettaa omat haasteensa
tilastollisen tietopohjan laadulle. Tavaroiden kauttakulkuun ja jakeluun liittyvat jérjestelyt ovat
muuttumassa yha monimuotoisemmiksi ja tavaravirran tilastointi muuttuu yha haasteellisemmaksi.

Y mparistomuutos tilastotiedon tuottamisessa on myds koko EU:n kattavien keskitettyjen tullaus- ja
mahdollisesti my0ds ALV-jarjestelmien kehittyminen: Kyseisid jarjestelmid on EU:n
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kehittdmissuunnitelmissa jo suunnittelukaudelle. Kaytannossa kaikilla EU:n tullausjarjestelmien
muutoksilla on seurauksia myds ulkomaankauppaan liittyvén tiedon tuotannolle.

WTO:n kauppaneuvottelukierroksen vaikutukset ndkyvat suunnittelukaudella, mikali neuvottelut
saadaan péatokseen 2008 — 2009. Uusi kaupanhelpottamissopimus tulee sisaltdmaan elementteja,
joiden toimivuus ja vaikutukset on selvitettdva mm. liittyen eri menettelyihin, maksuista
tiedottamiseen, tietojen saatavuuteen ja vaihtoon seka yhteistyémuotoihin.

1.4 Yhteiskunnan suojaaminen

Suomeen  kohdistuva vakava rikollisuus ammattimaistuu edelleen, mik& heijastuu
viranomaistoimintaan ammattitaidon laajentamis- ja  syventamisvaatimuksena, vaativien
rikostorjuntamenetelmien jatkuvana kehittdmisend seka yksittdisten rikostorjuntaoperaatioiden
vaatimien  resurssipanostusten  lisddntymisend  ja  ajallisen  keston  pitkittymisena.
Ammattimaistuminen ilmenee erityisesti siind, etta rikolliset toimijat pystyvat kdyttdméén entista
paremmin toiminnassaan uusia kaupank&yntitapoja, uutta viestintdteknologiaa ja muita moderneja
teknisid ratkaisuja, joita kdytetddn myds viranomaistoimintaan kohdistuvassa vastatiedustelussa.
Lisaksi ammattimaistumista kuvaa Tullin tehtdvéalueella kehittyneiden menetelmien ja
erityisasiantuntijoiden  kayttdé  entisti enemmén  perinteisen  salakuljetusrikollisuuden
ulkopuolellakin, laillisen liiketoiminnan muodossa tapahtuvassa rikollisessa toiminnassa.

Organisoituminen on havaittavissa salakuljetustoiminnassa entistd selvempéna roolijakona
rikolliseen toimintaan osallistuvien tahojen valilla seka siing, etteivat eri organisaatiotasot ja saman
organisaatiotason muut henkil6t ole paédsaantdisesti kuin “operatiivisen johdon” tiedossa —
molemmat tekijat johtavat erittdin suuriin haasteisiin rikollisorganisaatioiden paljastamisessa.
Nykyinen vilkas internet-kaupankaynti mahdollistaa kiellettyjen ja rajoitettujen tuotteiden
”kaukomyynnin”, jossa hyvin organisoidun ja ammattimaisen rikollisen toiminnan kiinnijaamisriski
on pieni — rikollisen toiminnan organisoijia on yleensa vaikea saada vastuuseen teoistaan
kaupankaynnin tapahtuessa internetissa ja myyjan ollessa sijoittautunut ulkomaille (ja yleenséd EU-
alueen ulkopuolelle). Lisadntyva laiton kauppa internetin valityksella edellyttddkin viranomaisilta
valmiuksia suorittaa myods séhkdiseen kauppaan kohdistuvaa rikostiedustelua sekd nykyistakin
tilviimpad kansainvélistd viranomaisyhteistyota.

Suunnittelukauden aikana on kéynnissa useita lainvalvontaviranomaisten toimivaltuuksiin
kohdistuvia muutoshankkeita, joilla on suuri vaikutus myos Tullin rikostorjunnan rakenteeseen,
toimintamahdollisuuksiin ja toimintamalleihin. Erityisen tarked Tullin rikostorjunnan kannalta on
tullilain kokonaisuudistus, jonka keskeisend tavoitteena on paitsi lain systematiikan selkeyttdminen
my6s rikostorjunnan toimivaltuuksien ja henkilttietojen késittelyd koskevien s&énndsten
paivittdminen vastaamaan nykylainsd&ddannon vaatimuksia ja muiden esitutkintaviranomaisten
vaataavia saannoksia — esitutkintaviranomaisten toimivan operatiivisen yhteistyon kannalta
(taloudellisuus,  tehokkuus ja  tarkoituksenmukaisuus)  mahdollisimman  yhtendinen
hallinnonalakohtainen toimivaltuussédéntely on ehdoton edellytys. Toinen Tullin rikostorjunnan
kannalta erittéin keskeinen lakiuudistus on uusi ns. PTR-laki (Poliisin, Tullin ja Rajavartiolaitoksen
yhteisty®), jota koskeva esitys annettiin eduskunnalle kevéalla 2008 ja joka tulee edellyttamaan
my6s Tullin rikostorjunnalta entistd laaja-alaisempaa ammattiosaamista, kun tietyissa tilanteissa
tullirikostorjunnan henkiloston on pystyttava osallistumaan my6s muiden kuin tullirikosten
torjuntaan. Lisaksi PTR-laki tulee luomaan normipohjan PTR-viranomaisten yhteiselle
rikostiedustelutoiminnolle ja maaritteleméan edellytyksid yhteisten operaatioiden suorittamiselle.
Toisaalta kaynnissd oleva esitutkinta- ja pakkokeinolain uudistamistyd tuo uusia haasteita
esitutkintaviranomaisten nykymuotoiselle roolille esitutkinnassa; mahdollinen syyttdjien roolin
vahventaminen jo esitutkintavaiheessa asettanee esitutkintaviranomaisten rikostorjuntatyélle ja -
organisaatioille muutosvaatimuksia.
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Tullihallitus teki oikeusministeridlle vuonna 2005 aloitteen erityisen tulliselvitysrikoksen
saatamiseksi rikoslakiin. Lain tavoitteena olisi ulkomaankaupan erilaisiin ilmoitusmenettelyihin
liittyvadn rikolliseen toimintaan puuttuminen entista tehokkaammin: Ulkomaankauppaan liittyy
erittdin suuria taloudellisia intressejd, joita on kaupan volyymin johdosta helppo hyddynt&é
rikollisessa toiminnassa — liséksi viimeaikainen oikeuskaytantd ja muu laintulkinta on osoittanut
nykyisen lainsaadannon puutteelliseksi. Lakiesitys on pitkédstd valmistelusta huolimatta edelleen
vireilld ja se tultaneen antamaan eduskunnalle vield syksylld 2008. Mikéli tulliselvitysrikos
sdddetddn osaksi rikoslakia, on odotettavissa seka tavanomaisten rikosten pdivittaistutkinnan
vilkastuvan alkuvaiheissa merkittdvasti ettd organisoidun ja ammattimaisen rikollisuuden
projektimuotoisen rikostorjunnan saavan tosiasiallisia keinoja puuttua ulkomaankauppaan
rakenteellisesti kytkeytyvaan rikolliseen toimintaan.

Vuoden 2004 alussa toteutettu alkoholijuomaveron alentaminen ja valmisteveron alaisten tuotteiden
matkustajatuonnin méaérallisten rajoitusten poistaminen EU-jasenvaltioiden Vvélilla johti Suomeen
laittomasti tuodun alkoholin mééran merkittavaan laskuun. Toisaalta Viron liittyminen 01.05.2004
EU:hun aiheutti matkustajatuomisten maaran suuren kasvun, mikd on maérallisten rajoitusten
poistuttua vaikeuttanut olennaisesti laittomien matkustajatuomisten (Suomeen myytavaksi
tapahtuva alkoholin matkustajatuonti) valvontaa — vastaava tilanne on edessa savukkeiden kohdalla
todennakdisesti  vuonna  2009. Edellda kuvailtujen  muutosten  johdosta  perinteinen
salakuljetusrikollisuus on viime vuosina siirtynyt alkoholista, erityisesti pirtusta, parempien
myyntikatteiden perdssd hyvin voimakkaasti savukkeiden salakuljetukseen, mikd on nahtévissa
my0s takavarikkolukujen siirtymind. Alkoholiveron mahdollinen korottaminen vuoden 2009 alussa
ja mahdollisesti tulevinakin vuosina saattaa lisata kiinnostusta alkoholin salakuljetukseen
veroerojen kasvaessa suhteessa naapurivaltioihin, ja mahdollinen tuleva tupakkaveron nosto
puolestaan lisdnnee kiinnostusta savukkeiden salakuljetukseen.

Schengen-alue laajeni vuoden 2007 lopussa kattamaan myos Baltian maat, jolloin kaikki
rajamuodollisuudet mukaan lukien rajatarkastukset poistuivat Suomen ja Baltian maiden valisesta
henkilolitkenteesta ja Tulli jai ainoaksi valvontaviranomaiseksi satamiin. Kohdehakuinen
matkustajavalvonta perustuu séhkdisesti saataviin matkustajalistoihin, mutta laivayhtigilla ei ole
velvollisuutta tarkastaa matkustajien henkilollisyyttd, mika heikent&é valvontaa oleellisesti. Virosta
johdettu organisoitu rikollisuus on useiden viimeisten vuosien ajan hallinnut Suomeen kohdistuvaa
huumeiden salakuljetusta — rajatarkastusten poistuminen helpottaa tavallisten kansalaisten lis&ksi
myo6s rikollisten toimijoiden liikkumista ja siten vaikeuttaa viranomaisten toimenpiteiden
kohdentamista ja rikostiedustelutoimia. Mahdollinen Ven&jan viisumivapaus tulevina vuosina
aiheuttaa samansuuntaisia vaikutuksia.

Vendjan transito on viimeiset viisi vuotta kasvanut voimakkaasti ja on samalla johtanut siihen, etta
Venéjan kaupan logistiikkaketju on tietyiltd osin lahes tdysin sellaisten (lahinnd ulkomaalaisten)
tahojen hallinnassa, joiden riskittdbmyyden luotettavaan selvittdmiseen Tullilla ei ole ollut
mahdollisuuksia. Vendjan tavaraliikenteen kasvu asettaa uusia vaatimuksia Tullin rikostorjunnalle
sekd Tullin koko valvontasektorille. Viime vuosien rikostilastot osoittavat, ettei Tullin
valvontatoiminta ole pystynyt seuraamaan Venajan kaupan voimakasta kasvua, mika ilmenee
erityisesti lilkennevirroista paljastettujen rikostapausten voimakkaana véhenemisena.

Vadrennettyjen ja laittomasti valmistettujen tavaroiden liikenteen, kaupan ja levityksen torjunnan
estaminen tullivalvonnan keinoin on talla hetkelld yksi valvonnan prioriteetti EU:ssa, joka ndkyy
muun muassa Ranskan puheenjohtajakauden ohjelmassa. Jasenvaltioiden toimintaa ohjaa EU:n
Neuvoston vastikaan hyvaksyma tuotevadrenngsten vastaisen toiminnan johtopaatelmét seka EU:n
vastaava toimintasuunnitelma vuosille 2009-2012. Vaarennokset kattavat yha kattavammin
tavarakategorioita niin kulutus- kuin teollisuushyddykkeistd. Johtavana teemana tuotevéarenngsten
vastaisessa tydssa ovat terveydelle ja turvallisuudelle vaaralliset tavarat. Erityisend
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painopistealueena ja kasvavana ongelmana ovat vadrennetyt ladkkeet, joiden torjuntaan on jo
kiinnitetty erityistd huomiota. Selkeitd synergiaetuja on loydettavissa kiinteyttamélld yhteisty6té
tuoteturvallisuuteen liittyvan valvonnan ja Tullilaboratorion tyon kanssa.

Tullin sisdisistd toimintaympériston muutoksista yhteiskunnan suojaamistoiminnon kannalta
keskeisia tulossuunnittelukaudella ovat syksylla 2008 vahvistettavaksi esitettdva tullirikostorjunnan
ohjesaantd ja sen implementointi, tullirikostorjunnan organisaation ja tehtavien kehittdminen ja
Tullin (automatisoidun) riskianalyysitoiminnan aloittaminen. Tullirikostorjunnan ohjesaanto tulee
saantelemadn kaikki rikostorjunnan keskeiset prosessit, vastuujarjestelyt ja toimintamallit siltd osin
kuin niita ei ole méaritelty yksityiskohtaisesti ylemmén asteisessa sadnngstossa. Tullirikostorjunnan
organisaatiota ja tehtdvid suunnitellaan ja kehitetdén siten, ettd tehtévédjako ja yhteistyd Tullin
muiden toimintojen kanssa on selvéé ja tehokasta. Automatisoidun riskianalyysin operatiivinen
toiminta alkaa suunnitelmien mukaan viimeistdan 01.07.2009 kohdistuen EU:n ulkokauppaan ja
siind erityisesti uuteen ennakkoilmoitusmenettelyyn. Suunnittelukauden aikana riskianalyysin
piiriin on tarkoitus saada myds muut EU-ulkokaupan ilmoitusmuodot seké sisédkauppa, ja liséksi
automatisoidun riskianalyysin kohdistaminen myds matkustajaliikenteeseen tulee ajankohtaiseksi
kauden lopulla.

1.5 Tukitoiminnot

Tulli ja koko valtionhallinto ja sen toimintaymparistd muuttuvat voimakkaasti suunnittelukauden
aikana. Muutoksessa on mukana koko Tullin henkilostd sek& muutoksen kohteena ettd muutosten
toteuttajana — tiedossa olevat muutokset lisdadvat Tullin tehtdvien vaativuutta ja edellyttévat entista
osaavampaa henkilostdd ja erityisesti asiakaspalvelua, yhteiskunnan suojaamista sekd hyvan
hallinnon oikeudenmukaisuutta ja luotettavuutta koskevat vaatimukset kasvavat.

Tyomarkkinoilla Kilpailu tyévoimasta lisdantyy yha enemman ja pula osaavasta tyévoimasta uhkaa
jo lahivuosina — tosin kuluvana vuonna alkanut taantuma tullee helpottamaan tydvoiman
saatavuutta ainakin lahiaikoina. VVéeston demografinen rakenne merkitsee kuitenkin, ettd vuosittain
tyoémarkkinoilta poistuu noin 20 000 henkil6d enemman kuin mité sinne tulee.

Tulli  joutuu selviytymdan tehtdvistddn tulevaisuudessa tuottavuusohjelman mukaisesti
niukkenevilla resursseilla. Liséksi Tullillekin asetetut alueellistamisvelvoitteet 58 henkil6tydvuotta
paakaupunkiseudulta muualle Suomeen asettavat lisdhaasteita tehtdvien hoidon jatkuvuuden
turvaamisen ja henkildston koulutuksen lisdksi myos henkilGresurssien maéran hallinnalle. Tullissa
163 henkil6a tayttda vahintdan 65 vuotta suunnittelukaudella 2010 - 2013 (181 henkiloa tayttaa
vahintadan 63 vuotta) ja jaa eldkkeelle ja samanaikaisesti Tullille vuosille 2010 — 2012 vahvistetut
tuottavuusvahennykset ovat 142 henkildtydvuotta; vuoden 2013 vahennysvelvoitetta ei ole vield
vahvistettu mutta se tullee olemaan samaa kokoluokkaa kuin vuoden 2012 vahennysvelvoite 25
henkilotydvuotta, miké tekee yhteensd 167 henkilotyovuotta. Eldkditymisestd noin 60 % tapahtuu
Eteld-Suomessa Tullihallituksessa, Tullilaboratoriossa ja Eteldisessa tullipiirissd. N&iden lukujen
valossa on selvad, ettd tuottavuuus- ja alueellistamisohjelmien toteuttaminen vaatii myos
toimintatapojen, rakenteiden ja toimenkuvien kehittdmistd, jotta niistd selvitddn ilman vaikeita
henkildstdpoliittisia ratkaisuja.

Tietohallinnon toimintaympaéristossa tapahtuvat muutokset voidaan jakaa karkeasti sisdisten ja
ulkoisten asiakkaiden tarpeiden muutoksiin, teknologisiin  muutoksiin, yhteistyéverkostossa
tapahtuviin - muutoksiin  ja tydvoimaympariston muutoksiin.  Tullin toiminnot tarvitsevat
suunnittelukauden aikana useita suuria jarjestelmia toimintansa tueksi ja useat niistd ovat
yhteydessd  asiakkaiden tietojarjestelmiin.  Uudet toimintatavat  edellyttdvat — myos
ympérivuorokautista jarjestelméhallintapalvelua. Vaadittavat teknologiamuutokset osuvat samaan
ajanjaksoon kuin toiminnan edellyttdmat lukuisat uudet tietojarjestelmat. Tullin asiakkaat
edellyttavat, ettd Tulli voi tarjota esimerkiksi tiedonvalitykseen uusia teknisid ratkaisuja raskaan
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EDI-teknologian lisaksi. Tullin toiminta edellyttdd myds mobiilipalveluita, joita nyt ei ole tarjolla.
Tullin  yhteistydkumppaneista erityisesti EU, PTR ja Valtlt tuovat sek& haasteita ettd
mahdollisuuksia. Valtlt:Itd odotetaan mm. infrastruktuuriin ja dokumentinhallintaan liittyvia
yhteisid palveluja. EU lains&dadéntdé tuo erityisesti aikatauluhaasteita EU:n laajuisten
tietojarjestelmien rakentamisessa. PTR-yhteistydn puolelta haasteita tuo erityisesti uusi HALTIK ja
sen mahdolliset kustannusvaikutukset Tullin valvonnan tietojarjestelmien yllapitoon — toisaalta
tilvistyvan yhteistydn mahdollistamat synergiaedut luovat mahdollisuuksia.

Tullin tietohallinnon toiminnan muutokset edellyttavat henkilston osaamisrakenteen muutosta.
Osaavista, ostopalvelun, johtamisen ja toiminnan linjauksien taitavista 1CT-resursseista oletetaan
olevan pulaa koko suunnittelukauden ajan.

Talous- ja henkilostohallinnossa palvelukeskushanke muuttaa merkittavasti rutiineja, mm.
tyoketjuja, ihmisten toimenkuvia, osaamisvaatimuksia ja organisointia. Mahdollinen henkiléston
uudelleen kohdentaminen toteutetaan Tullin henkildstostrategian ja henkildstopolitiikan periaatteita
seka arvoja noudattaen. Tullin siirtyminen palvelukeskuksen nykyistd laajempaan kayttéon on
sidoksissa ennen kaikkea Valtiokonttorin kesélld 2008 valitseman valtionhallinnon talous- ja
henkiléstdhallinnon tietojarjestelmapaketin kayttéonottoaikatauluihin, joita ei ole vield vahvistettu
tata Kirjoitettaessa.
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2  TOIMINNAN STRATEGISET SUUNTAVIIVAT

2.1 Strateginen tahtotila ja kytkeytyminen hallinnonalan yhteiseen strategiaan

Tullin strategiat ja tavoitteet ovat linjassa hallinnonalan strategioiden ja tavoitteiden kanssa.
Hallinnonalan strategisista tavoitteista on taulukkoon poimittu ne kohdat, joiden katsotaan
erityisesti linkittyvan tullin strategisiin tavoitteisiin. Tullin perusstrategiat eli asiakasstrategia ja
valvontastrategia nivoutuvat Tullin padtehtaviin siten, ettd ulkomaankaupan sujuvuuden
edistdmisessd  painottuu  keskeisimpand  asiakasstrategia,  yhteiskunnan  suojaamisessa
valvontastrategia ja fiskaalisissa tehtévissa seka asiakas- ettd valvontastrategia ohjaavat keskeisesti
toimintaa EU:n sek& kansallisen tulli- ja verolainsdddannon mukaisesti. Resurssistrategia yhdistyy
asiakas- ja valvontastrategiaan mééarittaméalla voimavarat ja keinot paatehtévien hoitamiseen.

Hallinnonalan strategiset pdamaarat ja tavoitteet

Yritykset ja yksityiset

* Hallinnon tehokkuus, hyvad hallintotapa ja korkea laatu; mahdollisimman pieni hallinnollinen rasite
velvoitteiden hoitamisesta

* Hyva palvelu; Tulli asiakaslahtoisten tulli- ja veropalvelujen tuottajana; sujuvat asiakas-kokemukset
valtiovarainhallinnon vastuulla olevien henkildstoratkaisujen, tyoymparistoratkaisujen seka I1T- ja muiden
tukipalvelujen mahdollistamina

* Yhdenvertainen kohtelu ja markkinoiden hairiéton toiminta

* Ennakoitavuus ja tuki paatoksen teolle

* Julkisen taloudellisen toiminnan lapinékyvyys

Valtionhallinto

* Laadukas julkisen toiminnan ja talouden kokonaisohjaus; tukee vahvaan analyyttiseen nakemykseen
perustuvaa paatoksentekoa

* Ydintoiminnan mahdollistavat tehokkaat konsernipalvelut

Euroopan unioni

* Yhteisotason lainsaddannon ja linjausten toteuttaminen kansallisella tasolla

* Tehokkuutta valmisteluun, hallinnon prosesseihin ja menettelyihin

Tullin strategiset tavoitteet

Asiakasstrategia Valvontastrategia Resurssistrategia

Tavoitteena on tarjota eri asiakas- | Tulli suojaa tehokkaasti yhteiskuntaa | Parannetaan Tullin kilpailuky-
ryhmille parhaiten sopivat tavat|ja turvaa verotuksen valvonnan |kyd ty6nantajana. Henkildsto-
hoitaa tulliasiointiin liittyvat il-|avulla todennetuilla riskialueilla. | resurssit mitoitetaan tehtéviin
moitukset ja muut muodollisuudet | Tulli on tehokas toimija yhteiskun- | ndhden oikein. Tullilla on kéy-
kustannustehokkaasti séhkoisid | nalliselta vaikuttavuudeltaan mer- | tdssdédn osaava ja motivoitunut
palveluratkaisuja hyddyntamalla. | kittdvimman ja tasapuolisen Kilpai- | henkilosto.

lun vaarantavan tullirikollisuuden | Tullilla on tehtdviin ndhden
torjunnassa  sekd tullivarmuuden | oikein mitoitetut toimitilat ja
yllapitdmisessd  osana  sisdistd | tarvittavat laitteet.
turvallisuutta.

Asiakasyhteistyon tavoitteena on | Tullilla on kaupallisen liikenteen ja| Tietohallinto tukee Tullin toi-
saada asiakkaat mukaan vuoro- |tavaravirtojen paras asiantuntemus,|minnan laatua ja tehokkuutta
vaikutteiseen Tullin toiminnan ja|mikd tuo lisdarvoa vakiintuneeseen | sekd mahdollistaa uudet ja integ-
tullipalvelujen kehittamiseen. kotimaiseen  viranomaisyhteistyo- | roidut toimintamallit, joilla toi-
hon. mitaan asiakkaiden ja muiden
yhteistybkumppaneiden kanssa.
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Sisdisend tavoitteena on parantaa | Suomen Tullin ja Vendjan Tullin | Tullin toiminnot tehd&én vies-
tullitoiminnan oikeellisuutta, yh- |yhteistydssa kaytettdvat keskeiset|tinnan avulla tutuiksi kansalai-
denmukaisuutta, Kkustannustehok- | keinot ja menettelytavat saadaan |sille, sidosryhmille ja omalle
kuutta ja riskien hallintaa sekd|EU:n ulkorajavalvonnan yleisiksi | henkildstolle.

asiakastyytyvaisyytta. toimintamalleiksi.

2.2 Toiminnan painopisteet ja paamaarat TTS-kaudella

2.2.1 Fiskaalinen tehtavaalue

Tullissa varmistetaan korkeatasoinen ja palveluhenkinen verotustoimi, joka suorittaa kaikKi
verotustehtavansd lainmukaisesti ja tehokkaasti, soveltaa sujuvia ja kaikille osapuolille
kustannuksiltaan edullisia menettelyja sekd varmistaa veronsaajien, verovelvollisten ja muiden
asiakkaiden tasapuolisen kohtelun.

Palvelutoiminnan kannalta keskeisia asiakaslahtdisia sédhkdisia ja vuorovaikutteisia palveluja ja
niiden hallinta kehitetddn. Tavoitteena on myos helpottaa ja yksinkertaistaa veroilmoittamista ja
muuta asiointia seka tehostaa ja kehittaa asiakasyhteistyotd seka asiakaspalvelua ja ohjeistusta.

Tulli toimii yhteistydssa asiakkaiden kanssa ja tarjoaa parempaa asiakaspalvelua joustavasti eri
asiakasryhmien tarpeiden mukaan. Asiakasstrategian toimeenpanossa huomioidaan kunkin
verotustoiminnon ja asiakkaiden liiketoimintojen erityispiirteet seka vaatimukset.

Tullille tullausta ja verotusta varten annettujen tietojen paikkansapitdvyys varmistetaan asiakas-
strategian mukaisesti asiakasryhmakohtaisten laadunvarmistusmallien avulla. Tarkastustyotéa
tukevien tietojarjestelmien ja tekniikoiden avulla nopeutetaan péaatoksentekoa ja parannetaan
oikeusvarmuutta - tavaroiden toimitusketjun oikea verotus varmistetaan riskiperusteisesti
kohteeseen soveltuvilla ja koordinoiduilla tarkastusmenetelmilld seka seurantaa ja analysointia
tehostamalla.

Verojen ja tullien kertyminen varmistetaan yhtendisesti ja joustavasti toimivan verotusorganisaation
avulla.

Huolehditaan verotushenkildston erityisosaamisesta ja sen kehittdmisesté.

2.2.2 Ulkomaankaupan sujuvuus

Tulli on ulkomaankaupan edistdjd, joka turvaa yritysten ulkomaankaupan sujuvuutta tukeutumalla
séhkdiseen tiedonsiirtoon logististen toimitusketjujen hallinnassa ja kumppanuuteen perustuvalla
asiakasyhteistyolla.

Asiakasstrategia saatetaan kaytdnnon toiminnaksi kehittamalla tullipalveluja ja palveluprosesseja
asiakkaiden tarpeiden mukaan asiakasryhmittéin. Asiakkaille annettava palvelu ja vaatimukset
madritetddn ja palvelu toteutetaan asiakassegmenteittdin yhdenmukaisesti koko maassa.
Asiakastietojen kaytettavyyttd kehitetddn palvelemaan parempaa asiakassuhteiden hallintaa ja
hoitamista, Tullin resurssien kohdentamista seka valvonnan tietotarpeita.

Tulliselvitys perustuu Tullille annettujen ilmoitusten ja muiden tietojen analysointiin -
paasaantoisesti tavaroiden toimittaminen fyysisesti Tullin nakopiiriin ei ole tarpeen vaan
ilmoitusten oikeellisuudesta saadaan riittdva varmuus tietojen analysoinnilla. Tullin olemassa olevia
ja uusia tietojarjestelmid kehitetddn vastaamaan yha nopeamman logistiikan vaatimuksiin
unohtamatta kuitenkaan turvallisuusvaatimuksia tai verotuksen oikeellisuutta. EU:n sahkdisessa
tullihankkeessa kehitettdvat toiminnot ja vaatimukset integroidaan jo olemassa oleviin tai varta
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vasten luotaviin kansallisiin jarjestelmiin. NyKyistd integroidumpia tulliselvitysjarjestelmid, joissa
kerran tullille lahetetyt tiedot kéytetddn e-tulli -pdatoksen mukaan uudelleen, tarvitaan
ulkomaankaupan tavaravirtojen hallitsemiseksi koko tulliselvitysketjun ajan ja tulliasioinnin
sovittamiseksi yritysten logistiikkaketjuihin. Sahkoisid ilmoitusmenettelyjd kehitetddn myos
pienasiakkaiden tarpeisiin hyodyntéen yleisesti kdytettdvissa jo olevia web-selaimeen perustuvia
asiointiteknologioita. ~ Yhteisotasoista riskienhallintaa toteutetaan valittamalla  riskitietoa
jasenmaiden ja komission vélillg, sopimalla yhteisista tarkastusten painopistealueista ja yhteisista
riskienarviointiperusteista. Kansallisesti riskienhallintaa toteutetaan kehittamalla
riskienhallintatoimintaa, organisaatiota sek& sitd tukevaa jarjestelmda sekd integroimalla
riskienhallintajarjestelmé Tullin operatiivisiin jarjestelmiin. Tdma toimintamalli ohjaa séhkdisten
sanomien kasittelyyn ja tarkastukseen kaytettyjé resursseja tiedossa olevien riskien mukaisesti.

EU:n ja Vendjan vélilla tapahtuvaa tullimenettelyjen kehitystyota tehddan Vendjan ja EU:n valilla
tehdyn sopimuksen tarjoamassa kehyksessd (Common Economic Space). Keskeisend tavoitteena on
lisata sahkoisten ilmoitusten kayttdd, mutta myOds muut yhteistydssd Vendjan tullin kanssa
toteutettavat tullilainsdddannon puitteissa tapahtuvat yksinkertaistukset ja sovitut kaytannot
kuuluvat EU-Vendja yhteistyon piiriin. Tulli toteuttaa edelleen Vihreda linjaa mahdollisuuksien
mukaan bilateraalisesti. Tulli on aktiivisena toimijana mukana myds Barentsin euroarktisen
neuvoston ja Itdmerineuvoston tydssa sekd hankkeissa, joissa Kartoitetaan rajanylityksen
pullonkauloja ja pyritddn vaikuttamaan ongelmien ratkaisuun tullia koskevissa kysymyksissa.

Tulevaisuudessa logististen seka tuottavuus- ja muiden hyotyjen saavuttaminen ei perustu vain
Tullin omien roolien ja toimintatapojen kehittdmiseen vaan myds viranomaisten vélisen yhteistyon
kehittdmiseen — on tarkeda Kkasitella koko ulkomaankaupan toimintaketjua riippumatta
viranomaisten vélisista organisaatio- ja toimivaltarajoista.

2.2.3 Yhteiskunnan suojaaminen

Liiketoiminnan yhteydessa tapahtuvan rikollisen toiminnan torjuntaa kehitetaan yhteistydssa Tullin
tarkastustoiminnon seka poliisin ja verohallinnon kanssa talousrikollisuuden ja harmaan talouden
vahentdmista koskevan periaatepaatoksen (talousrikosohjelma) mukaisesti. Tavoitteena on, ettd
Tulli on omalla tehtdvaalueellaan johtava toimija talousrikostorjunnassa, erityisesti liiketoiminnan
yhteydessé tapahtuvien rikosten torjunnassa

Vakavan ja jarjestdytyneen rikollisuuden torjuntaa kehitetddn yhteistytéssd muiden PTR-
viranomaisten kanssa siséisen turvallisuuden ohjelman, huumausainepoliittisen periaatepaatoksen ja
PTR-viranomaisten yhteisen vakavan rikollisuuden torjuntasuunnitelman mukaisesti. Tavoitteena
on, ettd Tulli on merkittava toimija rajat ylittavén jarjestaytyneen rikollisuuden torjunnassa — Tullin
rikostorjunta tuottaa selkeatd lisdarvoa kansalliselle JR-rikostorjunnalle

Etukateistiedot Suomen rajan ylittavasté tavara- ja matkustajaliikenteesta turvataan laajentamalla ja
tilvistamélla MOU-yhteistyota elinkeinoeldman ja kaupallisten toimijoiden kanssa. Tavoitteena on,
ettd kaikki ulkomaankaupan toimijat toimittavat etukateistiedot oma-aloitteisesti tai tarjoavat
teknisen kayttoyhteyden tietojarjestelmiinsé kattavan etukéteistiedon saamiseksi.

Kansainvalista yhteistyotd kehitetddn rajat ylittavan tullirikollisuuden torjunnan tehostamiseksi.
Tavoitteena on, ettd Tullilla on laaja verkosto toimivia operatiivisia yhteistyosuhteita muiden
valtioiden lainvalvontaviranomaisten kanssa. Tullin ulkomaille sijoitetut yhdysmiehet tuottavat
rikostiedustelutietoa kotimaahan ja toimivat vélittdjind kansainvélisissa oikeus- ja virka-apuasioissa
ja Tullin rikostorjuntahenkilsto tiedostaa kansainvalisen yhteistydén mahdollisuudet.

Rikostorjunnan ja tullivalvonnan kansallisia ja kansainvalisid tietojarjestelmida  seka
tiedonhankintaan liittyvaa teknistd vélineistod kehitetddn ja otetaan kayttoon seké jarjestelmien ja
valineiston kéyttod tehostetaan paitsi Tullin siséisesti myds PTR-yhteistydssd. Tavoitteena on, etta
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Tullilla on kaytossédan kayttajatarpeita palvelevat perustietojarjestelmat, jotka on taysin integroitu
kaikkiin tarvittaviin tietolahteisiin kattavien hakujen tekemiseksi ja tietoléhteissé olevien tietojen
analysoimiseksi  (ml.  visualisointi). ~ Tullilla on  kdytossaan  nykyaikaiset tekniset
tiedonhankintamenetelmat, ja tullipiirien operatiivisella erityishenkilostolld on kattava koulutus
vaativimman teknologian tehokkaan kayton varmistamiseksi. Tullin kaytossd olevat tekniset
ratkaisut ovat PTR-yhteensopivia.

Tulli oli omalta osaltaan mukana laatimassa Valtioneuvoston sisdisen turvallisuuden ohjelmaa
vuosille 2008 - 2011 jonka mukaan Tulli mm. suorittaa tavaraliikenteen, terveyteen ja
turvallisuuteen sek& kulkuneuvojen kuntoisuuteen liittyvid valvontatehtavid ulko- ja sisdrajoilla,
satamissa, lentokentilla sekd maarajoilla tehokkaasti ja kohdehakuisesti hyddyntamalla teknistéa
vélineistoa sek& kehittdmalld toimintamalleja. Tullivalvonta on liikennevirtoihin kohdistuvaa
toimintaa ja tullivalvonnan toimenpiteilld maahantulopaikoilla ehkéistdan ja paljastetaan
tullirikoksia seka estetaan terveydelle ja turvallisuudelle haitallisten matkatavaroiden, tavaroiden ja
lastiyksikdiden saapumista maahan. Tullivalvonnassa kaytetddn hyvéksi nykyaikaista
valvontavélineistoa, kuten —mm. ldpivalaisutekniikkaa, sateilyvalvontatekniikkaa  seka
tunnistamiseen ~ kameravalvontaa,  jonka  seurauksena  tarkastustoimintaa  suoritetaan
ammattimaisesti, nopeasti ja aiheuttamatta suurempaa viivastymisté rajoilla.

Tuoteturvallisuusvalvonnassa Tulli syventda yhteistydétd EVIRAN ja Kuluttajaviraston kanssa.
Kéyttd- ja kulutustavaravalvonnan kiertdmisen estdmiseksi tavoitteena on Tullin valvontaroolin
palauttaminen sisamarkkinakulutustarvikkeiden tuoteturvallisuusvalvonnassa. Osana riskianalyysia
Tulli hyodyntdd entistd paremmin EU:n hélytysjarjestelméé vaarallisista elintarvikkeista ja
kulutustavaroista. Tullin ja Tullilaboratorion tietojarjestelmia kehitetaén
tuoteturvallisuusvalvontaan liittyvien tietojen ja tutkimustulosten hyédyntdmiseksi riskianalyysisséa
ja raportoinnissa (mité edellyttdd mm. asetus EY 882/2004) seké uusissa valvontatehtavissa (mm.
REACH). Laboratoriotutkimuksissa kehitetddn edelleen automaatiota ja pidetdan ylla kansallisesti
tarkeita tutkimusedellytyksia.

Liikkuvilla ryhmillad tehostetaan tullivalvontaa. Kohteellisuus on lahtokohtana sisaliikenteen
valvonnassa, mutta myds kolmansien maiden liikenteen valvonnassa kustannustehokkuus edellyttaa
kohteellisuutta: Tullivalvonnan tulee kuitenkin olla toimivaltuuksiltaan ja toimintaedellytyksiltaan
mahdollista koko maassa valvontariskien ja kustannustehokkuusvaatimuksen edellyttamélla
kattavuudella.

2.2.4 Tukitoiminnot

Lahtokohtana on, ettd Tullin arvot madrittdvat toimintatavat kaikilla organisaatiotasoilla. Tullin
henkilOstostrategiassa ja -ohjelmassa on méaritetty yhdenmukaiset toimintatavat Tullihallituksessa,
tullipiireissé ja Tullilaboratoriossa, milla tuetaan Tullin paatehtdvien strategioiden ja tavoitteiden
toteutumista.

Henkildstohallinnon tavoitteena on, ettd Tulli on tulevaisuudessakin kilpailukykyinen tydnantaja,
jonka sitoutunut, motivoitunut ja ammattitaitoinen palvelujen kysynnén ja valvonnallisen tarpeen
mukaan oikein kohdennettu henkildstd hoitaa tehtdvansd kustannustehokkaasti ja laadukkaasti.
Toiminta rakennetaan vakinaisen ja pitk&aikaisen henkilston varaan. Tullin ulkoista kuvaa ja
nakyvyytta terdvoitetddn ja rekrytointi on suunniteltua, ennakoivaa ja ammattimaista. Erityisena
henkilGstopolitiikan haasteena suunnittelukaudella on toteuttaa ja sovittaa yhteen tuottavuus- ja
alueellistamisohjelmien vaatimukset samoin kuin sahkdisen asioinnin tuomat toimintamallien
muutosten vaikutukset — osana sitd on kehitettdva esimiesten valmiuksia suunnitelmalliseen ja
ennakoivaan muutosjohtamiseen.

Tietohallinnon keskeisend tavoitteena on huolehtia jarjestelmien toiminnasta ja kaytettavyydesta
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toiminnan edellyttdmalla tasolla ja palveluaikana. Jéarjestelmien kéytettdvyyden varmistaminen on
ensisijainen painopiste suunnittelukaudella. Kéytanndssa tdma tarkoittaa tietoliikenteen uusimista,
vanhojen VAX-jarjestelmien korvaamista uusilla ja tuotantoympariston palvelun laadun ja
palveluajan parantamista.

Lainsaadantd edellyttad tietojarjestelmadmuutoksia ja uusien jarjestelmien kehittdmistd, jotka on
kuvattu erikseen fiskaalisen, ulkomaankaupan ja yhteiskunnan suojaamisen seka tukitoimintojen
osalta. Painopiste on fiskaalisten jarjestelmien ja lainsdddadnndn edellyttdmien jarjestelmien
kehittdmisessd. Suuntauksena on jatkossa yhda enemman palveluiden ostaminen ja ostetun palvelun
johtaminen kuin tekeminen itse. Tdma edellyttdd suurta muutosta henkildstén osaamisrakenteessa
muutoksenhallinnassa ja johtamisessa.

Perusperiaatteena tietohallinnon toiminnassa on, etta

1) hyddynnetadn ValtIT:n tuomat mahdollisuudet

2) tehdaan yhteistyota klustereissa

3) ostetaan valmiita ratkaisuja aina kun se on mahdollista

4) pidetéén arkkitehtuuri- ja teknologiaratkaisut sek&d méaarittelyt itsella

5) ostetaan toteutusta ja palveluja yhteistyokumppaneilta

6) tehdaan puitesopimuksia.
Taloushallinnossa suunnittelukaudella keskeisené tavoitteena on taloushallinnon menettelytapojen
kehittdminen, yhdenmukaistaminen ja modernisoiminen sekd palvelukeskusasiakkuuden myoté
myo6s tuottavuushydtyjen saavuttaminen. Toisena teemana on talousarviolain ja -asetuksen
muutoksessa tulleen tilivelvollisuusuudistuksen kaytannon soveltaminen.

Koulutuksessa tavoitteena on kehittdd moderni, strategialahtdisesti osaamisen kehittdmista koko
tullilaitoksessa palveleva koulutusjarjestelmd. S&hkdissa oppimisymparistossa sdanndllisesti
paivitettdva tullitieto mahdollistaa tulitiedon tehokkaan jakelun Tullin henkiloston liséksi
asiakkaille ja muille sidosryhmille. Rakenteilla oleva ammattitutkinto mahdollistaa tutkinnon
suorittaneiden tyontekijoiden jatko-opintokelpoisuuden ja tukee elinikéistd oppimista. Erityisend
haasteena koulutuksessa on hallita tuottavuus- ja alueellistamisohjelmien sekd Tullin siséisen
toimintamallien muutoksen aiheuttama koulutustarve — liséksi Tullin henkil6tyévuosimaaran
laskiessa koulutuksen sitoma henkilotydvuosimééra on pois operatiivisesta tyostd, miké vaikeuttaa
operatiivisen toiminnan resursointia ja vaatii sen vuoksi koulutustarpeiden entistd tarkempaa
suunnittelua ja priorisointia.

Materiaalihallinnossa paamaaréana on, ettd oikeanlaiset hankinnat voidaan toteuttaa oikea-aikaisesti.
Hanselin  kilpailuttamia  palveluita  hyodynnetddn  tdysimaardisesti  suunnittelukaudella
valtiovarainministerion paatoksien mukaisesti. Lisaksi pyritdédn toteuttamaan verkostoitumista
erityisesti muiden turvaviranomaisten kanssa sellaisten hankintojen toteuttamiseksi joita Hansel ei
hoida. Toimitilahankkeissa tavoitteena on Valtion toimitilastrategian mukaisesti hankkia toiminnan
vaatimuksien mukaisia, viihtyisid ja kustannustehokkaita toimitiloja sekd kehittdd ja ohjeistaa
toiminnan vaatimien tilojen mitoitusta, hankesuunnittelua ja suunnittelun ohjausta.

Viestintd- ja tietopalvelu kehittdd sellaisia puhelin- ja muita palveluja, jotka antavat pohjan
séhkdiselle asioinnille seka parantavat asiakaspalvelua ja henkildiden tavoitettavuutta.
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3  VAIKUTTAVUUS, TOIMINNALLINEN TULOKSELLISUUS SEKA
HENKILOSTOVOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

3.1 Peruslaskelma

3.1.1 Voimassa olevan kehyspaatoksen 2009-2012 mukaiset maararahat

Valtioneuvoston maaliskuussa vahvistama Tullin talousarviokehys suunnittelukaudelle 2009 — 2012
on seuraava:

Momentti 2009 2010 2011 2012
28.10.02 158 810 000 158 991 000 153 316 000 150 701 000
28.10.70 1807 000 3004 000

Liitteend 1 oleva peruslaskelma on laadittu valtiovarainministerion maardyksen mukaisesti
voimassa olevan kehyspaatoksen pohjalta. Vuoden 2009 madréraha hallituksen vuoden 2009
talousarvioesityksen mukaan 160 310 000 euroa, jossa muutoksena kevdiseen kehyspéaatokseen on
tyonantajapaatoksillad toteutettavista palkkapoliittisista kehittdmistoimenpiteista johtuva korotus.
Laskelmassa HTV-maaré supistuu valtionhallinnon tuottavuusohjelman mukaisesti 2 420 HTV:hen
vuoteen 2012 mennessa:

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012
HTV-maara 2583 2603 2583 2 562 2510 2445 2420

Tuottavuusohjelmassa Tullille asetettiin 170 HTV:n sddstdmisvelvoite vuoteen 2011 mennessa ja
kehyspaatoksessa 2009 — 2012 Tullille asetettiin 25 HTV:n saastdmisvelvoite vuodelle 2012.

Tullin tuottavuusohjelman toteuttaminen perustuu séhkdisten asiointimallien kehittdmiseen ja sen
mahdollistamaan toimintojen uudelleenjarjestamiseen ja tehostamiseen. Uusien toimintamallien ja
niitd tukevien tietojarjestelmien rakentaminen on ehtona tuottavuusohjelman mukaisten HTV-
madrien saavuttamiselle, mikali Tullin toimintaymparisté ei muutu merkittavasti.

Alla olevassa taulukossa on jasennetty suunnittelukaudella véhintddn 65 vuotta téyttavien
henkil6iden mééara aluehallinnossa ja Tullihallituksessa.

2010 2011 2012 2013 2010 - 2013
Tullihallitus 5 9 3 8 25
Eteldinen tullipiiri 8 26 14 13 61
Itdinen tullipiiri 1 4 5 4 14
Lantinen tullipiiri 6 14 14 7 41
Pohjoinen tullipiiri 0 1 3 3 7
Ahvenanmaan tullipiiri 0 0 2 2 4
Tullilaboratorio 3 4 0 4 11
Yhteensa 23 58 41 41 163
Tuottavuusohjelman vahennysvelvoite 52 65 25 25 167
Elékepoistuma vs tuottavuusohjelma -29 -7 16 16 -4
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Luvuista k&y ilmi, ettd jos -eldkkeelle siirtyminen tapahtuu keskimddrin 65-vuotiaana,
tuottavuusohjelman  véhentamisvelvoite on hieman suurempi kuin elédkoityvien maéara.
Eldkoityminen ja sahkdisen asioinnin ja toimintamallien muutosten tuomat resurssisaastot eivat
taysin kohtaa toiminnoittain ja alueellisesti ja lisdhaasteena on alueellistamisohjelman vaatimus
vahintadan 58 HTV:n siirtdmisesta pois padkaupunkiseudulta.

Vendjan transitoliikenteen  kehitys tulevina vuosina vaikuttaa merkittdvasti  Tullin
resurssitilanteeseen. Jos Vendjan transitoliikenne jatkaa kasvuaan, Tullilla tulee olemaan
lahivuosina vaikeuksia siirtdd sinne henkiloresursseja asiakkaiden tarpeet téyttdvan ja samalla
tullivarmuuden turvaavan palvelutason varmistamiseksi. Jo nykyiselld transitoliikenteen
volyymitasolla Tullilla on ollut vaikeuksia jarjestad tarvittavat resurssit Itdrajan ja Suomenlahden
toimipaikoille. Viimeaikaisen taloudellisen taantuman ja sitd ruokkivan rahoitusmarkkinoiden
kriisin vaikutukset transitoliikenteeseen voivat kuitenkin muuttaa tilannetta merkittavasti ainakin
lyhyelld aikavalilla, ja suunnittelukauden loppupuolella my6s Vengjan satamien kehitys ja
séhkdisen asioinnin ulottuminen TIR-passituksiin voivat vaikuttaa tilanteeseen (ks. luku 3.2.1
Venéjén transito).

Merkittava epavarmuustekija toimintaymparistossa on myos EU:sta tulevien vaatimusten sisélto ja
ajoitus erityisesti EU:n laajuisten tietojarjestelmien kehittdmisessd, mik& voi aiheuttaa muutoksia
Tullin tietohallinnon kehittdmissuunnitelman toteuttamiseen seka aikataulujen ettd kustannusten
osalta — aikatauluilla on suora vaikutus myds sahkoisten menettelyjen mukanaan tuomien
arvioitujen  henkiloresurssisaéstdjen  ajoittumiselle.  Kansallisesti  yhteistyon kehittdminen
verohallinnon kanssa voi ulottaa vaikutuksensa myo6s Tullin tietojarjestelmiin ja toimintamalleihin
tavalla, jota ei ole voitu vield ennakoida. Tullin talousarviokehykseen on myonnetty lisérahoitusta
IT-menoihin vuosille 2007 — 2011.

Annetuilla méaérarahakehyksilla Tullilla on ollut vaikeuksia huolehtia toimintakykyisen ja sisdisen
turvallisuuden kannalta riittdvan kattavan teknisen valvontalaitteiston hankkimisesta ja yllapidosta.
Tulli onkin kéynnistanyt selvitykset sateilyvalvonnan ja ajoneuvojen kuntoisuusvalvonnan
mahdollistavien laitteiden tavoitetasosta ja rahoituksesta yhdessd vastuuviranomaisten ja
valtiovarainministerion kanssa. Sateilyvalvonnan laitteiden hankkimiseksi on jo myo6nnetty
madréraha Séateilyturvakeskuksen hallinnoimalle budjettimomentille. Vastaavasti ajoneuvojen
kuntoisuusvalvonnan laitteiden hankintaan ja huoltoon pyritddn Idytamaan pitkdjanteinen
rahoitusratkaisu.

Autoverotuksen ruuhkautuneiden oikaisujen hoitamiseksi Tulli joutuu kohdistamaan resursseja
sithen muista toiminnoista.

Alla olevissa taulukoissa on selvitetty paatehtavittdin TTS-kauden 2010 — 2013 keskeisimmat
vaikuttavuus ja tuloksellisuustavoitteet pohjautuen peruslaskelman resursseihin. Yksittdisille
tavoitteille tai paatehtavéalueille ei ole arvioitu TTS-kaudella kéytettdvaa maararahaa johtuen siité,
etta tavoite- tai paatehtavaalueittaiset luvut olisivat hyvin spekulatiivisia etenkin suunnittelukauden
loppuvuosina. Né&kopiirissa on, ettd Tullin toimintaymparisto ja toimintamallit ovat muutosvaiheen
kynnykselld ennen kaikkea s&hkdisen asioinnin ja tuottavuusohjelman johdosta; toimintamallien
muutosta koskeva suunnittelu on kéynnistetty ja péatoksia tulevista ratkaisuista tehdaan, kunhan
valmistelu etenee ja aikataulut tasmentyvaét.
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TTS-kaudelle
asetettu tavoite

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Tulosprisman osa-
alue

Tunnusluku ja sille asetettava
tavoitearvo vuodelle 2013

1. Verotulot kerataan
oikea-aikaisesti ja
oikeamaaraisesti.

Verotusjarjestelmien
toimivuutta kehitetaan ja
yllapidetaan.

Palvelukyky ja laatu.

Tietojarjestelmat otetaan kayttoon
hyvaksyttyjen
projektisuunnitelmien mukaisesti.
Tietojarjestelmien kaytettavyys
virka-aikana on yli 99 %.
Kéytettyjen autojen
veroilmoitusten késittelyaikojen
mediaani on 5 pv ja keskiarvo 10
pv.

2. Verotus on
yhdenmukaista ja
oikeaa.

Kehitetadn verotuksen
oikeellisuuden ja
kustannustehokkuuden

takaavia verotusmenettelyja

ja laadunvarmistusta.

Vaikuttavuus,
tuottavuus ja
taloudellisuus.

Muutettujen verotusten méaara on
alle 2,5 % verotuspaatoksista.

Huolehditaan
verotushenkildston
erityisosaamisesta.

Palvelukyky ja laatu,
henkisten
voimavarojen
hallinta.

Lainsaadannon seka
tietojarjestelmien ja
toimintamallien muutosten
edellyttdmé koulutus on
jarjestetty.

3. Verotus on sujuvaa

Asiakaspalvelua kehitetdan
asiakaslahtoisesti.

Vaikuttavuus,
palvelukyky ja laatu.

Asiakastyytyvaisyys auto- ja
valmisteverotuksessa on
vahintaan 3,8 (asteikolla 1-5).

Autoverotuksen kustannus /
verotuotto on alle 0,32 % ja
valmisteverotuksen htv-kustannug
/ verotuotto alle 0,1 %.

3.1.3 Ulkomaankaupan sujuvuus

TTS-kaudelle
asetettu tavoite

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Tulosprisman osa-
alue

Tunnusluku ja sille asetettava
tavoitearvo vuodelle 2013

1. Tullimenettelyjen ja
-verotuksen
oikeellisuus ja
yhdenmukaisuus
varmistetaan
kehittamalla
asiakasstrategian
mukaisia
asiakastarpeet
huomioivia
kustannustehokkaita
séhkoisié
asiointipalveluita.

Palveluiden saatavuutta ja
saavutettavuutta
parannetaan sédhkdiseen
asiointiin perustuvia
palvelukanavia lisdéamalla,
mik& edellyttad seka
tietojérjestelmien ettd
palveluprosessien
kehittdmista.

Tuottavuus ja
taloudellisuus,
palvelukyky ja laatu.

Mittareita kehitetadn parhaillaan:

- Asiakastyytyvéisyys on
vahintdan 8,2 (asteikolla 4 —
10)

- Tietojarjestelmien kaytettavyys
virka-aikana on yli 99 %

- Sé&hkadisen asioinnin kattavuus

- Tietojarjestelmat otetaan
kayttoon hyvaksyttyjen
projektisuunnitelmien
mukaisesti.

Resurssit mitoitetaan
asiakaskunnan tarpeiden
mukaan alueellisesti ja
ajallisesti ja tulliselvitysta
keskitetaan.

Tuottavuus ja
taloudellisuus,
palvelukyky ja laatu.

Mittareita kehitetadn parhaillaan:

- Odotusaika palvelupisteissd on
enintdén 15 minuuttia

- Kaytetty HTV toimipaikoittain.

Tullitoiminnan
oikeellisuutta hallitaan
yhdenmukaisin

Vaikuttavuus ja
laatu.

Laadunvarmistuksen piirissa
olevien tulli-ilmoitusten mééra ja
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toimintatavoin koko
prosessiketjussa
asiakasryhmékohtaisesti
laadittujen
laadunvarmistusmallien
avulla

osuus verokertymasta.

Oikeellisuuden arviointi
satunnaisotantojen avulla.

Laadunvarmistusta
tehostetaan riskianalyysin
avulla.

Vaikuttavuus,

palvelukyky ja laatu.

Tarkastuksien osuvuus ja
vaikuttavuus.

Toteutetaan ILO-raportin
mukaiset toimenpiteet
idanliikenteen
kontrollitoimenpiteiden
tehostamiseksi.

Vaikuttavuus ja
laatu.

Tarkastusten lukuméér ja
vaikuttavuus.

2. Toteutetaan EU:n
tullikoodeksiuudistuk-
seen liittyvat e-tullin
vaatimukset ja
tullimenettelyjen
uudistukset.

Osallistutaan uudistuksen
valmistelutyéhén ja
toteutetaan uudistuksen
vaatimat tietojarjestelmé- ja
prosessimuutokset.

Vaikuttavuus,

palvelukyky ja laatu.

Tietojdrjestelmat ja toimintamallit
otetaan kayttéon maéritetyssa
aikataulussa.

Kehitetdén valtuutetun
taloudellisen toimijan
(AEQ) toimintamalli, joka
turvaa asiakkaiden ja
tullivalvonnan tarpeet.

Vaikuttavuus,

palvelukyky ja laatu.

AEO-status myOnnetaan
madraaikojen puitteissa.
Valvontamallit on kehitetty.

3. Edistetddn Venajan

kaupan tullisujuvuutta.

Lisataan sahkoisen
ilmoittamisen kayttoa
(Vihrea linja).

Vaikuttavuus,

palvelukyky ja laatu.

Sahkoisten ilmoitusten kattavuus.

3.1.4 Yhteiskunnan suojaaminen

TTS-kaudelle
asetettu tavoite

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Tulosprisman osa-
alue

Tunnusluku ja sille asetettava
tavoitearvo vuodelle 2013

1. Tulli on vahva
toimija vakavan ja
jarjestaytyneen
rikollisuuden ja
liiketoiminnan
yhteydessé tapahtuvan
rikollisuuden
torjunnassa.

Tullirikostorjuntaty6ta
tekevan henkiléston perus- ja
erityisosaamisen
kehittdminen.

Toiminnallinen
tehokkuus,
henkisten
voimavarojen
hallinta

Annetun koulutuksen kattavuus.

Ammattitaitoisen henkildston
osuus.

Liiketoiminnan yhteydessa
tapahtuvan rikollisen
toiminnan torjunnan
laadullinen kehittdminen ja
toiminnallinen tehostaminen.

Vaikuttavuus.

Vahintaan viiden edellisen
vuoden keskiarvotaso:

- Paljastetuttujen rikosten
méaara

- Tullin paljastamien rikosten
selvittdmistaso

- Rikostorjunnan vaikuttavuus

- Tullin takaisin saama
rikoshyoty.

Vakavan ja jarjestaytyneen
rikollisuuden torjunnan
laadullinen kehittdminen ja
toiminnallinen tehostaminen.

Vaikuttavuus.

Vahintaan viiden edellisen
vuoden keskiarvotaso:

- Paljastetuttujen rikosten
maara
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- Tullin paljastamien rikosten
selvittdmistaso

- Rikostorjunnan vaikuttavuus

- Tullin takaisin saama
rikoshyoty.

Saatavien etukéteistietojen

Toiminnallinen

Etukateistieto saadaan vahintaan

laajentaminen tehokkuus. 95 %:lle henkildliikenteestd ja
mahdollisimman kattavasti 70 %:lle tavaraliikenteesta.
ulkomaan tavara- ja
henkil6liikenteen
toimijoihin.
2. Ammattitaitoinen Varustetaan valtakunnan Tehokkuus, LIPRE-jarjestelman piirissa on
tullivalvonta toimii rajan ylityspaikat LIPRE- vaikuttavuus, 95 % rajanylityspaikoista ja
tehokkaasti ja jarjestelmalla ja uusitaan tuottavuus ja tunnistusten oikeellisuus on

kohdehakuisesti
hyodyntamalla
teknista vilineistoa ja
kehittdmalla
toimintamalleja,
toteuttaen siséisen
turvallisuuden
ohjelmaa ja EU:n
tullien
turvallisuusohjelmaa.

ikd&ntynyttd LIPRE-kalustoa
vastaamaan nykyteknologiaa
(mé&drarahojen mahdollis-
tamissa puitteissa).

taloudellisuus.

vahintaan 97 %.

Varustetaan keskeiset
rajanylityspaikat
lapivalaisulaitteilla ja
séteilymittareilla, jotka
tunnistavat gamma- ja
neutronisateilyn, ja
vanhentuneet laitteet
uusitaan vastaamaan
nykyteknologiaa
(méaéararahojen mahdollis-
tamisssa puitteissa).

Palvelukyky,
tehokkuus, laatu,
vaikuttavuus.

Keskeiset rajanylityspaikat on
varustettu lapivalaisu- ja
séteilyvalvonta-laitteilla.
Suuryksikkodjen
lapivalaisulaitteiden toimintaa
mitataan tehtyjen l&pivalaisujen
madralla ja vaikuttavuudella.
Sateilyvalvontaporttien
toimintavarmuus on vahintaan
99 % toiminta-ajasta.

Laajennetaan ja uusitaan
nykyista
kameravalvontajarjestelmaa
kattamaan keskeiset
rajanylityspaikat
ulkomaanliikenteen
valvonnan ja tullivarmuuden
tarpeisiin (mé&ararahojen
mahdollis-tamissa
puitteissa).

Vaikuttavuus,
tehokkuus, laatu.

Keskeiset rajanylityspaikat on
varustettu kamera-
valvontajarjestelmilla.

Teknisten laitteiden Tehokkuus. Vahint&an 95 % laitteista on
kunnossapitoon luodaan toimintakunnossa.

sa&nnot ja ohjelma, jonka

avulla varmistetaan laitteiden

jatkuva luotettava toiminta.

Kehitetdan kohteellista Tehokkuus, Tuoteturvallisuudessa

tuoteturvallisuusvalvontaa.

vaikuttavuus.

(elintarvikkeet ja kulutustavarat)

- Vaikuttavuustavoite 14 %
(hylatyt)

- Osuvuustavoite 20 % (hylatyt
ja huomautukset).
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Edistetaan
liikkenneturvallisuutta
vaarallisten aineiden
kuljetusten, jarrujen seka
kuorman sidontatarkastuksin
ja PTR-operaatioilla.

Vaikuttavuus

Tarkastusten maara vahintaan
vuoden 2008 tasolla.

Tullivarmuus varmistetaan
sisaisen turvallisuuden
ohjelman mukaisesti.

Tehokkuus,
vaikuttavuus.

Tarkastusten maara ja
vaikuttavuus sisdisen
turvallisuuden ohjelman
mukaisesti

- 2007: 10 %
- 2011:15%
- 2015: 20 %

3.1.5 Tukitoiminnot

TTS-kaudelle
asetettu tavoite

Toimenpiteet tavoitteen
saavuttamiseksi

Tulosprisman osa-
alue

Tunnusluku ja sille asetettava
tavoitearvo vuodelle 2013

1. Tullin toiminta on
tuottavaa ja
taloudellista.

Toteutaan tuottavuus- ja
alueellistamisohjelman
vaatimukset.

Henkisten
voimavarojen
hallinta, tuottavuus
ja taloudellisuus.

Tuottavuus- ja
alueellistamisohjelmia on
toteutettu Tullille osoitettujen
tavoitteiden mukaisesti.

Henkil6resurssit ja
toimipaikkaverkosto
mitoitetaan palveluiden
kysynnan ja valvonnallisten
tarpeiden mukaan ottaen
huomioon valtiokonsernin
asettamat vaatimukset.

Palvelukyky ja
laatu, tuottavuus ja
taloudellisuus.

Tullin henkil6resurssit ja
palveluiden kysynta seka
valvonnalliset tarpeet kohtaavat
toisensa.

Tulli siirtyy talous-
henkildstéhallinnon
palvelukeskuksen
kayttajéksi sovitussa
aikataulussa ja laajuudessa.

Taloudellisuus ja
tuottavuus.

Asetetut tavoitteet on
saavutettu.

Materiaalihallinnossa

Taloudellisuus ja

Materiaalihallinnon

varmistetaan tuottavuus. toimintamallit ovat yhtendiset
hankintalainsdadanndn koko maassa.

noudattaminen ja valtiolle Hankintalainsaadantoa ei ole
edulliset hankinnat. rikottu.

Kehitetddn esimiesten Henkisten Esimieskoulutuksen méaaré ja

valmiuksia
muutosjohtamiseen ja
tuetaan henkilostoa
tyéhyvinvointitoimenpitein
toimintamallien muutosten
vaikutusten hallitsemiseksi.

voimavarojen
hallinta, tuottavuus
ja taloudellisuus.

kattavuus.

Kehitysta seurataan
Tyotyytyvaisyyskyselyn
tulosten kehittymiselld ja
tarvittaessa ryhdytdan korjaaviin
toimenpiteisiin.

2. Kehitetddn Tullin Kehitetdan Henkisten Tullin palkkausjarjestelma on
tyonantajakuvaa ja palkkausjarjestelmad ottaen | voimavarojen kilpailukykyinen ja toimenkuvia
kilpailukykya huomioon toimenkuvien hallinta. vastaava.
ty6nantajana. muutokset.
Kehitetdan tullin sisdistd ja Henkisten Tyo6tyytyvaisyyskyselysséa
ulkoista viestintaa. voimavarojen sisdisen viestinnan arvosana on
hallinta, vahintaan viiteryhmén

palvelukyky ja laatu

keskiarvo.
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Kehitetaan Tullin Henkisten Tyo6tyytyvaisyyskyselyssa
esimiestyotd valmentavaksi | voimavarojen esimiesty0n arvosana on
ja kannustavaksi. hallinta. vahintaan viiteryhman
keskiarvo.
3. Varmistetaan Perus- ja tdydentévaa Henkisten Sahkdiset koulutusmenetelmat
henkildston koulutusta kehitetdan voimavarojen on luotu ja koulutuksen
osaaminen. henkildstén ammattitaidon ja | hallinta. kattavuus ja laatu on riittava.

moniosaamisen
varmistamiseksi

madritettyjen painopisteiden

mukaisesti.

Koulutustarpeet on priorisoitu.

4. Tullin tietohallinto
tukee Tullin toiminnan
laatua ja tehokkuutta.

Tullin palveluiden
hairiéttémyys ja
kéytettavyys turvataan
toteuttamalla
infrastruktuurin
kehittdmishankkeet.

Palvelukyky ja
laatu.

Hankkeet on toteutettu.

Jérjestelmien k&yttdvarmuus on
vahintdan 99 %.

Yhteisia alustapalveluita
kehitetddn e-palvelujen
pohjaksi.

Palvelukyky ja
laatu, tuottavuus ja
taloudellisuus.

Tarvittavat alustapalvelut on
luotu.

Tietohallinto tukee Tullin
uusien operatiivisten
jarjestelmien uusimista ja

Palvelukyky ja
laatu, tuottavuus ja
taloudellisuus.

Tietojdrjestelmahankkeet on
toteutettu hyvaksyttyjen
projektisuunnitelmien

yllapitdmista. mukaisesti.

3.2 Kehittdmissuunnitelma

3.2.1 Transitoliikenne Vengjalle

Suomen kautta maanteitse itddn suuntautuva transitovienti on jatkanut kasvuaan kuluvanakin
vuotena: Vuoden 2008 tammi - kesdkuussa kasvua on ollut noin 11 % verrattuna viime vuoden
vastaavaan aikaan. Transitoviennin suurimpia lahtépaikkoja ovat Kotka noin 50 %:n osuudella ja
Hanko noin 25 %:n osuudella. Suurimman osan kasvusta ovat muodostaneet uusien autojen
kuljetukset Kotkasta ja Hangosta, uusien autojen transitokuljetukset Vendjalle ovat kasvaneet n. 30
% vuoden alkupuoliskolla. Uusien autojen osuus kaikesta transitokuljetuksesta on noin 40 %.
Uusien autojen kuljetuksissa Kotka nousi vuonna 2008 suurimmaksi uusien autojen lahtdpaikaksi.
Vuosaaren sataman tulee kayttoon marraskuun lopulla 2008; silla voi olla vaikutusta
transitokuljetusten reitteihin jatkossa Suomen sisalla.

Vengjan tuonnin arvosta noin kolmannes kulkee Suomen kautta. Transitoliikenteen kasvun Suomen
kautta Vengjalle on aiemmin ennakoitu olevan suunnittelukaudella noin 10 - 20 %
vuodessa. Suomen kautta kulkevan kuljetusreitin etuina ovat turvallisuus, toimitusajan
ennustettavuus seké varastointipalvelujen saatavuus.

Vendja kuitenkin kehittdd Pietarin l&hialueiden satamia, erityisesti Ust-Lugan satamaa ja arvioi
pystyvansd vuoteen 2012 mennessa hoitamaan kaikki télla hetkelld Suomen kautta tulevat
autonkuljetukset omissa satamissaan. Vendjan satamat ja logistiikkareitit eivat kuitenkaan viel&
pysty vastaamaan Vendjan kasvavan ulkomaankaupan vaatimuksiin. Ust-Lugan sataman
valmistumisen ajoittuminen ja sen vaikutukset Suomen kautta tapahtuviin transitokuljetuksiin ovat
vield epdavarmoja.

Viimeaikainen taloudellinen taantuma voi vaikuttaa transitokuljetusten madriin paljonkin ainakin
lyhyella aikavélilla — nyt aivan loppusyksystd on jo nakynyt uusien autojen transitokuljetusten
hiipumista. Kuitenkin tah&nastisten liikenne- ja viestintdministerion sek& Komission puitteissa
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valmisteltujen selvitysten (Northern Axis) ennusteet ennakoivat Suomen reitin liikennemaéarien
kasvun jatkuvan. Tullin ndkokulmasta kasvun hiipuminen toisi hengahdystauon viimeaikaiseen
transiton resursointiviipeeseen ja resurssipulaan — liikenneméérien kasvun pysahtyminen tai
vaheneminen vaikuttaisi ennen kaikkea tyGpaineeseen TIR-passitusta avattaessa, johon kuluva
resurssimaéara ja sen muutos on talla hetkelld melko suorassa suhteessa lilkenneméaériin, mutta sen
sijaan TIR-passituksessa kulkevan liikenteen poistuessa Suomesta liikennemddrien muutokset
tyomaariin ovat vahaisempid. Samoin tarkastustoiminnan resursointiin lilkkenneméaérien muutoksella
on suora yhteys.

TIR-carnetin haltijan on annettava TIR -passitusilmoitukset séhkdisesti Suomen tullille 1.1.2009
alkaen. S&hkdinen TIR-tieto vélitetddn EU:n passitusjarjestelman kautta Vendjan tullille. Sdhkoinen
TIR -tieto mahdollistaa tulliselvityksen nopeutumisen Vendjan rajanylityspaikoilla mutta Suomen
Tullin ty6ta se ei vahennd. S&hkdisen ilmoituksen kasittelyn lisdksi TIR-carnet-vihko joudutaan
vahvistamaan lahtotullitoimipaikalla manuaalisesti - TIR-passitusasiakirjanippu on jatkossakin
menettelyn juridisena perustana tullileimoineen ja tullivirkamiehen allekirjoituksineen - jolloin
TIR-passituksen avaukseen kuluva kokonaiskasittelyaika kasvaa. Alustavasti on arvioitu TIR-
ilmoitusten kasittelyn sdhkoisessé passitusjarjestelmassa lisadvan kasittelyaikaa noin 30%.

TIR-carnetin tdydellinen sahkoistaminen, paperiton eTIR, valmistunee aikaisintaan vuonna 2012,
minka jalkeen TIR-menettely tehostuu ja yksinkertaistuu ja sen sitoma henkiloresurssimaaré laskee
merkittavasti. Toinen merkittdvd mahdollisuus on EU-EFTA yhteisen passitussopimuksen
osallistujamaiden laajentaminen, mitd koskeva keskustelu on jo k&ynnistynyt. On mahdollista ja
Suomen nékbékulmasta toivottavaa, ettd Vendja voitaisiin ottaa yhteisen passitussopimuksen
jaseneksi suunnittelukaudella ja jopa aiemmin kuin eTIR —jarjestelmén ennakoidaan olevan
kaytossa. Talla olisi merkittdva vaikutus mahdollisuuteen vahentdd manuaalista ty6ta passituksen
avausvaiheessa.

Vendjan viennin, vélivarastoinnin ja transiton voimakas kasvu on aiheuttanut tulliselvityksen lisaksi
haasteita my0s tullivalvonnalle ja tullirikostutkinnalle. TullivalvontahenkilGstod on kaytetty jo nyt
tulliselvityksen ruuhkien purkamiseen tarkastustoiminnan sijasta, minka vaikutus nakyy
tullirikostorjunnan tunnuslukujen heikentymisend. Kehitys on jo nyt johtanut siihen, ettd Vengjan
kaupan logistiikkaketju on tietyiltd osin pitkalti sellaisten (lahinnd ulkomaalaisten) tahojen
hallinnassa, joiden riskittdomyyden luotettavaan selvittdmiseen Tullilla ei ole ollut mahdollisuuksia.
Konkreettisena uhkana Suomelle ja EU:lle on tullivarastoinnin epéselvyyksien vuoksi paikallisille
markkinoille j&&véat verottamattomat tavarat piraattituotteiden ja turvallisuudelle vaarallisten
tuotteiden  lisdksi.  Liséksi  rekkojen  kuntoisuusvalvonnan laiminlyonti  voi  johtaa
litkenneturvallisuuden vaarantumiseen ja hyvinkin ik&viin yksittéisiin onnettomuuksiin.

Yhteenveto

Tullin resursseja mitoitettaessa on otettava huomioon myoés ulkomaankaupan ja -liikenteen mééran
muutos ja Venajan viennin, vélivarastoinnin ja transiton voimakas muutos on téllainen seikka.
Vendjan liikenteessd kaytettdvien tietojarjestelmien ja menettelyiden kehitys on keskeinen ja ehk&
keskeisin resurssitarpeeseen vaikuttava tekijd tulevina vuosina, mutta aivan lahivuosina silta
puolelta ei ole odotettavissa helpotusta. Jos kasvu suunnittelukaudella on niin voimakasta kuin
aiemmin on ennustettu eika siitd aiheutuvaa palvelu- ja tullivalvontatarpeen kasvua oteta huomioon
resurssien mitoittamisessa, Tulli voi joutua merkittdviin vaikeuksiin transitoliikenteen
resursoinnissa ja Tullista saattaa tulla myos Suomessa Vendjan viennin, vélivarastoinnin ja transiton
héiriotekijd, mikd on vastoin EU:n, Valtioneuvoston sek& liikenne- ja viestintdministerion ja
Tullihallituksen strategioita ja tavoitteita. Toisaalta jos transiton kasvu pysédhtyy ja volyymit jopa
k&antyvat laskuun viimeaikaisen taantuman tai vaihtoehtoisten liikennereittien kautta, viime
vuosien vaikeudet riittdvien henkildresurssien osoittamisessa transiton hoitamiseksi voivat helpottaa
ja resurssitilanne voi jopa kadntyé péinvastaiseksi.
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3.2.2 Toimintojen keskittdminen, hajauttaminen ja alueellistaminen

Tullissa on kaynnistetty kuluvana syksynd Laatu ja Tuottavuus —hanke (Latu), jolla pyritdan
vastaamaan nakopiirissa oleviin  toimintaympariston  haasteisiin:  Tuottavuusohjelma ja
alueellistamisohjelma edellyttdvat myos Tullilta resurssien vahentdmistd ja joidenkin teht&vien
siirtamista pois paakaupunkiseudulta, ja sahkdisen asioinnin kehittyminen saa aikaan merkittavia
muutoksia toimintamalleissa ja tehtévien alueellisessa sijoittumisessa.

Tullissa toimii parhaillaan osana Latu-hanketta tyéryhmd, jonka toimeksiantona on harkita
vaihtoehtoisia toimintamalleja — mitd tehtdvida voidaan keskittdd yhteen tai muutamaan
toimipaikkaan ja mita tehtdvid voidaan hajauttaa yhteisen johdon alle useisiin toimipaikkoihin,
joissa on ammattitaitoista henkilostoa valmiina. Tydryhmdan on jatettdvd valiraporttinsa 15.
marraskuuta, jossa on oltava myods konkreettinen esitys alueellistettavista tehtavistd, joilla Tulli
vastaa sille annettuun velvoitteeseen alueellistaa 58 henkilotydvuotta pdékaupunkiseudulta muualle
Suomeen. Lisdksi on perustettu toinen tydéryhméd, jonka tehtdvand on suunnitella
henkilostopoliittisia toimia, joilla hallitaan tulossa olevan toimintamallien muutoksen aiheuttamia
vaikutuksia Tullin henkilostolle. Tullin johto tekee esityksensd alueellistettavista tehtavista
valtiovarainministeriolle td&mén vuoden puolella ja niiden toteutuksen samoin kuin muiden
keskitettdvien ja/tai hajautettavien tehtavien suunnittelu jatkuu sen jalkeen.

Né&kopiirissda on, ettd sahkoisen asioinnin mahdollistamat uudet toimintamallit ja toiminnan
tehostuminen seka tuottavuus- ja alueellistamisohjelmat muuttavat merkittdvasti  Tullin
toimintamalleja ja organisaatiota jo suunnittelukaudella. Samassa yhteydessa noussee esille myos
tullipiirien rooli jatkossa: Toimintojen keskittdminen asiantuntijakeskuksiin ja hajautettavien
toimintojen osoittaminen yhden ja saman johdon ohjattavaksi sek& resurssien joustava kaytto yli
tullipiirirajojen mm. tilanteissa, joissa joissakin toimipaikoissa tarvitaan ruuhka-apua tai operaatiot
ylittavét tullipiirien rajat, nostavat esille kysymyksen, mik& on tullipiirien merkitys ja ohjausvastuu
jatkossa.

3.2.3 Merkittavat infrastruktuurijarjestelyt

3.2.3.1 Vuosaaren satamahanke

Padkaupunkiseudun logistiikkainfrastruktuuri muuttuu olennaisesti suunnittelukauden aikana.
Vuosaaren uusi satama otetaan kayttoéon marraskuun lopulla 2008. Meritullissa S6rndisten sataman
lilkenne kokonaisuudessaan ja Lé&nsisataman konttiliikenne ja Saksan lauttaliikenne siirtyvét
Vuosaaren satamaan. Vuosaaren satama on Suomen automatisoiduin satama, joka toimii 24/7
periaatteella. Vuosaaren satama toimii nopean l&pivirtaussataman periaatteella, jolloin
ulkomaankaupan tavaravirtojen sujuvuus edellyttdd, ettd Tullin palveluiden ja tullivalvonnan
lapivalaisutoimintoineen on oltava tehokasta. Vuosaaren sataman logistiikka-alue otetaan kayttoon
vaiheittain ja koko 300 000 nelién varastokapasiteetti tulee tayskayttdon suunnittelukauden aikana.

3.2.3.2 Vaalimaan rajanylityspaikan tavara- ja henkilGliikenteen eriyttaminen

Vaalimaan tulliaseman tavara- ja henkil6liikenteen eriyttdminen on ollut suunnitelmissa jo useiden
vuosien ajan. Vaalimaa on transitotavaran yksi logistiikkaputken paatepisteistd Suomen puolella ja
sen lapaisy- ja palvelukyvyn sekd valvontatekniikan parantaminen on yksi Tullin keskeisista
tavoitteista.

Valtiovarainministerion ja Tullin kesken on sovittu syksylla 2008, ettd hanketta selvittdm&an
asetetaan tyoryhma. Tyoryhman tyon valmistuttua Tulli pyrkii saamaan hankkeen liikkeelle ja
ratkaistua myos sen rahoitukseen liittyvat kysymykset — hankkeeseen kuuluu ldpivalaisuun ja
tarkastustoimintaan liittyvia alueita ja takavarikkoalueita, jotka Tielaitos on aikaisemmin toteuttanut
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osana omaa tiehankettaan, mutta Tielaitos on kuitenkin esittanyt, ettd Tullin tulisi kantaa néiden
alueiden rakentamisesta aiheutuvat kustannukset. Kustannustehokkain ratkaisu valtionhallinnolle
kuitenkin on, ettd Tielaitos huolehtii edelleenkin néiden alueiden rakennuttamisesta ja
rakentamiskustannuksista ja Tielaitokselle osoitetaan rakentamiseen tarvittava rahoitus.

Hankkeen suunnitteluun ja toteutukseen on myonnetty tdhan mennessa 259 000 euroa vuodelle
2008 ja 857 000 euroa vuodelle 2009 Tullin kalustomomentille 28.10.70.

3.2.3.3 Helsinki-Vantaan lentokentén laajennus

Helsinki-Vantaan lentokentalla ei-Schengen terminaalin laajennus valmistuu vuoden 2009 aikana ja
uusi Finnair Cargon rahtiterminaali, jonne Lentotullin rahtitulli siirtyy, valmistuu vuosikymmenen
vaihteessa. Logistiikkayritykset ovat rakentaneet ja rakentavat uusia varastotiloja keha I11:n alueelle
ja péadkaupunkiseudun kehyskuntiin. Vuosaaren sataman, Kehd Ill:n ja Helsinki-Vantaan
lentokentdan  alueesta muodostuu  hyvin  merkittdvd ulkomaankaupan ja -liikenteen
logistiikkaklusteri. Tullitoimintojen kannalta on merkittdvaa, ettd ulkomaankaupan liikenne ja
logistiikka muuttuvat entistd enemman 24/7 toiminnaksi mm. Helsingin satamissa, Helsinki-
Vantaan lentokentélld, mika edellyttdd myos Tullilta 24/7 toimintaa mm. Eteldisen tullipiirin aluella
Meritullissa, Lentotullissa, sahkdisessa tullauskeskuksessa ja riskianalyysissé.

3.2.3.4 Tullilain 20 8:n ilmaistilat

Tullilain 20 8:n mukaan tulliviranomaisella on oikeus saada liikennepaikan omistajalta tai haltijalta
kayttoonsa korvauksetta kalusteineen sellaiset tarpeelliset valvontatilat, joita liikenteen maara ja
muut olosuhteet edellyttavét tullitoimenpiteiden suorittamiseksi.

Valtiovarainministerion kanssa kaytyjen keskustelujen pohjalta Tulli esittad, ettd tastd oikeudesta
luovutaan ja Tulli maksaa valvontatiloistaan vuokran muiden paikalla olevien viranomaisten tapaan.
Jotta toimitiloja olisi jatkossakin saatavissa ja ne olisivat sopivia tarkoitukseensa ja mukautuisivat
liikenteen kehityksen mukaisesti, litkennepaikan pitdjélle tulisi asettaa tit4 koskevat velvoitteet
tullilakiin.

Tullilaitoksella on vuoden 2008 lopussa noin 14 040 m2 erilaisia valvontatiloja. Niiden vuotuinen
vuokra nykyiselld vuokratasolla olisi noin 3 000 000 euroa. Lisaksi tullilla on kédytdssaan erilaisia
tarkastussiltoja ja —kenttid sekéa takavarikkokenttig, joiden vuotuinen vuokra-arvio voisi olla valilla
500 000 — 800 000 euroa jos ne muuttuisivat maksullisiksi. Tarkat summat ovat tiedossa vasta kun
vuokrasopimukset tiloista on tehty.

3.2.4 Valvontalaitehankinnat

Valvontatoiminnassaan Tulli tarvitsee valvontalaitteita, joiden avulla voidaan sekd suorittaa
sellaista valvontaa ja tarkastuksia, jotka olisivat kdytdnndssa mahdottomia ilman
tarkoituksenmukaisia laitteita etta tehostaa valvontaty6té ja sadstaa henkiloresursseja.

Tallaisia valvontalaiteryhmid ovat erityisesti hahmontunnistuslaitteet, l&pivalaisulaitteet ja
kameravalvontajérjestelmat:

e Tulli on hyodyntényt yhteistydssa Rajavartiostolaitoksen kanssa hahmontunnistuslaitteistoa,
jolla kyetd&n tunnistamaan ajoneuvo tai kuljetusvéline automaattisesti ja poimimaan se
lilkennevirrasta tarkastusta varten. Laitteistoa on vuosien mittaan laajennettu uusille
toimipaikoille maararahojen sallimissa puitteissa.

e Kameravalvonnan avulla kyetdan peittdamé&éan kulkureittejd, joissa tullihenkilostéa ei ole
paikalla ja ndin voidaan myds véhentda henkil6tarvetta. Schengen-alueen laajenemisen
myo6tad Rajavartiostolaitos on siirtynyt pois lauttasatamista ja Tulli on ja&nyt satamiin
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ainoaksi valvontaviranomaiseksi. Tulli puolestaan ei ole niukkojen henkilGresurssiensa
vuoksi voinut lisatd henkilokuntaa satamiin, joten riittdvan valvonnan turvaamiseksi on
haettava muita keinoja.

o Ldpivalaisulaitteiden kadytosta niin tavaraliikenteen kuin matkustajien kasimatkatavaroiden
valvonnassa on saatu hyvid kokemuksia. Jérjestelmélld voidaan varmentaa nopeasti ja
tehokkaasti  lastiyksikdiden  sisaltdmien  tavaroiden ja  esitettyjen  asiakirjojen
yhdenmukaisuus sekd mahdolliset poikkeamat. = Tavaraliikenteen Idpivalaisuun
tarkoitettuihin laitteistoihin on kehitetty lisdtekniikkaa, jolla voidaan erotella lastissa ja
ajoneuvossa olevat orgaaniset ja epdorgaaniset aineet. Tamé& helpottaa ja nopeuttaa
kuvantulkintaa seké lisaa tulkintavarmuutta.

Tullivalvonnan apuna tarvitaan myo6s ajoneuvovaakoja, ajoneuvonostimia, trukkeja kuormien
purkamiseksi ja fiberoskooppeja, joilla voidaan katsoa rakenteiden sisaan niitd purkamatta. Liséksi
Tullin pyrkimyksend on ryhtya kokeilemaan uutta valvontateknologiaa, jonka avulla voidaan mm.
haistaa automaattisesti huumeita ja rajahdysaineita ja paljastaa katkdja henkiloilta.

Hankitun laitteiston paivittdaminen ja huolto sitovat resursseja, miké& on Tullille haaste — helposti kay
niin, ettd resurssien ollessa niukkoja nimenomaan valvontalaitteiden hankinnasta ja yll&pidosta
tingitd&dn, mika johtaa laitekannan rapautumiseen ja valvonnan tason heikkenemiseen. Tilanteen
parantamiseksi Tulli esittdd, ettd valvontalaitteiden hankintaan ja huoltoon tarvittavat resurssit
osoitetaan kalustomomentille erikseen muista toimintamenoista, milld kyetddn paremmin
turvaamaan valvontalaitteiden hyddyntdminen pitkajanteisesti. Liitteend on kohteittain ja vuosittain
esitetty laskelma uus- ja korvausinvestoinneista seka huoltokustannuksista.

Suurimpiin laitehankintoihin Tullille on osoitettu varoja kalustomomentille 28.10.70. Téll& hetkella
kalustomomentille 28.10.70 on osoitettu 1807 000 euroa vuodelle 2009 ja 3 004 000 euroa
vuodelle 2010 vuosien 2008 — 2011 kehyspaatoksessa. Lisaksi Tulli on kayttdnyt valvontalaitteiden
hankintaan toimintamenomomenttiaan noin miljoonan euron verran vuosittain talla vuosituhannella.

Sateilyvalvontaan on osoitettu varoja  Sateilyturvakeskukselle vuoden 2009 valtion
talousarvioesityksessd, joten sitd ei tdssé enad esitetd. Liikenne- ja viestintdministerion lukuun
tehtdvaan ajoneuvojen liikennekuntoisuusvalvontaan tarvittavista laitteista laskelmassa on mukana
jarrudynamometrien huolto, ja ajoneuvonostimia ja ajoneuvovaakoja voidaan Tullin omien
tarpeiden lisaksi hyddyntaa siinékin toiminnassa.



27 (28)

4  KEHYSEHDOTUS

Tullin peruslaskelma ja kehittdmislaskelma ovat liitteind 1 ja 2. Peruslaskelma on laadittu
Valtioneuvoston vahvistamien talousarviokehysten mukaisesti.

Kehittamislaskelmaan sisaltyy muutosehdotuksia, joita on ké&sitelty edelld ja joita koskevat luvut on
koottu yhteen alla.

4.1 Toimintamenomomentti 28.10.02

Toimintamenomomentille 28.10.02 esitetdan lisdysta tullilain 20 §:n ilmaistiloista luopumisen
johdosta seka toimitilamenojen kasvun vuoksi. Tullilain 20 8:n ilmaistilat on késitelty edella
luvussa 3.2.3.4 ja alla on selvitys toimitilamenojen kasvusta.

Toimitilamenot

Tulli esittdd toimintamenomomentin 28.10.02 nostoa toimitilamenojen kasvun vuoksi. Tullin
toimitilamenot ovat olleet 11 095 000 euroa vuonna 2006 ja 12 195000 euroa vuonna 2007.
Vuonna 2008 budjetoidut toimitilamenot ovat 13 222 000 euroa, missé on kasvua 2 126 000 euroa
vuodesta 2006 ja 1 027 000 euroa vuodesta 2007.

Tulevinakin vuosina néyttd4 olevan paineita vuokramenojen kasvulle, silld uusissa toimitiloissa
nelidhinnat ovat aikaisempaa selvésti korkeampia. Tuottavuusohjelman mukainen HTV-maarén
vaheneminen ei ndyt4 vaikuttavan kovin paljoa toimitilamenoihin ainakaan lyhyelld tdhtdimell& —
HTV-vahennykset ovat yksittaisia henkilditd usein yhteiskayttoisissa toimipaikoissa, jolloin
toimitilatarve ei vahene. Tulli on esittanyt joidenkin pienten muutaman henkilon toimipaikkojen
lakkauttamista, mutta toteutuessaan esityksen vaikutus lahivuosien toimitilamenoihin on varsin
lieva johtuen siité, ettd vie aikansa ennen kuin vuokrasopimuksista paastaan eroon ja toiseksi osa
toimipaikoista jatettdneen tukikohdiksi liikkuville ryhmille.

Lisaksi loppusyksystd 2008 kéynnistyvan Vuosaaren sataman toimitilat nostavat toimitilamenoja.
Vuosaaren toimitilojen aiheuttaman menolisdyksen verrattuna nykytasoon arvioidaan olevan
kokoluokkaa 230 000 euroa vuodessa; toki Tullin k&ytostd jaa pois toimitiloja muista satamista,
mutta nettovaikutus lisaa Tullin toimitilamenoja.

Tulli esittadkin, ettd Tullin talousarviokehykseen lisatdan toimitilamenojen kasvu - vuonna 2008
ennakoitu 1 027 000 euron kasvu sekd vuonna 2009 ennakoitu 462 000 euron (3,5 % verrattuna
vuoteen 2007) toimitilamenojen yleinen kasvu samoin kuin Vuosaaresta aiheutuvat lisimenot
230 000 euroa. Mééararahaesitys toimitilamenojen kasvun johdosta on siis yhteensa 1 719 000 euroa,
josta uusien toimitilojen osuus on 964 000 euroa. Valtiovarainministerion kanssa on keskusteltu
lisdyksesta jo 2009 talousarvioon, mutta sita ei ole mukana valtioneuvoston talousarvioesityksessa.

Ilman rahoituksen osoittamista nouseviin toimitilamenoihin Tulli joutuu k&ytdnnossa ottamaan
lisddntyneet vuokramenot muista toimintamenoistaan ainakin lyhyella aikavalilla — toisena
vaihtoehtona oleva toimitiloista luopuminen vaatii toteutuakseen toiminnan uudelleenjérjestelyja ja
siind yhteydessa tapahtuvaa toimintojen uudelleensijoittelua, mik& on sidoksissa Tullissa
meneillddn olevaan toimintamallien tarkasteluun samoin kuin vuokrasopimusten paattymiseen ja
voi tapahtua hallitusti vasta suunnittelukauden loppupuolella. Tullin menorakenteesta noin 92 %
vuoden 2008 budjetissa aiheutuu henkildstémenoista, IT-menoista ja toimitilamenoista, joten
kaytannossa kasvavien toimitilamenojen rahoittaminen ilman kehyslisaysta tarkoittaisi puuttumista
ennen kaikkea henkilosto- ja IT-menoihin.
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28.10.02 2009 2010 2011 2012 2013
Tullilain 20 §:n ilmaistilat 3800 000 3800 000 3800 000 3800 000
Toimitilavuokrat 1719000 1719000 1719000 1719000
Liséysesitys yhteensa 5519 000 5519 000 5519 000 5519 000
Kehyspaatoksen 2009 - 2012 158 810 000 | 158 991 000 | 153 316 000 | 150 701 000
talousarviokehys

Vuoden 2008 LTAE:ssa ja 2009 1500 000 1 500 000 1500 000 1500 000

TAE:ssa ollut lisdys johtuen

tyonantajapaatokselld toteutetuista

palkkapoliittisista ratkaisuista.

Voimassa oleva talousarviokehys 160 310 000 | 160491000 | 154 816 000 | 152 201 000
Talousarviokehysehdotus 166 010 000 | 160335000 | 157 720000 | 157 720 000

4.2 Kalustomomentti 28.10.70

Kehyspaatoksessa 2008 — 2011 kalustomomentille on mydnnetty 1 807 000 euroa vuodelle 2009 ja
3004 000 euroa vuodelle 2010. Tulli esittdd kalustomomentille lisdystd valvontavélineiden
hankintaan ja huoltoon seuraavasti:

28.10.70 2009 2010 2011 2012 2013
Valvontalaitteiden hankinta ja huolto 6 347 000 2 868 000 2 800 000 1 850 000
Voimassa oleva talousarviokehys 1807 000 3004 000

Talousarviokehysehdotus 6 347 000 2 868 000 2 800 000 1850 000

Liite 1 Peruslaskelma

Liite 2 Kehittdmislaskelma

Liite 3 Valvontalaitteiden hankinta ja huolto
Liite 4 Tullin tietojarjestelmahankkeet (yli 1 me)

Liitteet
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