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Smidigt och rätt – säkerhet genom samarbete

Finska tullen
• främjar en smidig och lagenlig varuhandel
• verkställer varubeskattningen effektivt
• erbjuder kundinriktade tjänster
• skyddar samhället, miljön och medborgarna.

Tullen berörs särskilt av följande strategiska mål enligt 
regeringsprogrammet: 
• hållbar tillväxt och inbesparingar i den offentliga ekonomin
• digitalisering och avveckling av normer
• hantering av förändringarna i säkerhetsmiljön.
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Smidigt och rätt – säkerhet genom samarbete

RESURSER (personal- och ekonomiresurser)

SAMHÄLLELIGA EFFEKTIVITETSMÅL (samhälle, kund)

VERKSAMHET MED RESULTAT (organisation, struktur, processer, kvalitet och infra)

Tullens processer Samarbete

Grå ekonomi
Produktsäkerhet

och 
brottsbekämpning

Oberoende av tid 
och plats

Kundinriktning

Ledarskap Yrkeskunnighet Arbetstrivsel Prioritering
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VERKSAMHETENS 
RESULTAT

RESURSER

20172016

Examensinriktad fortbildning och kompletterande utbildning
Lokalprojekt (kundservice, kontorskoncept och bevakningslokaler)

Att göra mobil användning möjlig
Informationslagrings- och rapporteringsprojekt (KESTI)

LEDNINGSGRUPPEN

Konkurrenskraft som arbetsgivare och planmässigt stöd för 
fungerande arbetsgemenskaper
Att säkerställa resurser för spetsprojekten

SAMHÄLLELIG 
EFFEKTIVITET 
(Kund)

Totalreform av förtullningen (UTU)

Överföring av beskattningsuppgifterna

Processer och system för penningflöde (RAHJE)

2019

Att säkerställa hög tillgänglighet

Utredning av arbets-
uppgifter som utförs
för andra myndigheters räkning

Hantering av uppgifter och resurser (TERHO)

Utveckling av organisation 
och ledarskap
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Utveckling av digitala tjänster med kunden i fokus (AIDA)

De viktigaste utvecklingsprojekten 2016–2019

2018

Störningsfri produktion (UUTTERA)



Tullen 2020
Gemensam syn på tyngdpunkter och mål
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Smidigt och 
rätt –

säkerhet 
genom 

samarbete

Ledarskap

Helhetshantering

Resurser

Kompetens

o Lätta, snabba och billiga e-tjänster 
o Utveckling av handlingsmodellerna inom 

bevakningen för ökad effektivitet
o Arbete som är oberoende av tid och plats
o Systematisering av myndighetssamarbetet
o Analysverksamhet till stöd för förutseende 

verksamhetsstyrning 
o Konkurrenskraft som arbetsgivare
o Säkerställande av kunnande och 

kompetens
o Utveckling av processer, organisation och 

ledarskap
o Säkerställande av hög tillgänglighet

– korta driftavbrott

Årsöversikt 2017
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Tullens 
organisation
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Bekräftad 
1.3.2018
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Personal och tullkontor

I slutet av 2017 arbetade 
1 887 personer vid Tullen.
Av dessa var 45 % 
kvinnor och 55 % män.

Årsöversikt 2017
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Tullens totaluppbörd 2,9 miljarder euro

2017 2016
Mervärdesskatt vid 
import 2,69 md € 2,37 md €

Tullar och skatter av 
tullnatur 174 mn € 163 mn €

Farledsavgifter 47 mn € 46 mn €
Serviceavgifter mm. 3 mn € 4 mn €

Nästan alla skatter och avgifter som Tullen uppbär ökade 2017. Skatteresterna 
uppgick till 1,9 miljoner euro (0,07 %).

Mest, över 300 miljoner euro, steg intäkterna från mervärdesskatten vid import. 
Intäkterna från tullavgifter ökade med 11 miljoner euro. Intäkterna från farledsavgifter 
steg med en miljon euro från 2016. Uppbörden av serviceavgifter och övriga 
motsvarande avgifter var en miljon euro lägre än året innan.

De största skatteintäkterna 2017 och 2016



Antalet inlämnade deklarationer i Finland
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Importdeklarationer 829 631
Exportdeklarationer 966 094
Summariska införseldeklarationer                                            459 209
Summariska utförseldeklarationer                                              87 180
Fartygsanmälningar i sjötrafik 36 836
Summariska deklarationer för tillfällig lagring 346 561
NCTS-transiteringsdeklarationer                                              116 550
Elektroniska kopior av NCTS-TIR-transiteringsdeklarationer 11 955
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Åtgärder som Tullen riktar mot varuflöden

Deklarering

Bevakning

Beskattning

Årsöversikt 2017
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Förhands-
anmälan

Ankomst-
anmälan

Lagring Transitering

Betalning 
och frisläp-
pande av 
säkerhet 

Efter-
beskattning 
och indrivning

Beviljande 
av tillstånd

Riskbedöm-
ning och 
kvalitets-
säkring

Fast-
ställande   
av skatter

Överlåtelse 
till fri 
omsättning

Fast-
ställande 
av skatter

Reservering 
av säkerhet

Åtgärder som Tullen riktar mot varuflöden

Solvensuppföljning
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Fastställande 
av säkerhet

Hotbildsanalys  Underrättelse  Förundersökning

Internationella operationer

Riskanalys    Lagergransking   Varugranskning  Laboratorieanalys  Företagsgranskning
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Tullbevakning vid gränserna
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Gränskontroller 281 622
Kontroller i passagerartrafik          72 787
Kontroll av trafiksäkerhet                                                                             60 531
Kontroll av fordon och transportmedel 53 309
Genomlysning – storenheter 40 983

 Paketförsändelser i näthandeln övervakas med hjälp                                                 
av modern teknik och med metoder som integrerats i trafikflödet.

Kontroller med hundar 29 914
Kontrollåtgärder som lett till straffprocesser eller administrativa påföljder   12 921

 Därtill en täckande strålningsövervakning samt automatisk identifiering av 
registreringsskyltar och containrar vid gränsövergångsställen. 
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Finska tullens samarbetsområden

Årsöversikt 2017

WCO

EU

Ryssland

Kundsamarbete

Myndighetssamarbete

Polisen, Tullen ja Gränsbevakningsväsendet (PTG)
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PTG-samarbetsområden

Årsöversikt 2017

PTG-brottsunderrättelsecentraler

Selektering och gemensamma utredningsgrupper
Bekämpning av grå ekonomi
Övervakning av passagerartrafik
Bekämpning av terrorism
Samordning av Tullens och Gränsbevakningsväsendets uppgifter 
vid gränsövergångsställen
Övervakning av tung trafik
HARVA-projektet
Teknik (LIPRE, genomlysning, IT)
EU-koordination



Tullens roll i övervakningssamarbetet
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FM Skatteförvaltningen, Statistikcentralen Skattekontroll, företagsgranskning, grå ekonomi, statistiksamarbete

IM Polisen, Gränsbevakningsväsendet PTG, brottsbekämpning, vapen, kontanter, gränskontroll 

TKM Trafi, Kommunikationsverket Övervakning av tung trafik, säkerhetsåtgärder i hamnar, radio-
och teleterminaler

JSM Evira, Landsbygdsverket (Mavi) Feoga, livsmedel, växt- och djursjukdomar

UM Avd. för externa ekon. rel., politiska avd. Produkter med dubbla användningsområden, inkl. 
massförstörelsevapen,  (t.ex. tullvärde och ursprung)

SHM Fimea, Valvira, STUK Narkotika, läkemedel, alkohol, tobak, snus, ämnen som avger 
strålning

UVM Upphovsrättsorganisationer, Museiverket Upphovsrätter, kulturföremål

MM Finlands miljöcentral (SYKE) Avfall, kemikalier, CITES

ANM Tukes, Patent- och registerstyrelsen Kemikalier, konsumtionsvaror, sprängämnen, industriella 
rättigheter

FSM Försvarsmakten Försvarsmateriel

JM Riksåklagarämbetet Förundersökning och åtalsärenden
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Varu- och företagsgranskningar
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Produktförfalskningar
Misstänkta produktförfalskningar var sammanlagt 478 267 till antalet, och värdet   
på förfalskningar som ledde till åtgärder uppgick till 49 035 euro. 
Bland produkter som stoppats fanns det bl.a. leksaker för barn, reservdelar till bilar, 
reservdelar till sportutrustning, spelkonsoler samt skor och kläder.

Kontroll- och varugranskningar         66 978
Lagergranskningar 268
Företagsgranskningar 93
Dokumentgranskningsrapporter             211
Omfattande dokumentgranskningar 154
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Tullens brottsbekämpning
Tullen avslöjar och undersöker själv, tyngdpunkten ligger på 
bekämpningen av allvarlig brottslighet och ekonomisk brottslighet.

Årsöversikt 2017

Brott som kommit till Tullens kännedom     9 409

Narkotikabrott                                             3 229
 grova                                                         271
Skattebedrägerier                                       1 086
Läkemedelsbrott                                            742
Ekonomiska brott 145
Samhällsnytta                                         81,14 mn €

Av olagliga läkemedel 
var 90 % nätbeställ-
ningar som skickats per 
post. År 2017 om-
fattade läkemedels-
beslagen sammanlagt 
265 406 tabletter 
(225 564 tabletter 
år 2016).



26.4.2018 19

Tullaboratoriet

Årsöversikt 2017

Undersökningar gällande misstanke om brott 7 946 46 %
Övervakning av livsmedel 3 192 18 %
Övervakning av konsumtionsvaror 1 539 9 %
Kontroller av överensstämmelse med handelsnormerna 
för växter 1 605 9 %
Sundhetskontroller av växter 1 342 8 %
Bränsleundersökningar 985 6 %
Övriga tulltekniska undersökningar 114 1 %
Företagsekonomiska undersökningar 655 4 %

Totalt 17 378
Över 44 000 laboratorieundersökningar som gav över 840 000 undersökningsresultat.



Export, import och handelsbalans 1990–2017
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Export, import och handelsbalans per månad 2013–2017
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Export per produktklass (CPA) 2017 (1–12)
Andel av exporten och ändring i värde från motsvarande period året innan (%)

Produkter från kemisk 
industri

19,1 % (+11 %)

Skogsindustri-
produkter

20,0 % (+5 %)

Metaller och 
metallprodukter
14,9 % (+18 %)

Maskin- och 
fordonsindustri-

produkter
22,1 % (+29 %)

El- och elektronik-
industriprodukter
11,9 % (+12 %)

Övriga produkter
12,0 % (+14 %)
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Utrikeshandel enligt land 2017
I storleksordning efter totalt handelsutbyte
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