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Passitusjarjestelman asiakastestausohje

Tama ohje on tarkoitettu niille Tullin asiakkaille, jotka hakeutuvat passitusjéarjestelmén sanomaliikenteen
asiakkaiksi. Ohjeessa esitetddn testausprosessin eteneminen teknisestd testauksesta sanomaliikenteen
aloittamiseen.

Yrityksen, joka aikoo antaa ilmoituksia passitusjarjestelmaan sanomaliikenteen kautta, tulee suorittaa
hyvaksytysti asiakastestaus tullin kanssa. Kun yritys hakee Tullilta lupaa yksinkertaistetun menettelyn
kayttoon, on hyvéksytty asiakastestaus yksi luvan myontdmisen edellytyksista.

Sanomaliikenne edellyttdd joko operaattorivalitteista tietoliikenneyhteyden tai suoran sanoma-asioinnin
kayttod. Yrityksen tulee tayttdd "Hakemus sanoma-asiointiin Tullissa” (tullilomake nro 934s_15).

1. Testauksen vaiheet ja aikataulu

Testauksella varmistetaan, etta tietoliikenneyhteydet toimivat ja ettd yrityksen lahettdmat sanomat ovat
tullin méaritysten mukaisia. Testauksessa pyritddn varmistamaan, etta yritys pystyy vastaanottamaan
kaikki tullilta 18htevat vastaussanomat sekd osaa toimia niiden edellyttamalld tavalla. Testauksen tavoit-
teena on, etta yritys lahettdd mahdollisimman virheettdmia sanomia siirtyessaan tuotantoon. Asiakastesta-
us tapahtuu tullin asiakastestiympéristossa.

Saatuaan yrityksen hakemuksen sanoma-asiointiin Tullissa, Tullin Sahkodisen palvelukeskuksen asiakas-
testaaja on yhteydesséa yritykseen sopiakseen testausaikataulusta. Valtuutetun lahettdjan ja valtuutetun
vastaanottajan asiakastestaukseen varataan aikaa kaksi viikkoa. Yrityksen tulee sitoutua sovittuun testaus-
aikatauluun. Mikali yritys ei pysy sovitussa aikataulussa, testaus joudutaan keskeyttdmaén ja sopimaan
uusi, my6hempi testausaikataulu.

Suoran sanoma-asioinnin osalta yrityksen tulee suorittaa erillinen tekninen yhteydentestaus. Teknisen
yhteyden testauksen testitapausten suorittamisella pyritddn varmistamaan, ettd asiakkaan ohjelmisto on
yhteensopiva Tullin suoran sanoma-asioinnin web service —palvelun kanssa. Koska web service toimii
kuljetuskerroksena passitusilmoituksille, yhteyden tekninen toimivuus pyritddn varmistamaan erikseen
ennen sovellussanomilla tehtévad testausta. Jos yritys kéyttdd sanoman valitykseen jo aiemmin suoran
sanoman asioinnin kautta toimivaa tahoa, on teknisen yhteyden testaaminen vapaaehtoista. Tarkemmat
teknisen yhteyden testausohjeet l&dhetetdan yritykselle testausajan sopimisen yhteydessa. Yritys voi halu-
tessaan tassa yhteydessé ottaa kayttoonsd myods suoran sanoma-asioinnin sanomatiedotepalvelun.

Valtuutetun lahettdjan osalta asiakastestaus koostuu teknisesté testauksesta ja kdyttoonottotestauksesta.
Valtuutetun vastaanottajan osalta asiakastestaus koostuu teknisesta testauksesta. Halutessaan valtuutettu
vastaanottaja voi suorittaa myos vapaaehtoisen kayttéonottotestauksen. Tekninen testaus suoritetaan tullin
laatimalla testimateriaalilla. Tulli toimittaa yritykselle tarvittavat testitunnukset ja testitapaukset tarkem-
pine ohjeineen. K&yttoonottotestaus suoritetaan yrityksen omalla materiaalilla. Tullin asiakastestaaja in-
formoi yrityksen yhteyshenkil4 testauksen aikana ilmenneista virheistg, jotka yrityksen tulee korjata.
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2. Testauksen hyvaksyminen ja tuotannon aloitus

Tullin asiakastestaaja ilmoittaa yritykselle testauksen hyvéksymisesta. Yksinkertaistetun luvan myonta-
misen yhteydessa Tullin lupahenkil6 sopii yhdessé yrityksen kanssa tuotannon aloituspaivasta. Yritys voi
aloittaa tuotannon sanomaliikenteen sovittuna péivana.

3. Operaattorivalitteisessd sanoma-asioinnissa toimivan yrityksen siirtyminen suoraan sanoma-
asiointiin

Suora sanoma-asioinnin kayttoonotto edellyttdd tullin asiakkaalta muutoksia, mikali asiakas on aikai-
semmin kayttanyt operaattorivélitteistd sanoma-asiointia. Jos yritys haluaa ryhtyd kéyttdmaan operaatto-
rivalitteisen sanoma-asioinnin sijaan suoraa sanoma-asiointia, yrityksen tulee toimittaa Tullille hakemus
sanoma-asiointiin Tullissa (tullilomake nro 934s_15).

Siirtyminen suoraan sanoma-asiointiin edellyttdd hyvéaksytysti suoritettua asiakastestausta Tullin kanssa.
Aiemmin operaattorivélitteisessd sanoma-asioinnissa toimineen yrityksen siirtyessd suoraan sanoma-
asiointiin, yrityksen on suoritettava mahdollinen tekninen yhteydentestaus ennen asiakastestausta sovel-
lussanomilla (ks. kohta 1). Koska suorassa sanoma-asioinnissa kaytetddn XML-muotoisia sanomia, myos
kaikkien passituksessa aiemmin operaattorin kautta toimineiden yritysten, jotka siirtyvat suoraan sanoma-
asiointiin tulee suorittaa tekninen testaus. Erillistd osaamista mittaavaa yrityksen omalla materiaalilla suo-
ritettavaa rinnakkaistestausta ei tehdd, jos yritys on toiminut aiemmin passituksen sanoma-asioinnissa.

Asiakastestaukseen tulee varata riittdvasti aikaa ja resursseja. Asiakastestaukseen varataan aikaa tullin
kanssa seuraavasti:

e Tekninen yhteyden testaus (vain uusille sanoman vélittajille), 1 viikko

e Testaus joko Tullin testimateriaalilla tai omalla materiaalilla, yhteensd maksimissaan 3 viikkoa

Siirtyessd suoraan sanoma-asiointiin, yrityksilla on kaytossaan jo huomattava maard omaa materiaalia,
yritys voi valita kayttdako valtuutetun l&hettdjan osalta teknisessa testauksessa tullin teknisié testitapauk-
sia vai omaa materiaaliaan. Valtuutetun vastaanottajan sanomissa on kéytettava Tullin tarjoamaan teknis-
ta testausmateriaalia.

Omalla materiaalilla testattaessa yritys valitsee 5-10 omaa jo tuotantoymparistdssa tehtya passitusilmoi-
tusta, jotka yritys lahettdd suoran sanoma-asioinnin kautta XML-muotoisena tullin asiakastestiymparis-
toon. Ennen testausta yrityksen tulee ilmoittaa Tullin asiakastestaajalle niiden passitusilmoitusten tuotan-
non MRN-numerot, jotka se aikoo lahettda asiakastestiin. Valitessaan testitapauksia yrityksen on huoleh-
dittava, ettd oman materiaalin tietosisélto kattaa yrityksen toiminnan.

Testitapauksia valittaessa yrityksen tulee huomioida seuraavat asiat:

e Asiakastestiymparistossa kaytettavat tunnistetiedot on sovittava erikseen asiakastestaajan kanssa
ennen testausta

e Tullin asiakastestaaja toimittaa yritykselle asiakastestissa kaytettdvan vakuuden viitteen, varaston

tunnisteen seké lahtdtoimipaikan koodin

Esimerkkitoimijat, toimipaikat

Yksinkertaistettu menettely ja normaalimenettely

Tuotannon FIRU-alkuiset EORI-numerot eivat toimi testiymparistosséa

Kaikki tuotannossa kéyttssa olevat varastotunnisteet ja toimijan tunnuksen jatko-osat eivat toimi

sellaisenaan testiympaéristossa

Tietylle varastolle tallennettu l&ht6toimipaikka voi olla testiymparistossa eri kuin tuotannossa
e Edeltdvan toiminnon/menettelyn koodeja SUM, 10, 21, 22, 23 ja 31 kaytettéessa tulee kéayttaa ai-
noastaan testiympéristoon luotuja MRN-numeroita



Tietosisallossa huomioitava lisaksi:

Vahintdan yhdelld ilmoituksella on annettava edeltdvaksi menettelyksi koodi 00
Korjaavan ilmoituksen antaminen

Sensitiiviset tavarat

Usean tavaraerén ilmoittaminen

Edeltdvana toimintona AREX sekd ELEX (huomio! Asiakastestaaja antaa MRN:n ja tavaraeran
numeron)

Usean edeltdvan toiminnon ilmoittaminen

Usean liiteasiakirjan ilmoittaminen

Kuljetusvalineen kansallisuus Idhdettaessé

Lentokuljetukset: kuljetuksen viitenumero

Tavara on kontissa

Usean kontin tunnuksen ilmoittaminen

Pakkaukset: pakattu, irtotavara, kappaletavara ja useita pakkauslajeja
Erityismaininnan ilmoittaminen

Rajatoimipaikka

Sinetti ja usean sinetin ilmoittaminen

Seuraavien tietojen esiintyminen seké otsikko- etté tavaraeratasolla:
e La&hetys- ja mddrdmaa
e Ldahettdja
e Vastaanottaja

Jos yritys aikoo ilmoittaa sanomilla myds turvatiedot, tulee testitapauksissa huomioida liséksi seuraava
tietosisalto:
e Kauljetusliikkeen ilmoittaminen

Seuraavien tietojen esiintyminen seké otsikko- etté tavaraeratasolla:
e Yhtendisviite
e Alkuperdinen lahettdja
e Lopullinen vastaanottaja
e Rahdin maksutapa

Tarkat sanomansiséaltokuvaukset 16ytyvat passituksen tietosiséltdoppaasta: Yrityksille > Sahkoinen
asiointi > Sanomapohjainen asiointi > Sanomakuvaukset

Passituksessa on siirtymaaikana mahdollista kayttdad samanaikaisesti sekd operaattorivalitteista tietolii-
kenneyhteytta ettd suoraa sanoma-asiointia. Siirtyessain operaattorin kaytosta suoraan sanoma-asiointiin
yrityksen tulee huolehtia, ettg tarvittaessa myohemmin l&hetettavat vastaussanomat operaattorivalitteisesti
lahetettyihin passitusilmoituksiin pystytddn vastaanottamaan edelleen operaattorin kautta. Kun yritys ei
tarvitse en&é operaattorivalitteistda sanomaliikenneyhteyttd, yrityksen tulee ilmoittaa siita tullin asiakastes-
taajalle. Asiakastestaaja sopii yhdessa asiakkaan kanssa operaattoriyhteyksien sulkemisen ajankohdasta.

Lisdtietoja: PassitusTesti(at)tulli.fi



