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Automaattista ratkaisumenettelya koskeva kayttoonottopaatos
passituksessa

Ratkaisumenettelysta vastaava viranomainen: Tulli
Ratkaisumenettely: Passituksen tulliselvittdminen

Ratkaisumenettelyn kaytt6onottopaiva: 1.4.2003, ratkaisumenettely on otettu kayttéén ennen
automaattista ratkaisumenettelya koskevan lainsdddanndn voimaantuloa.

Paatospaiva: 29.10.2024

Voimassaolo: 1.11.2024 — Toistaiseksi

1 Paatos

Tama paatds on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019, tiedonhallintalaki) 28 d §:n
mukainen paatods siita, ettad Tulli ottaa kayttédn automaattisen ratkaisumenettelyn passitukseen liittyvan
tulli-ilmoituksen ja passitukseen liittyvan purkausluvan kasittelyssa. Talta kayttdonottopaatokselta
ilmenevat kayttoonoton perustelut, kayttdonoton perusteena olevat asiakirjat, suunniteltu
kayttdonottopaivamaara ja paatoksen tekemisen ajankohta, tieto paatdksentekijasta seka yhteystieto,
josta on saatavilla lisatietoa automaattisen ratkaisumenettelyn kaytosta.

2 Perustelut

2.1 Johdanto

Tulli on arvioinut automaattisen ratkaisumenettelyn laissa saadetyt edellytykset talla
kayttddnottopaatdksella. Arvioinnissa on huomioitu hallintolain (434/2003), tiedonhallintalain, tullilain
(304/2016) ja EU:n yleisen tietosuoja-asetuksen (EU) 2016/679 vaatimukset.

Tulli katsoo, etta kayttoonottopaatoksen kohteena oleva ratkaisumenettely tayttaa laissa saadetyt
automaattisen ratkaisemisen edellytykset ja automaatio voidaan ottaa ratkaisumenettelyssa kayttéon.
Seuraavassa on kuvattu kayttédnoton perustelut sdannoksittain.
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2.2 Tullilainsdadanto

Passitus on tullimenettely, jonka avulla tavaroita voidaan kuljettaa tullivalvonnassa rajojen yli ja
alueiden lapi maksamatta tulleja ja muita maksuja, jotka muutoin tulisivat maksettavaksi tavaroiden
saapuessa alueelle tai poistuessa alueelta. Passitusmenettelyn kaytto on tietyissa tilanteissa pakollista.

Automaattisessa ratkaisumenettelyssa kasitelldan valtuutettujen toimijoiden passituksen luovutus- ja
purkauslupapaatdksen laatiminen annetun tulli-ilmoituksen perusteella tietyissa ennalta maaritellyissa
tilanteissa. Luovutus- ja purkauslupapaatds muodostuvat asiakkaan antaman tulli-ilmoituksen tietojen
perusteella.

Tullille esitetyista tavaroista, jotka on tarkoitettu tullimenettelyyn asetettaviksi, on tehtava kyseista
tullimenettelya varten tulli-ilmoitus (unionin tullikoodeksin 158 artikla), joka seuraa kahdesta erillisesta
mutta toisiinsa sidoksissa olevasta toimesta. Ensinnakin tulli-ilmoituksen hyvaksyminen on luonteeltaan
automaattinen toimi, koska ilmoitus, joka tehdaan sahkoisesti, on hyvaksyttava valittémasti, kun se on
taydellinen ja sisaltaa kaikki vaaditut tiedot (tullikoodeksin 172 artikla). Toiseksi hyvaksymisvaiheen
jalkeen tavaroiden luovuttaminen on toimi, jonka osalta tulliviranomaisilla on enemman harkintavaltaa.
Hyvaksyminen merkitsee, etta tulliviranomaisilla on vastedes tarvittavat perustiedot, jotta ne voivat
tarvittaessa tehda tarkastuksia ja, jos se on tarpeen, asettaa erityisehtoja luovuttaakseen tavarat. Jos
edellytykset tavaroiden asettamiselle asianomaiseen tullimenettelyyn sitd vastoin tayttyvat ja
edellyttden, ettd mahdollisia asiaankuuluvia rajoituksia on sovellettu eika tavaroihin kohdistu kieltoja,
tulliviranomaisten on annettava luovutuspaatés heti, kun tulli-ilmoituksessa annetut tiedot on tarkastettu
tai hyvaksytty tarkastamatta (tullikoodeksin 194 artikla). Niinpa tullikoodeksin 191 artiklan 2 kohdassa
saadetaan, etta jos tulli-ilmoitusta ei tarkasteta, sita tullimenettelya koskevia saannoksia, johon tavarat
asetetaan, sovelletaan kyseisessa ilmoituksessa olevien tietojen perusteella. Ottaen kuitenkin
huomioon se, etta tulliviranomaisten taytyy asettaa erityisehtoja luovuttaakseen tavarat muiden kuin
valtuutettujen Iahettajien osalta, ei voida katsoa, etta kaikki passitusmenettelyn edellytykset voisivat
tayttya automaattisesti muiden kuin valtuutettujen toimijoiden osalta.

Valtuutettu vastaanottaja lahettaa maaratullitoimipaikalle saapumisilmoitussanoman, joka toimii samalla
purkauslupapyyntona. Jarjestelma nayttaa kuljetuksen mrn-viitenumeron tallentamisen ansiosta
automaattisesti toimenpidetta koskevan saapumista ennakoivan sanoman, jonka perusteella
mahdollisesta tarkastuksesta paatetaan. Valtuutetun vastaanottajan on odotettava luvassa maaritetyn
maaraajan paattymista ja purkauslupapaatoksen saamista seka annettava tulliviranomaisille tilaisuus
tarkastaa koko lasti ennen tavaroiden purkamista, jos tulliviranomainen paattaa tarkastuksesta.
Saapumisen vahvistamisessa prosessi etenee automaattisesti, jos sanoman validointi onnistuu eika
riskianalyysi tai satunnaisotanta nosta passitustapahtumaa manuaaliseen kasittelyyn (tullikoodeksin
taytantddnpanoasetuksen 315 artikla).

Menettelynhaltija voi pyytaa lupaa passitusilmoituksen oikaisemiseen sen jalkeen, kun Tulli on
hyvaksynyt sen. Oikaisulla ei saa muuttaa passitusilmoitusta koskemaan muita kuin siina alun perin
tarkoitettuja tavaroita (tullikoodeksin 173 artikla). Vaihtoehtoisesti menettelynhaltija voi pyytaa
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mitatdintia antamalleen ilmoitukselle (tullikoodeksin 174 artikla). Tulli ilmoittaa pyyntéa koskevasta
paatoksesta menettelynhaltijalle. Naissa tapauksissa Tulli oikaisee tai mitatdi ilmoituksen, ellei
vaatimusta hylata. Automaattisessa ratkaisumenettelyssa ei ratkaista oikaisu- ja mitatoéintipyyntdja.

2.3 Hallintolaissa saadetyt edellytykset

Asian automaattisen ratkaisemisen edellytykset

Automaattisella ratkaisemisella tarkoitetaan hallintolain 53 e §:n 1 momentissa asian kasittelyn
paattavan ratkaisun tekemista automaattisella tietojenkasittelylla ilman, etta ratkaisun tarkastaa ja
hyvaksyy luonnollinen henkild. Viranomainen voi hallintolain 53 e §:n 2 momentin mukaisesti ratkaista
automaattisesti asian, johon ei sisally seikkoja, jotka edellyttavat tapauskohtaista harkintaa, tai johon
sisaltyvat tapauskohtaista harkintaa edellyttavat seikat virkamies tai muu asian kasittelija on arvioinut.
Ratkaisemisen on talléin perustuttava sovellettavan lain ja etukateisen harkinnan perusteella
laadittuihin kasittelysaantoihin.

Kayttoonottopaatoksen kohteena olevassa tullimenettelyssa Tulli antaa asian kasittelyn paattavan
ratkaisun. Paatds tehdaan automaattisella tietojenkasittelylld. Asian ratkaisemiseen voi sisaltya
ilmoituksen tietojen tarkastelua edellyttava valivaihe, mutta asian ratkaisua ei tee eika ratkaisua
tarkasta luonnollinen henkild, vaan luonnollinen henkild palauttaa asian valivaiheen jalkeen

automaattisen toimintaprosessin ratkaistavaksi.

Sellaiset passitusmenettelyd koskevat asiat, joissa lopullisen oikeudellisen harkinnan ja paattelyn tekee
luonnollinen henkild, automaattisen ratkaisumenettelyn edellytykset eivat tayty eika automaattista
ratkaisumenettelya oteta naissa asioissa kayttoon.

Automaattisen ratkaisemisen on hallintolain 53 e §:n 2 momentin mukaan perustuttava sovellettavan
lain ja etukateisen harkinnan perusteella laadittuihin tiedonhallintalain 2 §:n 16 kohdassa tarkoitettuihin
kasittelysaantoihin, jotka ovat luonnollisen henkilon ennalta laatimia automaattisen tietojenkasittelyn
ohjaamiseen tarkoitettuja saantoja.

Asioiden kasitteleminen ja ratkaiseminen kayttdonottopaatoksen kohteena olevassa automaattisessa
toimintaprosessissa tapahtuu Tullin ennalta laatimien kasittelysaantdjen mukaisesti. Kasittelysdannot
ovat luonnollisen henkildn laatimia ja ne perustuvat asiaan sovellettavaan tullilainsdadantéon.
Kasittelysaannaot on laadittu siten, ettd ne kussakin tapauksessa johtavat asian ratkaisemiseen
tullilainsdadannossa saadetylla tavalla. Kasittelysaantoihin on myés maaritelty sdannat siita, milloin ja
missa tapauksissa asian kasittely siirtyy automaattisesta toimintaprosessista luonnollisen henkilén
kasiteltavaksi.

Tulli toteaa edella lausutuilla perusteilla, ettd kayttdédnottopaatdksen kohteena oleva automaattinen
ratkaisumenettely tayttaa hallintolaissa saadetyt asian automaattisen ratkaisemisen edellytykset ja on
nain ollen lainmukainen.
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Automaattisen ratkaisemisen oikeussuojaedellytys

Automaattisen ratkaisemisen edellytyksena hallintolain 53 f §:n 1 momentin mukaan on, etta
luonnollinen henkild, johon ratkaisu on kohdistettu, voi kaikilta osin vaatia siihen oikaisua maksutta
oikaisuvaatimuksella tai siihen rinnastuvalla vaatimuksella, joka kasitelladn paatdksen tehneessa
viranomaisessa tai sen kanssa samaan rekisterinpitdjaan kuuluvassa viranomaisessa.
Oikeussuojaedellytysta ei saman lainkohdan 2 momentin mukaan kuitenkaan sovelleta, jos
automaattisella ratkaisulla hyvaksytaan asianosaisen vaatimus, joka ei koske toista asianosaista.

Kayttoonottopaatoksen kohteena olevassa automaattisessa ratkaisumenettelyssa annetaan vain
asiakkaan vaatimukset hyvaksyvia ratkaisuja, jotka eivat koske muita asianosaisia, ja joita hallintolaissa
saadetty automaattisen ratkaisemisen oikeussuojaedellytys ei nain ollen koske. Kayttéonottopaatoksen
kohteena olevassa ratkaisumenettelyssa annettaviin asiakkaan vaatimuksen mukaisiin ratkaisuihin on
kuitenkin naissakin tapauksissa kaytettavissa oikaisuvaatimusmahdollisuus tullilain 88 §:n 1 momentin
mukaisesti. Muutosvaatimus kasitellaan Tullin sdhkdisessa palvelukeskuksessa.

Automaattisesta ratkaisemisesta ilmoittaminen

Automaattisesta ratkaisemisesta on hallintolain 53 g §:n 1 momentin mukaan ilmoitettava
paatoksenteon kohteelle. Sdanndksen mukaan hallintopaatokselta on kaytava ilmi, jos asia on ratkaistu
automaattisesti, seka tieto siitd, missa tiedonhallintolain mukainen kayttédnottopaatds on saatavissa.
Saman pykalan 3 momentin mukaan hallintolain 44 §:n 1 momentin 4 kohdassa saadettya vaatimusta
lisatietoja antavan henkilén nimen ilmoittamisesta ei sovelleta asiassa, joka on ratkaistu
automaattisesti. Hallintolain 44 §:n 1 momentin 4 kohdassa saadettya vaatimusta sellaisten
yhteystietojen ilmoittamisesta, josta asianosainen voi pyytaa tarvittaessa lisatietoja paatdksesta,
sovelletaan.

Kayttéonottopaatoksen kohteena olevassa ratkaisumenettelyssa annettavilla Tullin paatoksilla on
ilmoitettu asian automaattinen ratkaiseminen. Lisaksi niiltd ilmenee tieto siita, mista kayttéonottopaatos
on saatavissa. Kayttédnottopaatds on saatavilla Tullin verkkosivuilta paatoksesta tarkemmin
iimenevasta osoitteesta seka pyynnosta sahkopostin tai postin valityksella.

2.4 Tiedonhallintalaissa saadetyt edellytykset

Tehtavdjaon dokumentointi

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 a §:n 1 momentin mukaan dokumentoitava lain 6 a luvussa
saadettyjen velvollisuuksien toteuttamisesta vastuussa olevien henkildiden tehtavajako.

Tulli on dokumentoinut tiedonhallintalain 6 a luvussa saadettyjen automaattisen ratkaisumenettelyn
kayttddnottoa ja kayttéa koskevien velvollisuuksien toteuttamisesta vastuussa olevien henkildiden
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tehtavajaon erilliseen dokumenttiin. Tehtdvanjaon perusteena ovat Tullin tydjarjestykset, sisdiset ohjeet,
maaraykset ja sopimiset seka henkildiden tyénkuvat.

Kasittelysdantéjen dokumentointi

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentin mukaan varmistettava, ettd automaattisen
ratkaisumenettelyn kasittelysdannoét dokumentoidaan riittdvan selkeasti ja kattavasti niin, etta niiden
lainmukaisuus voidaan osoittaa. Kasittelysaannodista on kaytava erityisesti ilmi, miten
ratkaisumenettelyn syrjimattémyys varmistetaan, miten asia selvitetaan riittavasti ja asianmukaisesti,
mukaan lukien kuuleminen, ja miten ratkaisu perustellaan tai miksi se voidaan jattda perustelematta.

Tulli on dokumentoinut kayttddnottopaatdksen kohteena olevaa automaattista ratkaisumenettelya
koskevat kasittelysaannét erilliseen dokumenttiin. Kasittelysdantédokumentaatiosta ilmenee
automaattisen ratkaisumenettelyn kaikki vaiheet, joilla on vaikutusta asian ratkaisemiseen.
Kasittelysaanndista ilmenee, milloin asia ohjautuu automaattisesti ratkaistavaksi, eli automaattisen
ratkaisemisen valikointitekijat. Kasittelysdanndissa on kuvattu myds, missa tilanteissa luonnollinen
henkil osallistuu asian kasittelyyn palauttaen asian automaattisessa ratkaisumenettelyssa
ratkaistavaksi. Lisaksi on kuvattu, missa tilanteissa asian kasittely ohjautuu pois automaattisesta
prosessista luonnollisen henkildn ratkaistavaksi.

Kayttoonottopaatoksen kohteena olevan ratkaisumenettelyn kéasittelysaanndissa on kuvattu menettelyn
eri vaiheissa sovellettava lainsaadanto.

Kasittelysdannoissa on kuvattu, miten ratkaisumenettelyn syrjimattomyys varmistetaan.
Syrjimattdmyyden varmistaminen on arvioitu suhteessa hallinnon oikeusperiaatteisiin (hallintolaki
434/2003 6 §), perus- ja ihmisoikeuksien turvaamiseen (perustuslaki 731/1999 22 §),
yhdenvertaisuuteen (perustuslaki 731/1999 6 §), yhdenvertaisuuden edistdmisvelvoitteeseen
(yhdenvertaisuuslaki 1325/2014 5 §), tasa-arvon edistamisvelvollisuuteen (laki miesten ja naisten
valisesta tasa-arvosta 609/1986 4 §), syrjinnan ja vastatoimien kieltoihin (yhdenvertaisuuslaki
1325/2014 3 luku, laki miesten ja naisten valisesta tasa-arvosta 7 §) ja Suomen kansainvalisiin

velvoitteisiin.

Kasittelysdanndissa on kuvattu, miten asia selvitetdan riittdvasti ja asianmukaisesti. Asian riittdvan
selvittdmisen dokumentaatiosta iimenevat asian ratkaisussa kaytetyt tiedot ja tietolahteet seka
tietojensaantitapa, tietojen ajantasaisuuden ja virheettomyyden varmistaminen, kuulemisen
toteuttaminen, kuulemisessa saatujen tietojen kasittely menettelyssa seka perustelut
kuulemisvelvollisuudesta poikkeamiselle.

Kasittelysdanndissa on kuvattu myds, miten ratkaisu perustellaan.

Tiedonhallintalain 28 a §:n 3 momentissa on edellytetty, ettd viranomainen merkitsee dokumentaation
muodostaviin asiakirjoihin hyvaksymispaivamaaran seka asiakirjan hyvaksyjan, jonka tehtavana on
tarkastaa asiakirjan sisallon lainmukaisuus. Kayttdonottopaatoksen kohteena olevan
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ratkaisumenettelyn kasittelysaantdjen dokumentaation lainmukaisuus on tarkastettu. Tarkastaja on
merkinnyt asiakirjaan hyvaksymispaivamaaran ja nimensa.

Tiedonhallintalain 28 a §:n 3 momentissa on liséksi edellytetty, ettad viranomainen sailyttaa hyvaksytyt
asiakirjat vahintaan viisi vuotta automaattisen ratkaisumenettelyn kaytdsta poistamista seuraavan
kalenterivuoden alusta lukien. Lisaksi tiedonhallintalain 28 a §:n 4 momentin mukaan viranomaisen on
varmistettava, etta vahintaan viiden vuoden ajan asian ratkaisemisesta voidaan osoittaa, milla
kasittelysaannailla yksittainen asia on ratkaistu automaattisesti ja missa vaiheissa luonnollinen henkil
on osallistunut asian kasittelyyn. Tulli on varmistanut sailytysvelvollisuuden ja osoitusvelvollisuuden
toteutumisen sailyttamalla kasittelysaantodokumentaation vahintaan laissa saadetyn ajan.

Laadun varmistaminen

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 b §:n 1 momentin mukaan varmistettava ennen automaattisen
ratkaisumenettelyn kayttdonottoa ja menettelya kaytén aikana muutettaessa, ettd menettely vastaa 28
a §:n 2 momentissa tarkoitettua dokumentaatiota eli kasittelysdantoja. Viranomaisen on saman pykalan
2 momentin mukaan varmistettava hyva kielenkaytto automaattisesti laadittavissa asiakirjoissa, jotka
annetaan asianosaiselle. Laadun varmistamisen keskeiset toimenpiteet on 3 momentin mukaan
dokumentoitava. Viranomaisen on 4 momentin mukaan nimettava automaattisen ratkaisumenettelyn
laadun varmistamisesta vastuussa oleva henkilo.

Tulli on varmistanut kayttédnottopaatdksen kohteena olevan ratkaisumenettelyn laadun ennen
kayttddnottoa etukateisin laadunvarmistuksen toimenpitein. Ratkaisumenettelyn on varmistettu toimivan
lain ja ennalta maariteltyjen vaatimusten mukaisesti seka tuottavan asianmukaisen asiankasittelyn
vaatimukset tayttavia ratkaisuja. Ratkaisumenettelyn on varmistettu vastaavan etukateen maariteltyja
kasittelysdantoja ja kasittelysdannot osoittavaa dokumentaatiota. Laadunvarmistamisen keinoina ovat
tietojarjestelmien vaatimustenmukaisuuden todentavat hyvaksymistestausmenettelyt, jotka toteutetaan
etukateisen suunnitelman mukaisesti. Osana laadunvarmistusta automaattisen ratkaisumenettelyn
mukaisesti vahvistettuja paatoksia analysoidaan maaraajoin. Automaattisten paatdsten sisaltéa
verrataan validointi- ja poimintasaantoihin, joiden perusteella tulliselvitysjarjestelmassa rekisteroidyt
hakemukset paatyvat automaattisen ratkaisumenettelyn mukaiseen kasittelyyn. Lisaksi varmistetaan
paatdksen sisallollinen virheettdmyys. Ratkaisumenettelyssd muodostuvien, asiakkaalle annettavien
paatosasiakirjojen hyva kielenkaytté on varmistettu kielenhuollollisin toimenpitein ja kieltd huolletaan
saannollisesti. Keskeiset laadunvarmistuksen toimenpiteet on dokumentoitu. Laadunvarmistamisesta
vastaavat henkilot on nimetty.

Laadunvalvonta ja virhetilanteiden kasittely

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 ¢ §:n 1 momentin mukaan valvottava automaattisesti
ratkaistavien asioiden laatua ja sisalldllista virheettdmyytta seka hallittava automaattiseen
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ratkaisumenettelyyn liittyvia riskeja kayttdonoton jalkeen. Viranomaisen on saman pykalan 2 momentin
mukaan ryhdyttava viipymatta korjaaviin toimenpiteisiin, jos automaattisessa ratkaisumenettelyssa
havaitaan virhe, jolla voi olla vaikutus ratkaisun sisaltéén, ja havaittu virhe, sen vaikutukset ja virheen
korjaamista koskevat toimenpiteet on dokumentoitava. Viranomaisen on 3 momentin mukaan nimettava
automaattisen ratkaisumenettelyn laadunvalvonnasta ja virhetilanteiden kasittelysta vastuussa oleva
henkild.

Tulli toteuttaa kayttdonottopaatdksen kohteena olevan automaattisen ratkaisumenettelyn
laadunvalvonnan kayttéonoton jalkeen etukateisen suunnitelman mukaisesti. Suunnitelma on
dokumentoitu.

Laadunvalvontasuunnitelmassa valvonnan keinoksi on maaritelty luonnollisen henkilén tekema
poiminta. Osa automaattisesti ratkaistuista hakemuksista valikoidaan luonnollisen henkilén tekemaan
jalkikateiseen manuaaliseen tarkastukseen. Luonnollinen henkil6 tarkastaa automaatiossa laadittujen
paatosten sisallon oikeellisuuden. Valvontavaiheessa tehtavien testausten ja otantojen tulokset
dokumentoidaan. Jos kayttéonottopaatdksen kohteena olevassa automaattisessa ratkaisumenettelyssa
havaitaan ratkaisun sisaltoon mahdollisesti vaikuttava virhe, dokumentoidaan havaittu virhe, sen
vaikutukset ja sen korjaamista koskevat toimenpiteet. Tulli on nimennyt kayttéonottopaatoksen
kohteena olevan automaattisen ratkaisumenettelyn laadunvalvonnasta ja virhetilanteiden kasittelysta
vastuussa olevat henkil6t.

Tiedottaminen

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 e §:n 1 momentin mukaan julkaistava voimassa oleva
kayttddnottopaatds yleisessa tietoverkossa verkkosivustollaan.

Tulli julkaisee voimassa olevan kayttoonottopaatoksen verkkosivustollaan osoitteessa
https://tulli.fi/tutustu-tulliin/aineisto/automaattinen-paatoksenteko. Kayttddnottopaatds on saatavilla
my0Os sahkopostitse ja postitse, ja sen saamista koskevan pyynndn voi esittaa puhelimitse,
sahkopostitse ja postitse Tullin kifjaamoon. Jos automaattiseen ratkaisumenettelyyn tehdaan sellaisia
muutoksia, joissa kayttéonoton edellytykset on arvioitava uudelleen, Tullin verkkosivustolla julkaistaan
kulloinkin voimassa oleva uusi kayttéonottopaatds. Aiemmat kayttddnottopaatdkset ovat saatavilla
pyynnosta Tullin kirjaamosta.

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 e §:n 2 momentin mukaan tiedotettava asioiden automaattisesta
ratkaisemisesta toimialallaan, automaattisen ratkaisumenettelyn kayton perusteista ja muista asiakkaan
oikeuksien kannalta keskeisista tiedoista 28 a §:n 2 momentissa tarkoitettuun dokumentaatioon, el
kasittelysdantaoihin, ja kayttoonottopaatokseen perustuen. Tiedot on julkaistava yleisessa tietoverkossa
viranomaisen verkkosivustolla.

Tulli on tiedottanut tulliasioiden automaattisesta ratkaisemisesta verkkosivustollaan osoitteessa
https://tulli.fi/tutustu-tulliin/aineisto/automaattinen-paatoksenteko. Tulli on myds laatinut automaattista
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paatdksentekoa koskevan asiakastiedotteen, joka on julkaistu Tullin verkkosivuilla osoitteessa
https://tulli.fi/ajankohtaista/yrityksille. Lisatietoja automaattisesta ratkaisumenettelysta on saatavissa
sahkdpostitse, postitse ja puhelimitse Tullin kirjaamon kautta.

Tietojen kayttd

Viranomaisen on tiedonhallintalain 28 f §:n mukaan varmistettava riskiarvioinnin perusteella, etta
automaattisessa ratkaisemisessa hyédynnettavien tietojen ajantasaisuus ja virheettémyys varmistetaan
asianmukaisin teknisin toimenpitein.

Tulli on varmistanut, etta kayttoonottopaatoksen kohteena olevassa automaattisessa
ratkaisumenettelyssa hyddynnettavien tietojen ajantasaisuus ja virheettomyys on varmistettu.
Asianmukaiset toimenpiteet on maaritelty perustuen riskiarviointiin, jossa on tunnistettu sellaiset
olennaiset riskit, jotka voivat vaikuttaa automaattisessa ratkaisemisessa kaytettavien tietojen
ajantasaisuuteen ja virheettdémyyteen. Ajantasaisuuden ja virheettémyyden varmistamisen
toimenpiteina ovat olleet tarpeellisiksi arvioidut tekniset toimenpiteet, joilla edistetddn menettelyssa
kaytettavien tietojen laatua. Tallaisia teknisia toimenpiteitd ovat esimerkiksi kayttoliittymalla tietojen
kirjauskaytannot, tietojarjestelman suorittama tietojen syéttémuodon tarkistaminen tietojen
tallentamisen yhteydessa seka tietojen laadun testaaminen validointisdannailla ja satunnaisotannalla.
Kayttéonottopaatdksen kohteena olevaan automaattiseen ratkaisumenettelyyn tiedot saapuvat
asiakkaiden ilmoituksista seka tulliselvitysjarjestelmaan liittyvista taustajarjestelmista. Asiakkaan
jattdessa tulli-ilmoitusta Tullin sahkdisessa asiointipalvelussa jarjestelma ohjaa kaikkien vaadittavien
tietojen tayttamiseen. Taustajarjestelmista tulevien tietojen laatu ja ajantasaisuus varmistetaan
vastaanotettujen tietojen muodon tarkastuksella. Tietojen saatavuutta tukevat ennalta sovitut menettelyt
tiedottamisesta hairittilanteista.

2.5 Tietosuojasaintely

Automaattisen ratkaisemisen edellytykset

Automaattisen ratkaisumenettelyn tulee tayttdad myds tietosuoja-asetuksessa saadetyt edellytykset
silloin, kun kasittely kohdistuu luonnollisiin henkildihin. Tietosuoja-asetus on suoraan sovellettavaa
oikeutta.

Tietosuoja-asetuksen 22 artiklan 1 kohdan mukaan rekisterdidylla on oikeus olla joutumatta sellaisen
paatoksen kohteeksi, joka perustuu pelkastaan automaattiseen kasittelyyn ja jolla on hanta koskevia
oikeusvaikutuksia tai joka vaikuttaa haneen vastaavalla tavalla merkittavasti. Artiklan 2 kohdan b
alakohdan mukaan 1 kohtaa ei sovelleta, jos paatés on hyvaksytty rekisterinpitdjaan sovellettavassa
unionin oikeudessa tai jasenvaltion lainsdadannossa, jossa vahvistetaan myos asianmukaiset
toimenpiteet rekisterdidyn oikeuksien ja vapauksien seka oikeutettujen etujen suojaamiseksi.
Kasittelysta ilmoittaminen rekisteroidylle ja taman oikeus vaatia ihmisen osallistumista tietojen
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kasittelemiseen ovat tallaisia asianmukaisia aina sovellettavia suojatoimia tietosuoja-asetuksen
johdanto-osan 71 perustelukappaleen mukaan.

Luonnolliseen henkil66n kohdistuva automaattinen paatdksenteko on kansallisesti hyvaksytty
hallintolain 8 b luvun 53 e §:ssa ja oikaisuvaatimusten osalta tullilain 88 §:n 5 ja 6 momentissa.
Asianmukaiset suojatoimenpiteet on vahvistettu hallintolain 53 f §:ssé, jossa on sdadetty automaattisen
ratkaisemisen oikeussuojaedellytys, sekd 53 e §:ss3a, jossa on sdadetty automaattisesta ratkaisemista
ilmoittamisesta. Kansallinen lainsdadanté mahdollistaa automaattisen ratkaisemisen EU:n yleisessa
tietosuoja-asetuksessa saadetystd automaattipaatdsten lahtdkohtaisesta kiellosta huolimatta
suojatoimiedellytysten tayttyessa.

Oikeus vaatia ihmisen osallistumista

Tietosuoja-asetuksessa edellytettyna suojakeinona on oikeus vaatia ihmisen osallistumista tietojen
kasittelemiseen. Kansallisessa lainsdadannossa oikaisuvaatimuksen tekemisen oikeussuojakeinon
kayttdmahdollisuutta on edellytetty vain asiakkaan vaatimuksen vastaisesti ratkaistuille asioille.
Saannosten valmistelussa on katsottu, etta silloin kun asianosaisen vaatimus hyvaksytaan vaaditulla
tavalla, ei asianosaisella voida katsoa enda olevan tietosuojaoikeudellisen suojan tarvetta saada
paatosta ihmisen kasiteltavaksi (HE 145/2022 vp, s. 154).

Kayttoonottopaatoksen kohteena olevaa automaattista ratkaisumenettelya ei kayteta silloin, jos asiaa ei
ratkaista asiakkaan vaatimuksen mukaisesti. Vaatimuksen mukaisesti automaatiolla ratkaistaviin
asioihin asiakas voi kuitenkin hakea muutosta oikaisuvaatimuksella.

Rekisterdidyn informointi

Tietosuoja-asetuksessa edellytettyna suojatoimena on myos kasittelysta ilmoittaminen rekisteroidylle.
Rekisteroitya tulee ennakollisesti informoida siita, ettd han on aloittamassa asiointia, joka saattaa
paattya automaattiseen ratkaisemiseen. Rekisterinpitajan informointivelvollisuudesta on saadetty
tietosuoja-asetuksen 12, 13 ja 14 artiklassa. Tietosuoja-asetuksen mukaan rekisteroéitya on informoitava
helposti havaittavalla ja helposti ymmarrettavalla tavalla seka selkealla ja yksinkertaisella kielella
tiedonkeruun alkamishetkella.

Tulli on toteuttanut rekisterdidyn informoimisen suojatoimen ilmoittamalla asiointitapahtuman aluksi
automaattisen ratkaisemisen mahdollisuudesta. Tullin sdhkdisessa asiointipalvelukanavassa asiakasta
informoidaan tiedonkeruun alkamishetkella siita, ettd han on aloittamassa asiointia, jossa asia voidaan
ratkaista automaattisesti. Sanoma-asiakasta informoidaan sanoma-asioinnin kayttéehdoissa, jotka
asiakas hyvaksyy sanoma-asiakkaaksi hakeutuessaan. Lisdksi automaattisesta ratkaisemisesta on
informoitu tietosuoja-asetuksen mukaisella Tullin tietosuojaselosteella. Jalkikateinen informointi on
toteutettu automaattisesti ratkaistun asian paatéstekstissa hallintolain 53 e §:ssa saadetylla tavalla.
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Tietosuojaa koskeva vaikutustenarviointi

Tietosuoja-asetuksen 35 artiklassa on saadetty tietosuojaa koskevan vaikutustenarvioinnin
tekemisesta. Mainitun artiklan 1 kohdan mukaan rekisterinpitdjan on ennen kasittelya toteutettava
arviointi suunniteltujen kasittelytoimien vaikutuksista henkil6tietojen suojalle, jos tietyntyyppinen
kasittely etenkin uutta teknologiaa kaytettaessa todennakoisesti aiheuttaa — kasittelyn luonne, laajuus,
asiayhteys ja tarkoitukset huomioon ottaen — luonnollisen henkildn oikeuksien ja vapauksien kannalta
korkean riskin. Tulli on tehnyt kayttéonottopaatdksen kohteena olevasta automaattisesta
ratkaisumenettelysta tietosuoja-asetuksen mukaisen vaikutustenarvioinnin. Arvioinnissa ei havaittu
merkittavia luonnollisen henkildn tietosuojaan kohdistuvia riskeja. Passitusmenettely ei edellyta
erityisen arkaluontoisten henkilotietojen toimittamista Tullille. limoituksella vaadittavat henkilotiedot ovat
nimi, osoite, henkildtunnus tai syntymaaika. Tiedot ovat tarpeen paatésten oikeaa kohdentamista seka
tiedoksiantoa varten. Tietoja ei kayteta muuhun tarkoitukseen. Hakija ilmoittaa tarvittavat henkilétiedot
itse tulli-ilmoituksella tai vastaavasti purkauslupapyynndlla. Tulli ei toimita tietoja eteenpain kolmansille
tahoille ilman lakiin perustuvaa oikeutta saada tiedot virallisesta pyynndsta.

3 Luettelo kayttoonottopaatoksen perusteena olevista asiakirjoista
Kayttoonottopaatdksen perusteena ovat seuraavat asiakirjat:
- tiedonhallintalain 28 a §:n 1 momentissa tarkoitettu tehtavajaon dokumentaatio, diaarinumero

- tiedonhallintalain 28 a §:n 2 momentissa tarkoitettu kasittelysaantéjen dokumentaatio,
diaarinumero

- tiedonhallintalain 28 b §:n 3 momentissa tarkoitettu laadunvarmistamisen dokumentaatio

- tiedonhallintalain 28 ¢ §:n 2 momentissa tarkoitettu laadunvalvonnan ja virhetilanteiden
kasittelyn dokumentaatio, diaarinumero

- tietosuoja-asetuksen mukainen tietosuojan vaikutustenarviointi, diaarinumero

4 Sailytys

Tata kayttéonottopaatdsta sailytetdan vahintaan viisi vuotta automaattisen ratkaisumenettelyn kaytosta
poistamista seuraavan kalenterivuoden alusta lukien, siten kuin tiedonhallintalain 28 d §:n 3
momentissa on saadetty.

5 Muutoksenhaku

Tahan kayttddnottopaatdkseen ei saa hakea muutosta valittamalla. Valituskielto perustuu
oikeudenkaynnista hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 6 §:n 2 momenttiin.
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6 Yhteystiedot

Kayttéonottopaatodsta ja automaattisen ratkaisumenettelyn kayttda koskevia lisatietoja on saatavilla
Tullin kirjaamon kautta sahkdpostitse osoitteesta kirjaamo@tulli.fi, puhelimitse numerosta 0295 52 7000
seka postitse osoitteesta PL 512, 00101 Helsinki.

7 Paatoksentekija

Tullin ulkomaankauppa- ja verotusosaston tydjarjestyksen mukaan ratkaisee tulliselvityksen ja
tulliverotuksen vastuualueelle kuuluvat asiat, joita han ei ole maarannyt Sahkdisen palvelukeskuksen
tai Tullausyksikon asiantuntijan ratkaistavaksi, taikka joita ei ole Tullin tai Ulkomaankauppa- ja
verotusosaston tydjarjestyksessa toisin maaratty. Taman paatdksen esittelija on kehittdmisryhman
esihenkild ja ratkaisija on ulkomaankauppa- ja verotusosaston tullausyksikon paallikko.

Jouni Ukko

Tullausjohtaja

Anu Brander

Kehittamisryhman esihenkild
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