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Tiivistelma

Tullin yritystarkastus perustettiin vuonna 1972. Koska yritystarkastus ja jalkitarkastus on sittemmin
Tullissa yhdistetty toisiinsa, tdssa 50-vuotishistoriikissa kasitellaan myds jalkitarkastuksen vaiheita.

Vuonna 1972 katsottiin, etta Tulli tarvitsee uudenlaista valvovaa toimintoa, jonka kohteena on
yksittdisen tavaraeran sijasta asiakkaana oleva yritys. Aluksi yritystarkastajia sijoitettiin vain
Helsinkiin, Turkuun ja Ouluun. Pari vuotta myéhemmin yritystarkastajia tuli myds Tampereelle,
Vaasaan ja Lappeenrantaan. 1970- ja 80-luvulla tarkastuksen paakohteita olivat verot, joita Tulli
yrityksilta kantoi. Sittemmin tarkastustoiminta on monipuolistunut ja laajentunut. Myds tekniikka on
kehittynyt paljon. Tietotekniikka on laajentanut yritystarkastuksen ja muun asiakirjatarkastuksen
mahdollisuuksia. Tarkastajia on kaikkialla maassa, vaikka tarkastuksen organisaatio on
valtakunnallinen.

Historiikki perustuu padasiassa arkistoasiakirjoihin, Tullin vuosikertomuksiin ja henkiléstélehtiin seka
muutamien keskeisten henkildiden haastatteluihin. Pddosan haastatteluista on tehnyt Tullimuseon
korkeakouluharjoittelijana vuonna 2021 tyéskennellyt Salla Salmela. Historiikin valokuvat ovat joko
Tullimuseon kokoelmista, Tullin vanhoista henkildstélehdista tai yritystarkastuksen omista
albumeista.
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Alkusanat

Helmikuun 21. paivana tuli kuluneeksi 50 vuotta siitd, kun yritystarkastus perustettiin. Alusta lahtien
sen paatehtdavana on ollut yritysten antamien ilmoitusten, tilitysten ja muiden asiakirjojen
oikeellisuuden tarkastaminen kirjanpidosta ja muusta materiaalista. Perustamisen yhteydessa
todettiin, ettei tarkastuksissa pida yrittaa peria valtiolle mitaan sellaista, mita sille lain mukaan ei ole
suoritettava, ja etta tarkoituksena on myds tukea yritysten omaa toimintaa.

Vastaavat periaatteet ovat yha voimassa. Nykyaan yritystarkastus on Tullin valtakunnallinen toiminto
ja vastaa tarkastustoiminnasta seka tukee ja ohjaa toimipaikkaosastoa sen tekemissa tarkastuksissa,
jotka kuuluvat yritystarkastuksen vastuualueelle.

Yritystarkastuksen tehtadviin kuuluu varmistaa tulli- ja verotusasioinnin oikeellisuus ja yhdenmukaisuus
systemaattisella valvonnalla ja arvioinnilla, ja nain suojata EU:n taloudellisia etuja, turvata valtion
verotuloja ja supistaa verovajetta. Sen tehtavana on myds tukea ulkomaankaupan sujuvuutta ja
asiakkaiden tasapuolisia kilpailuolosuhteita. Lisaksi yritystarkastus kantaa yhteiskuntavastuuta ja
suojaa yhteiskuntaa torjumalla harmaata taloutta ja varmistamalla toimitusketjun turvallisuutta.

Yrityksiin kohdistuville tarkastuksille on selkea tarve jatkossakin. Uusia tarkastusaiheita ovat muun
muassa arvonlisdveron minimikantorajan poistumiseen liittyvat kirjanpidolliset tarkastukset ja
hiilirajamekanismiin liittyvat tarkastukset. Siirtyminen kokonaan sahkdiseen ilmoittamiseen lisad myo6s
jalkikateen tehtavien tarkastusten tarvetta. Toisaalta automatisoinnilla ja digitalisoinnilla ei voida
korvata asiantuntevan tarkastajan tekemaa lopullista tulkintapaatdsta, tarkastushavaintoa ja -tulosta.

Yritystarkastuksen henkiléstd on perinteisesti ollut ammattitaitoista ja motivoitunutta. Oman
osaamisen kehittamiseen, jatkuvaan oppimiseen, itsendiseen tydtapaan ja itsensa johtamiseen tulee
panostaa jatkossakin. Vuoteen 2030 mennessa noin 33 % nykyisista yritystarkastajista saavuttaa
eldkeian, joten on tarkeaa kiinnittda huomiota osaamisen siirtdmiseen samoin kuin uusien tarkastajien
perehdyttamiseen.

Kiitos kaikille kuluneista yritystarkastusvuosista!l Tehdaan parhaamme, ettd edelleen jatkamme
tyotamme laadukkaana ja luotettavana Tullin toimijana ja yhteistydkumppanina.

26.4.2022

Tarja Kokko
valvontajohtaja, Tullin yritystarkastus
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1 Tullin toimia tarkastetaan

Tullimaksuja kannettiin Ruotsin valtakunnassa keskiajalta lahtien. Tulleja kantavat henkil6t tilittivat
ne kuninkaan kassaan. Kun ensimmaiset tullikamarit perustettiin 1600-luvulla, niiden tilit
tarkastettiin Tukholmassa. Vaikka kdytanndn tarkastamisesta on sailynyt vahemman tietoa, on
selvaa, etta jo varhain pyrittiin varmistumaan siita, etta tullit ja muut maksut kannettiin oikein ja
annettuja maarayksia noudatettiin.

Kun Suomen tullilaitos oli vuonna 1812 perustettu, sen toimintaa alkoi tarkastaa senaatin
kamaritoimituskunnan alainen revisiokonttori, josta vuonna 1824 tehtiin oma virastonsa, Yleinen
revisionioikeus. Yleisen revisionioikeuden tehtavana oli tarkastaa kaikkien valtion virastojen tilit.
1920-luvulla viraston nimeksi tuli Yleinen revisionilaitos, ja vuonna 1948 siita tuli Valtiontalouden
tarkastusvirasto. Tarkastusvirastolla ei kuitenkaan ollut kompetenssia arvioida tullitariffin
soveltamista. Tallaista osaamista oli vain Tullilla itsellaan.

Heti vuodesta 1812 Iahtien kaikki tullikamarien tekemat tullaukset tarkastettiin itse my&s Tullin
keskushallinnossa eli paatullijohtokunnassa. Tarvittaessa paatullijohtokunnan kamreeri pyysi
tullikamareilta selvityksia muistutuskirjeill, joita kutsuttiin memorandumeiksi. Niihin tullauksen
tehneen tullivirkamiehen oli vastattava ja perusteltava tekemansa ratkaisut. Jarjestelma oli varsin
muodollinen. Sen tarkoituksena oli paitsi estaa virheet ja kavallukset, my®s varmistaa, etta
maahantuojia kohdeltiin yhdenvertaisesti. Tata Tullin omiin tehtaviin kohdistuvaa tarkastusta alettiin
1800-luvulla nimittaa revisioksi, ja sita tekemaan palkattiin liséa henkilékuntaa.

Tullihallituksen reviisorit saivat eteensa koko maan tullauspaperit. He kavivat ne lapi ja lahettivat
tarpeen vaatiessa tullanneille tullitarkastajille memorandumeita. Sittemmmin asiakirjojen keraamista
Tullihallitukseen puolsi sekin, etta heti revision jalkeen niista laskettiin Suomen viralliset tuonti- ja
vientitilastot. 1900-luvun alussa tilastojen laadinta nahtiin revisiota kiireellisemmaksi ja
toimintajarjestysta vaihdettiin.

Ulkomaankaupan ja tullinkannon kasvaessa Tulli kasitteli yha suurempia summia rahaa. Enimmillaan
1900-luvun alussa Tulli tuotti jopa kolme neljasosaa valtion verotuloista. Tullikamareissa laadittavien
tulli-ilmoituskirjojen lukumaara kasvoi. Tullihallituksen revisiota vahvistettiin 1800-luvun lopulla ja
1900-luvun alussa niin, ettd vuonna 1914 reviisoreita ja naiden apulaisia oli yhteensa 20. Viimein
vuonna 1927 revisio erotettiin taloushallinnosta. Tuolloin Tullihallitukseen perustettiin
revisionikonttori, joka sai vuonna 1940 nimen tarkastustoimisto. Toimintatavat pysyivat ennallaan.
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Tullihallituksen tarkastushenkilékuntaa 1900-luvun alussa.

Tullikamarien oli valvottava ulkomaankauppaa kayvia yrityksia muulloinkin kuin vain
maahantuotavan tavaran tullaamisen yhteydessa. Tuontitullit voitiin esimerkiksi palauttaa yritykselle
hakemuksesta, jos tullattua tavaraa kaytettiin vientiin menevan tuotteen valmistukseen. Tullin
tehtava oli valvoa ja tarvittaessa laskea yrityksen kirjanpidosta ja varastosta, etta kaikki tavara, josta
haettiin tullinpalautusta, oli todella kaytetty tdhan tarkoitukseen. Valvottavia yrityksia olivat
esimerkiksi tupakkatehtaat, jotka kayttivat ulkomaista raaka-ainetta. Lisaksi Tulli kantoi yrityksilta
kotimaan valmisteveroja vuoteen 1937 saakka, mika vaati myds tehtaiden tuotantomaarien
valvomista. Tuontiraaka-aineista jalostetut teolliset tuotteet olivat kuitenkin pitkdan varsin pieni osa
Suomen viennista.

2 Vapaakauppaa ja uusia veroja

Toisen maailmansodan jalkeen Suomi liittyi osaksi kansainvalisia vapaakauppajarjestelyja, joilla
pyrittiin alentamaan tullimaksuja kaikkien mukana olevien valtioiden kesken. Vapaakaupan
tuloksena syntyivat eurooppalaiset vapaakauppa-alueet EEC ja Efta. Kaupankaynti ndiden kanssa
haluttiin turvata myos Suomessa. Vapaakaupan yhtena edellytyksena oli siirtyminen tavaran kauppa-
arvoon perustuviin tullimaksuihin. Aiemmin tavaroiden tullimaksut ja verot oli Suomessa maaritetty
painon perusteella. Vield 1950-luvulla tullimaksuilla oli suuri merkitys valtiontaloudelle, mutta 1960-
luvulla monista Efta-maista tuotavista teollisuustuotteista ei enda kannettu tulleja. Tama kuitenkin
edellytti tavaroiden alkuperan todistamista, silla tullietu ei kuulunut kaikkien maiden tuotteille.
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Kun tullimaksut alenivat ja osin jopa poistuivat, muista tavaraveroista tuli niita tarkeampia.
Nestemaisten polttoaineiden tuonti oli kasvanut teollistumisen, autoistumisen ja uusien
lammitysjarjestelmien myo6ta. Polttoainevalmisteverosta tulikin valtiolle huomattava tulonldhde.
Muutenkin valmisteverotusta uudistettiin 1960-luvulla. Esimerkiksi keskioluelle ja vahvalle oluelle
saadettiin uusi valmistevero vuonna 1968. Keskioluen myynnin vapauttaminen seuraavana vuonna
lisdsi huomattavasti sen tuotantoa ja kulutusta. Valmisteverotus oli leimallisesti kotimaan verotusta,
mutta mukana oli vahva kytkds maahantuontiin. Esimerkiksi kotimaisella olutpanimolla oli oikeus
saada hyvitysta kotimaisten maltaiden kallimmasta hinnasta, jotta ne eivat olisi tuoneet kaikkea
raaka-ainettaan ulkomailta.

Kaupan vapautuminen edisti Suomen vientiteollisuutta ja tuotti lisda vaurautta. Samaan aikaan
kotimaisen maatalouden ja elintarviketeollisuuden kilpailukyky kuitenkin uhkasi heiketa.
Vapaakauppasopimukset eivat enaa sallineet suojatullien kayttéa. Niinpa tuontisuojaksi saadettiin
1960-luvulla erilaisia tukijarjestelmia, jotka perustuivat verotukseen. Tallaisia olivat elintarvikkeiden
valmisteverot ja niihin perustuva hinnantasaus. Tama tarkoitti sita, etta elintarvikeraaka-aineesta
maksettu valmistevero voitiin palauttaa yritykselle verovahennyksena. Verovahennysta sai muun
muassa makeisista, jauhoista, viljasta, maitorasvasta ja lihasta. Viejalle korvattiin kotimaisen raaka-
aineen hinnan ero ulkomaiseen nahden.

Ennen vuotta 1969 Suomessa ei ollut yhtenaista verohallintoa, vaan kullakin verolajilla oli oma
virastonsa. Kun Verohallitus tuolloin perustettiin, valmisteverokonttoria ei siirretty sen alaiseksi vaan
osaksi Tullihallitusta. Tama merkitsi paluuta tilanteeseen 30 vuotta aiemmin — itsendisyyden ensi
vuosikymmenina Tulli oli hoitanut koko valmisteverotuksen. Vield vuoden 1937 jalkeenkin Tulli oli
kantanut valmisteverot muun muassa merimiesten ja matkustajien maahan tuomista verollisista
tavaroista. Vuoden 1970 alusta lukien Tulli kantoi jalleen kaikki valmisteverot. Nain sen asema
valtiontaloudessa pysyi ennallaan.

Valtio tahtoi edelleen tukea kotimaisten yritysten kilpailukykya vapaakaupan oloissa. 1970-luvun
alussa otettiin kaytt6on uusia tullietuja, kuten teollisuustullietu (t-tulli) ja elintarvikkeiden tullietu (e-
tulli). Niilden mukaan teollisessa tuotannossa kaytettaviin tavaroihin sai hakea tullivapautta tai
alennettua tullia, jos tavaraa ei ollut saatavana kotimaassa. Tullietua pystyi myds hakemaan
tavaroille, joita tarvittiin laivojen ja lentokoneiden rakentamiseen.

Tuloksena oli monimutkainen verojen ja veroetujen verkko, jossa Tullilla oli keskeinen rooli.
Merkittava ehto kaikille tulli- ja veroeduille oli tavaran kayttétarkoitus - niita ei saanut
automaattisesti. Maahantuotuja tavaroita piti kayttaa toisten tavaroiden tuottamiseen, tai ne piti
vieda edelleen pois maasta. Toinen edellytys oli, etta yritysten piti hakea erikseen tata etua Tullilta.
Tullista tuli etuhakemuksia kasitteleva viranomainen.
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3 Tullauksen suuruudistus

Samalla kun ulkomaankauppa vapautui, uudistettiin myds Suomen tullausjarjestelma. Perinteisesti
Tulli oli valvonut jokaista maahan saapuvaa tavaraeraa ja vastannut sen tullaamisesta. Kun
tuontitavaran maara alkoi 1960-luvulla kasvaa ja tullimaksut alenivat, tullaus muutettiin isojen
kauppa- ja merenkulkumaiden mallin mukaiseksi. Tassa mallissa yritykset antoivat ilmoitukset
tullilaitokselle tuomistaan tavaroista ja Tulli verotti tavarat ilmoitusten perusteella. Kaytanndssa
tullauksen uudistus tarkoitti, etta tavaraa ei enaa valipurettu satamassa, vaan se voitiin kuljettaa
suoraan Tullin asiakasyritysten varastoon. Tata edellyttivat myds uudet liikkennemuodot: yha
suurempi osa ulkomaankaupan tavaroista kuljetettiin autolautoissa ja kuorma-autoilla.
Talouselaman avainsanaksi oli tullut liikenteen nopeus.

Uudistusta valmisteltiin Tullissa 1960-luvun puolivalista ldhtien. Vuosikymmenen lopulla joukko
yrityksia siirtyi ilmoittamaan tietonsa Tullille itse. Tama vaati kuitenkin yha maarattyjen kriteerien
tayttamista. Jotta yritykset saatiin nopeammin mukaan ilmoitusmenettelyyn, se maarattiin vuoden
1972 alusta lukien pakolliseksi. lImoitusmenettely koski vain rekisteroityja yrityksia. Satunnaiset
maahantuojat tullasivat tavaransa edelleen tuonnin yhteydessa.

Ty

Tullin piti yhd tarvittaessa pddstd katsomaan, mitd tavaraa oltiin tuomassa. Fyysisessd tarkastuksessa tavaraa
verrattiin asiakirjoissa annettuihin tietoihin.
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Kaupalliset tavarat siirtyivat nyt yritysten yllapitamiin tulliterminaaleihin, joita Tulli saapui
tarkastamaan tarpeen mukaan ilmoitustietojen perusteella. Tassa vaiheessa luovuttiin muodollisesta
vaatimuksesta, etta Tulli tutkii kaikki tavarat ennen tullaamista. Samalla vastuu tavaran
ilmoittamisesta ja tullaamisesta siirtyi Tullilta yrityksille. Olennaisinta uudessa toimintatavassa oli se,
ettd tavarat ja asiakirjat kulkivat eri reittia. Muutos vaikutti kaikkiin Tullin tehtaviin tullauksesta
tavaravalvontaan.

Uusi tullausjarjestelma muutti Tullin toimintaa lahemmaksi muuta verotusta, jossa kaikki tapahtuu
verovelvollisen antaman ilmoituksen perusteella. Yritysten tulliasioinnista tuli yhd enemman
erilaisten lupien ja oikeuksien hakemista. Itse ilmoitusten perusaineisto ei enda ollut Tullin vaan
yritysten itsensa hallussa.

4 Uudenlaisen valvonnan tarve

Tultaessa 1970-luvulle erilaisia yrityskohtaisia tuonti- ja vientietuja oli entista enemman.
Vaarinkaytdsten estamiseksi tarvittiin aiempaa laaja-alaisempaa kontrollia. Vaikka
ilmoitusmenettelyn perusedellytys oli, etta Tullin oli voitava luottaa yritysten antamiin ilmoituksiin,
tama haluttiin varmistaa mahdollisimman joustavalla tavalla.

Tullihallituksen tarkastus oli perinteisesti keskittynyt tutkimaan yksittaisen tavaraeran tullaamisessa
syntyneita asiakirjoja. Kun vastuu niista oli siirtynyt yrityksille, tarkastuksessa ei enaa ollut mielekasta
valvoa tullivirkamiesten vaan asiakkaiden toimintaa. Vuonna 1970 tuonnin jalkitarkastuksia koko
maassa hoiti kaksi reviisoria Tullihallituksen vero-osastolla. Nama tarkastivat tuolloin noin sata
yritysta, mika ei Tullihallituksen mukaan ollut riittdvaa. Myos joitakin yritysten ilmoittamia
valmisteveroja ja niiden saamia tullietuja oli tarkastettu.

Tullausuudistuksessa oli tutkittu laajasti ulkomaisia toimintamalleja. Saksan liittotasavallan
tullilaitoksessa oli 1950-luvulla aloitettu yrityksiin kohdistuva tarkastustoiminta. Saksalaistarkastajat
tutkivat yritysten kirjanpitoa varmistaakseen, etta niiden ilmoitukset ja maksut pitivat paikkansa.
Tullineuvos Veikko Hynynen ja reviisori Ensio Lonnkvist Tullihallituksesta kavivat tutustumassa
saksalaiseen yritystarkastukseen. Oman yritystarkastuksen kehittdmista varten Tullihallitukseen
perustettiin vuonna 1971 Hynysen johtama tyéryhma.

Kun tyéryhma oli saanut tyénsa valmiiksi, Tullihallitus teki 21. helmikuuta 1972 virallisen paatdksen
yritystarkastuksen aloittamisesta maaliskuun alussa. Padjohtaja Jorma Uitto kertoi asiasta 10.
tammikuuta 1972 tullipiirien johtajille jarjestetyssa seminaarissa. Tullimiesliitto ry:n Tullimies-lehti

julkaisi puheen kokonaisuudessaan:

Sitd mukaa kun on jouduttu luopumaan klassilliseen tullausjérjestelmdadn kuuluvasta tavaran haltuun

10



' TULLI 50 vuotta yritysten tarkastamista

ottamisesta ja sen erdkohtaisesta tarkastamisesta, on kasvanut tarve kehittdd tullilaitoksen
yritystarkastustoimintaa. Tatd tarvetta on omiaan lisGdmddn se tosiasia, ettd ulkomaankauppaa
harjoittavilla yrityksilld on kdytettévissddn tullivero- ja vientietuja, jotka myédnnetdén yritysten laatimien
hakemusten ja tilitysten perusteella. Myés valmisteverolakien noudattamisen valvominen edellyttdd
yrityksissd suoritettavia jdlkitarkastuksia.

Verosaaddsten mukaan Tullin piti tarkastaa erilaisia tavaraan kohdistuvia valmisteveroja ja niista
myonnettyja korvauksia ja muita etuja. Tallaisia valmisteveroja olivat elintarvikkeiden valmisteveron
ohella alkoholijuomavero, olutvero, tupakkavero, virvoitusjuomavero, makeisvero, margariinivero ja
tietenkin polttoainevero. Kaytanndssa asiat voitiin varmistaa vain yrityksen omasta kirjanpidosta.
Erityinen lisaperuste kirjanpidon tarkastamiseen oli tuore tulliuudistus, jonka seurauksena yritykset
huolehtivat tulli-ilmoittamisesta kokonaan itse. Téman katsottiin vaativan jonkinlaista lisékontrollia
yrityksiin.

Kevaalla 1972 Ensio Lonnkvist korosti Tullivirkamiesliitto ry:n Tullilehdessd julkaisemassaan
artikkelissa, ettei asia ollut Tullille missaan nimessa uusi — tullietuja oli valvottu ennenkin ja yrityksia
seka niiden kirjanpitoa kayty tarkastamassa. Ainoa ero oli, etta Tullilla oli nyt erillinen organisaatio
tata varten. Sen avulla voitaisiin tarkastaa kerralla useampia asioita ja "tdhanastista
saannollisemmin”.

Ensio Lénnkuvist.
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Tullin lisdksi myds verohallinnossa ryhdyttiin pian tehostamaan yritysten verojen valvontaa. Vuonna
1973 perustettiin julkisuudessa "Verohallituksen kommandoiksi” nimetty projektiryhma, joka sai
rajatut poliisivaltuudet. Tullissa lisdvaltuuksia ei tarvittu, silla Tullilla oli vanhastaan oma rikostutkinta.

5 Yritystarkastuksen ensimmadinen organisaatio

Yritystarkastusta pohtinut Tullin tydryhma katsoi, etta varsinainen tyd oli hoidettava piirihallinnossa,
mahdollisimman lahella yrityksia. Tata puolsi sekin, etta valmisteveroja seka tulli- ja veroetuuksia
koskevia paatdksia oltiin siirtamassa Tullihallitukselta tullipiireille. Samalla tyéryhma kuitenkin katsoi,
ettd tydmenetelmien kehittamiseksi ja yhdenmukaisuuden varmistamiseksi yritystarkastusta oli
johdettava keskitetysti Tullihallituksesta. Maa jaettaisiin yritystarkastusalueisiin, jotka kattaisivat
useampia tullipiireja. Tarkastettavat yritykset olivat keskittyneet Helsingin ja Turun seuduille.

Yritystarkastus haluttiin keskittaa suuralueille, mutta samalla yritystarkastajien ja tullipiirien valille
haluttiin [8heinen yhteys, jotta mahdollisimman moni asia voitiin tarkastaa samalla kertaa. Ajateltiin
my®s, etta tullipiirit toimittaisivat tarkastajille tarvittavan tullaus- ja verotusaineiston valmiiksi
lajiteltuna.

Tarkastukset keskitettiin muutamaan toimipisteeseen my®os siksi, koska jokaiseen tullipiiriin ei
uskottu olevan mahdollista saada liikekirjanpitoon erikoistuneita virkamiehia. Tullipiireja oli vuodesta
1971 I3htien ollut 14. Suunnitteluryhman kasitys oli, etta "yritystarkastajien tulee olla kokonaan
rauhoitettuja suorittamaan omaa tehtadvaansa, joten tehtavien hoitaminen puolipdivatoimisena ei
tule kysymykseen”. Periaate kirjattiin myos Tullihallituksen viralliseen aloittamispaatdkseen.
Yritystarkastusalueet muodostettiin maaliskuussa 1972. Niita tuli kolme: Helsinki, Turku ja Oulu.

Helsingin yritystarkastuspiiriin kuuluivat Helsingin, Kymen, Saimaan ja Keski-Suomen tullipiirit.
Yhteensa naiden tullipiirien alueella arvioitiin olevan yli 500 tarkastuskohdetta. Helsingin
yritystarkastukseen haluttiin nelja yritystarkastajaa ja yksi esimies.

Turun yritystarkastusalueeseen kuuluivat Turun, Ahvenanmaan, Hangon, Tampereen, Satakunnan ja
Vaasan tullipiirit. Alueella oli vajaat 350 tarkastettavaa kohdetta. Turkuun ehdotettiin kolmea
yritystarkastajaa ja yhta esimiesta.

Lisaksi Turun ja Helsingin yritystarkastusryhmat saivat kumpikin avukseen kaksi toimistotydntekijaa.
Oulun yritystarkastusalue oli maantieteellisesti laajin, ja siihen kuuluivat Oulun, Keski-Pohjanmaan,

Kuopion ja Lapin tullipiirit. Tarkastettavia kohteita laajalla alueella oli reilut 90. Tehtavan uskottiin
hoituvan vain kahden tarkastajan voimin.
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Yritystarkastusryhmien lisaksi Tullihallitukseen ehdotettiin kahta yritystarkastukseen keskittyvaa
reviisoria ja yhta apulaisreviisoria. Tehtaviin valittaisiin niita henkil6ita, jotka tdhan asti olivat
hoitaneet yritysten tarkastuksia. Nyt heista tulisi koko toiminnan johtajia. Kokonaisuudessaan Tullin
yritystarkastushenkildstdsta oli tulossa 19-henkinen.
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Tullin ensimmdiiset yritystarkastajat ja toimintaa ohjaavat henkilét maaliskuussa 1972. Eturivissé vasemmalta
tullineuvos Veikko Hynynen, joka toi yritystarkastuksen mallin Suomeen Saksasta, yritystarkastaja Risto Sirola
(Helsinki), Oulun yritystarkastajat Maija Niemi ja Tuula Karvala seké tullineuvos Veli Tiihonen ja reviisori Bjérn Borg
Tullihallituksesta. Keskirivissd Jarmo Veranen (Turku), Kalervo Konttila (Helsinki), Keijo Penninkilampi (siirtyi kesékuussa
Tullihallituksesta Helsingin yritystarkastajaksi) ja Lauri Parkko (Helsinki). Takarivissa Martti Hokkinen, Frej Winqvist,

Markku Lehtonen ja Veikko Tuomola Turusta seké viimeisené oikealla Helsingin yritystarkastuksen vetdjé ja toiminnan
keskeinen kehittdjd Ensio Lonnqvist.
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6 Uudet tarkastajat tulevat

Yritystarkastusta organisoinut tydryhma oletti, etta tarkastajia saataisiin kokeneista tullitarkastajista,
joiden aiemmat tehtavat olivat uuden ilmoitusmenettelyn myéta siirtyneet yritysten hoidettaviksi.
Riittavaa palkkausta pidettiin tarkedna, jotta tydhon hakisi kaupallisen koulutuksen omaavia ja
yritystoimintaan perehtyneitd henkil6ita. Heita ei kuitenkaan ollut tarjolla kovin runsaasti. Niinpa
tavoitteeksi otettiin, etta kullakin tarkastusalueella olisi “vahintaan yksi liikekirjanpitoon taydellisesti
perehtynyt ja siind kaytanndn kokemusta omaava henkild”. Palkkaluokasta tuli tullitarkastajaa
korkeampi.

Jo syksylla 1971 Tulli oli jarjestanyt tullitarkastajille tarkoitetun liikekirjanpidon kurssin, jotta omassa
henkildkunnassa olisi mahdollisimman paljon tarkastajiksi sopivia henkil6ita. Kevaalla 1972
yritystarkastajat rekrytoitiin tullilaitoksen sisdisella haulla. Valittavilta henkil6ilta edellytettiin
korkeakoulututkintoa ja kirjanpidon tuntemusta. Tarkastajien muodolliseksi virkanimikkeeksi tuli
tulliverotarkastaja.

Tullihallituksen reviisori Ensio Lénnkvist siirtyi 6. maaliskuuta 1972 johtamaan Helsingin
piiritullikamariin tulevaa uutta yritystarkastusryhmaa. Lahiviikkoina mukaan liittyivat my6s muut
jasenet. Ryhmaan saatiin myds toimistotoista vastaava sihteeri, tullikirjuri Kaarina Arminen. Yhteensa
maan suurimmassa tarkastusryhmassa oli kuusi henkea.

Helsingin ryhman ensimmainen varsinainen yritystarkastaja oli Risto Sirola. Hanet nimitettiin
Helsingin yritystarkastusryhmaan 13. maaliskuuta 1972. Oikeustieteita opiskellut Sirola oli tullut
Tullin palvelukseen vuonna 1965. Vuonna 1972 han tydskenteli tullisihteerina Tullihallituksen
valmisteverotoimistossa. Sirola oli tydskennellyt tullisihteerina vasta reilun vuoden, kun
yritystarkastushaku alkoi. Han kiinnostui heti tehtavasta.

Muut Helsingin yritystarkastajat olivat tullitarkastajat Kalervo Konttila ja Lauri Parkko, jotka tulivat
Helsingin IV tullikamarista eli Lansisatamasta. Kummallakin oli vuosien kokemus tullaustehtavista.
Konttila ja Parkko saivat 20. maaliskuuta 1972 Tullihallitukselta maarayksen ylimaaraisen
tulliverotarkastajan tehtavaan. Kesakuun alussa 1972 Tullihallituksen valmisteverotustoimistosta tuli
vield neljas yritystarkastaja, tullisinteeri Keijo Penninkilampi.

Turun yritystarkastusryhmaan tuli kolme tarkastajaa: tulliverotarkastajat Markku Lehtonen, Martti
Hokkinen ja Jarmo Veranen. Hekin olivat tydskennelleet useamman vuoden tullitarkastajina Turun
tullikamarissa. Lehtosella oli kokemusta my®s liikevaihtoverotoimiston tyésta Verohallinnossa. Pian
mukaan tuli neljanneksi tarkastajaksi Veikko Tuomola.

Ouluun tuli kaksi yritystarkastajaa: Tuula Karvala ja Maija Niemi. Tuula Karvala oli valmistunut
ekonomiksi padaineenaan laskentatoimi. Han oli tydskennellyt Oulun tullikamarin
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apulaistullitarkastajana vuodesta 1968 lahtien. Maija Niemen tulliura oli alkanut jo vuonna 1937.
Karvala kiinnostui uudesta tehtavasta heti siitd kuultuaan:

Siihen haluttiin henkiléitd, joilla oli kirjanpidon tuntemusta. Koska nditd ei ollut tarpeeksi, valittiin my6s
niitd, joilla oli pitkd kokemus tullitarkastajan tyostd. Minun lisdkseni Oulussa oli jo iGkkadmpi
tullitarkastaja Maija Niemi, jolla oli alempi oikeustutkinto. Hén ei ollut kauhean innostunut
yritystarkastuksesta, joten mind teinkin sitd sitten enemmdn. (Tuula Karvala)

Tarkastajat perehtyvat tehtaviinsa

Maaliskuussa 1972 yritystarkastajille jarjestettiin ensimmaiset koulutustilaisuudet. Niissa kasiteltiin
Tullin kantamia veroja seka erilaisia vero- ja tullietuja. Saksalaisesta yritystarkastuksesta puhuttiin
yleisella tasolla, eika sita tarkasteltu sen Ilahemmin. Luennoitsijoina tilaisuudessa oli uusia
yritystarkastajia seka Tullihallituksen valmisteverotoimiston henkildkuntaa. Yleisesti
yritystarkastuksen isaksi kutsuttu Hynynen ei ollut koulutuksissa alkua laajemmin mukana:

Oli kokoontuminen, jossa hénen johdollaan kerrottiin mitd on tarkoitus tehdé. Tdmdén jdlkeen porukka
jaettiin kahtia, joista toiset olivat Helsingissd ja toiset Turussa. Itse olin mukana Turussa. Teimme sitten
perehdytystarkastuksia. Turussa ne tehtiin Markku Lehtosen johdolla, joka oli tullut
liikevaihtoverotoimistosta. (Tuula Karvala)

Tullin yritystarkastajien perehdytyksessa kaytettiin lilkevaihtoverotarkastajille laadittua opasta, jota
kutsuttiin "mustaksi kirjaksi”. Nayttaa kuitenkin silta, etta padasiallinen toimintamalli otettiin
valmisteverojen tarkastuksista, joita oli tehty Tullissa vuodesta 1970 lahtien. Keskeinen kouluttaja oli
Tullihallituksen valmisteveroreviisori Bjoérn Borg.

Koulutus tapahtui tyén ohella. Kdvimme valmisteveronalaisissa tehtaissa, kuten makeis- jo mehutehtaissa.

Tarkastimme niiden kirjanpitoja ja sitd, ettd kaikki tuotannossa olleet verot oli maksettu. Se oli ty6ssd
oppimista, emmekd kdyneet mitédn varsinaista kurssia. Mutta dkkié me opittiin. (Risto Sirola)
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Ensimmadiisten yritystarkastajien koulutustilaisuus Helsingissd maaliskuussa 1972. Vasemmalta Risto Sirola, Lauri
Parkko, Maija Niemi, Tuula Karvala, Frej Winqvist ja Keijo Penninkilampi. Poyddllé liikevaihtoverotarkastajien opas,
jota kutsuttiin "mustaksi kirjaksi”.

Toiminnasta pyrittiin informoimaan muuta tullihallintoa, kuten piiritullikamarien johtajia. Ensio
Lonnkvist julkaisi Tullilehdessd aiemmin mainitun artikkelin, jossa esitteli yritystarkastusta koko maan
tullivirkamiehille. Lehtea seurasivat myds Tullin asiakasyritykset. Kevaan ja kesan 1972 aikana
yritystarkastajat kiersivat omia laajoja tarkastuspiirejaan ja tutustuivat tullikamarien toimintaan.

Helsingin yritystarkastusryhma majoittui Katajanokan K8-rakennukseen, jossa edellisend vuonna oli
lopettanut Helsingin VI tullikamarin toimisto. Kaupungin omistaman rakennuksen tulevaisuus oli
epavarma, eika siella aluksi tehty tarkastustoimintaa varten muuta kuin pienta pintaremonttia:

Saatiin oma toimisto yldkertaan rakennuksessa, jossa nykyisin on Viking Linen terminaali. Tilot olivat

avarat ja hyvit. Huoneissa ei tydskennellyt muita. Lénnkvistillé oli oma huone ja me neljé olimme
avokonttorissa. (Risto Sirola)
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Kun mukaan tuli viela toimistoapulainen Irmeli Pyrhdnen, joulukuussa 1972 Helsingin
yritystarkastusryhma oli seitsenhenkinen.

Turussa yritystarkastajat majoittuivat satamassa olevaan virastotaloon, jossa oli my6s tullikamarin
hallinto.

Oulun tullikamari oli pieni, kuten sen yritystarkastusryhmakin. Oulun tullissa kaikki tunsivat toisensa
ja toita tehtiin paljon yhdessa. Yritystarkastajat saivat oman huoneen 1930-luvulla valmistuneesta
tullikamarirakennuksesta. He eivat koskaan olleet erillddn Oulun tullikamarin muusta
henkilokunnasta. Laheisyytta muihin toi sekin, ettei Oulun yritystarkastajilla ollut erillista
|ahiesimiesta.

Koko ajan liikuttiin samoissa tiloissa, joissa oli my6s vanha pakkahuone. Kahvitunnilla oltiin kaikki aina
yhdessd. (Tuula Karvala)

Ensimmaisina vuosina yritystarkastajien vaihtuvuus oli melko suuri. Moni heista siirtyi Tullin sisalla
muihin tehtaviin. Risto Sirola siirtyi vuonna 1975 Tullihallituksen uuteen teollisuustoimistoon, joka
seurasi tullietuja valtakunnallisesti. Sittemmin han paatti pitkan tulliuransa Lentotullin paallikkéna.
Helsingin ensimmaisista tarkastajista vain Lauri Parkko jai ryhmaan pitemmaksi aikaa, kuten myds
tullikamarin apulaisjohtajaksi noussut Ensio Lonnkvist. Vuonna 1975 julkaisemassaan artikkelissa
(Tulli 11/1975) Lauri Parkko madritteli tarkastajien vaihtuvuuden syyksi liian alhaisen palkkauksen ja
sen, etta tehtaviin perehtyminen vaati paljon aikaa. Vuonna 1981 Turussa oli jaljella vain yksi vuonna
1972 aloittaneista ensimmaisista yritystarkastajista, Veikko Tuomola. Oulussa Tuula Karvala siirtyi
yritystarkastajaksi Turkuun ja Maija Niemi jai eldkkeelle.

7 Ensimmaiset kohteet

Ensimmaisena toimintavuonna yritystarkastajien paaasiallisen tehtavan todettiin olevan "annettujen
ilmoitusten, tilitysten yms. oikeellisuuden tarkastamista yritysten laskentatoimesta ja muusta
yrityksen hallussa olevasta materiaalista”. Helsingin tarkastusryhman oletettiin tarkastavan yrityksia
piiritullikamarin muilta osastoilta ja toimistoilta saapuvien tarkastuspyyntéjen perusteella.
Valmisteveroihin liittyivat hyvin laheisesti myds yrityksille raaka-aineista maksettavat
hinnanerokorvaukset.

Helsingin yritystarkastajien johtaja ja koko toiminnan keskeinen suunnittelija Ensio Lonnkvist totesi
vuonna 1972 kirjoittamassaan artikkelissa, ettei ollut tarkoitus, etta yritystarkastus rajattaisiin
pelkkiin valmisteverotarkastuksiin. Toisaalta yritystarkastajien ei haluttu joutuvan tekemaan
tullikamareissa muita kuin tarkastustehtavia. Myos Tullihallituksen virallisessa paatéksessa
yritystarkastuksesta (THT 55/1972) todettiin nain:
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Yritystarkastusryhmdt on muodostettu liikekirjanpitoon ja jélkitarkastustehtdviin erikoistuneista
virkamiehistd, minkd vuoksi yritystarkastajat on mahdollisimman suuressa mddrin vapautettava
rutiiniluonteisten tehtdvien suorittamisesta.

Valmisteverot ja tulliedut olivat myds Lonnkvistin mielesta keskeinen tehtavaalue. Tarkeinta oli, etta
Tullille ilmoitetut tiedot olivat oikeita ja saanndsten mukaisia. Artikkelissaan Lonnkvist painotti
erityisesti, ettei yritystarkoituksen tarkoituksena ollut maksimoida valtion tuloja kaikin mahdollisin
keinoin vaan tukea yritysten omaa toimintaa:

On selvad, ettd on lainvastaista yrittdd perié valtiolle mitadn sellaista, mitd sille lain mukaan ei ole
suoritettava. Tarkastuksessa ei voi eiké saa olla pdamdédridnd mahdollisimman suuren jélkiveron
tavoitteleminen, vaan yksinomaan pyrkimys todeta mahdollisimman tarkkaan lain mukaan verovelvollisen
maksettavaksi kuuluva tai hénelle palautettava vero tai todeta verovapauden edellytykset ja muut
lainmukaiset velvoitteet. (Ensio Lonnkvist vuonna 1972)

Tullihallituksen valmisteveroreviisorit jatkoivat viela maaliskuun 1972 jalkeenkin entista tyotaan.
Tarkastuksia nayttaa tehneen varsinkin reviisori Bjorn Borg. Han tarkasti yrityksia muun muassa
Pohjois-Suomessa, Eteld-Suomessa ja Ahvenanmaalla. Tarkastuskertomuksia on sailynyt
Tullihallituksen arkistossa. Yksi niista on paivatty 13. maaliskuuta 1972. Siina kohteena oli eraan
olutpanimon toiminta vuonna 1971. Kertomuksensa lopuksi reviisori esitti yritykselle lisaa
valmisteveroa, koska sille oli maksettu liilkaa hinnanerokorvausta. Samaan aikaan han ehdotti, etta
yritykselle palautetaan liikaa perittyd valmisteveroa liian pienen hinnanerovahennyksen vuoksi. Lain
mukaan Tullihallituksen piti hyvaksya panimoiden antamat maltaiden ennakkokertoimet, joiden
perusteella ne saivat hinnanerovahennyksen kutakin maasta vietya olutlitraa kohden.

Aluksi uusien yritystarkastajien tekemia tarkastuksia ja tarkastuskertomuksia pidettiin "lahinna
koulutus-, harjoitus- tai totuttautumisluontoisina”. Kokemuksia ja havaittuja ongelmia pyrittiin
kasittelemaan yhdessa Helsingin, Turun ja Oulun ryhmien kesken. Vasta loppuvuonna 1972
yritystarkastusryhmat alkoivat tehda tarkastuksia itsenaisesti.

Tarkastuskaynnilla

Koska tarkastusten padkohteena olivat yritysten omat aineistot, tarkastajien oli valttamatonta
matkustaa vierailemaan yrityksissa paikan paalla. Myds Helsingin tarkastajien oli liikuttava laajasti
paakaupunkiseudun ulkopuolella:

Emme kdyneet Oulussa emmekd Turun puolella. Mutta koko muu maa oli meidén. Valikoitiin sellainen

reitti, jonka varrella oli useita valmisteverollisia firmoja. Tarkastimme myéds muita tullietuuksia nauttivia
firmoja. Kdvimme firmoissa aina Jyvéskyldd myéten. Kun kierros oli tehty, palasimme tekemddn
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tarkastuskertomusta. Ne laadittiin Katajanokan toimistolla. Kertomuksessa olivat kaikki ne firmat, jotka
olimme kéyneet yhdelld kierroksella Idpi. Niitd saattoi olla viisi tai kuusikin. (Risto Sirola)

Asiakkaiden suhtautuminen uusiin tarkastajiin oli padosin myoénteista:

Firmat suhtautuivat tarkastuksiin tosi hyvin. En muista, ettéd olisi ollut mitdén ongelmia, tai ettd olisimme
jJoutuneet menemddn firmoihin vékisin ja pyytdmddn kirjanpidot esiin. Tietenkin muussa verotuksessa,
kuten tuloverotuksessa ja liikevaihtoverotuksessa, tarkastuksia oli ollut jo aikaisemmin. Yritykset olivat
tottuneet siihen, ettd verotarkastajia liikkuu. (Risto Sirola)

Oulusta tehtiin syyskesalla 1972 yhteensa 22 tarkastusta laajalla alueella:

Saimme luettelon yrityksistd, joilla oli tdllaisia etuja. Oikeastaan tyé oli aika itsendistd. Alkuvaiheessa sai
paljon padttda itse. Verointressin suuruus oli tietenkin yksi peruste, ja yrityksid Oulussa oli vihemmdn. Itse
tarkastaminen ja tyén aloittaminen alkuun vaikeilta, kun ei ollut rutiineja, vaan kaikki piti aloittaa alusta.
Léhestulkoon kaikkeen piti kiinnittéd huomiota; kuinka voitiin varmistua siitd, ettd valmisteverot oli
kannettu oikeanmdadrdisiné ja oikeaan aikaan. (Tuula Karvala)

Pari vuotta myéhemmin myds Helsingin yritystarkastaja Lauri Parkko kertoi henkildstdlehdessa
yritystarkastuksen kdynnistyneen "pystymetsasta”. Vasta kdytannon kokemus osoitti tarkastajille,
kuinka oli toimittava. Selvaa oli, etta kussakin tarkastuksessa oli aina tietyt ty6vaiheet. Ensin piti
kartoittaa yrityksen laskentatoimi ja tilit, jotta niista saattoi ylipaataan saada mitaan selvaa. Muuten
yritystarkastus oli Parkon mukaan samanlaista kuin muukin verotarkastus, jota tehtiin
verohallinnossa. Tarkastukset perustuivat joko tarkastajien omaan aloitteeseen tai tullikamarista
saatuihin pyyntoihin.

Varsinkin Pohjois-Suomessa matkat olivat pitkia, ja samalla matkalla piti ehtia tarkastaa useampi
yritys:

Kavin tarkastuksella iisalmelaisessa panimossa. Samalla matkalla kévin Sotkamossa Kainuun
osuusmeijerissd. Kerran kdvin myds Utajdrven suunnalla. Sielld oli yritys, jolla oli tuote, josta ei ollut
maksettu virvoitusjuomaveroa, ja ihmettelin miksei ollut. Loppujen lopuksi, kun siitd oli otettu ndyte ja
ldhetetty se ja valmistusresepti Tullilaboratorioon, se osoittautui tuotteeksi, josta kuului maksaa
virvoitusjuomavero. (Tuula Karvala)

Koska Oulun yritystarkastajilla ei ollut omaa esimiesta, he olivat muita enemman Tullihallituksen
kahden tullisihteerin neuvojen varassa. Erityisen tarkeaa oli Bjorn Borgilta saatu tuki. Helsingin
tarkastusryhman vetaja Ensio Lonnkvist oli innostunut tarkastustydsta ja auttoi myds Oulun
tarkastajia. Tullineuvos Hynysella ei ollut toiminnassa roolia:

Jos joku asia ei mennyt niin kuin sen olisi haluttu menevdn, joku kdvi sanomassa siité Hynyselle, ja hdn
fdrjesti sen. Mutta ei tavallisella maalaispiiritarkastajalla ollut héneen kontakteja. (Tuula Karvala)
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Vaikka virheiden etsiminen ei ollut tarkastustydn perimmainen tavoite, niitakin luonnollisesti l6ytyi:

Paljastuneet rikkomukset olivat IGhinnd tulkintaeroja, esimerkiksi siitd, misté tuotteista annettiin
tasausverovapaus, tai miké tavara meni yrityksen omaan kdyttéon eli siité ei maksettu veroja. Kylldhdn
niisté tulkintaeroista sitten tarkastuksen tuloksena kirjoitettiin lisdlaskuja, joilla oikaistiin firmojen
maksamia veroja. Mutta mieleeni ei ole jaédnyt mitddn raikeitd, tahallisia vadrinkdytoksid. Kylld kaikki
firmat olivat aika lainkuuliaisia. (Risto Sirola)

Virheitd kyllé usein I6ytyi, mutta eivdt ne yleensd olleet tahallisia virheitd. Muistaakseni jo ensimmdisen
vuoden jélkeen todettiin, ettd kylla yritystarkastaja on palkkansa ansainnut. Eihén yrityksen yksittdinen
tydntekijé edes hyétynyt niisté virheistd. Paljon johtui siitékin, ettd yritysten kirjanpito oli tuolloin
manuaalista ja niiden oli pidettévd kdsin kirjoitettua valmisteverokirjaa. Lukuja siirrettdessé oli sitten tullut
paljon huolimattomuusvirheitd. (Tuula Karvala)

Alusta saakka jatkettiin kaytant®a, etta yritys sai tarkastuskertomuksen nahtavakseen ja sille varattiin
mahdollisuus antaa oma lausuntonsa. Varsin yleista oli, etta yritykset totesivat tarkastajien
ehdottamat veronkorotukset aiheettomiksi.

Yleensé asiakkaat suhtautuivat ymmadrtévdisesti. Kerran tarkastin jonkin pienemmdn yrityksen vientietua
tai tullietua ja totesin tarkastuskertomuksessa, ettei heilld ollut oikeutta saada sitd. Omistaja otti tdmén
todella henkil6kohtaisesti ja soitti Tullihallitukseen, ettd jos se vield tulee tdnne niin hdn kyllé antaa padin.
Sitten tullisihteeri Borg soitti minulle, ettd éld mene endé sinne. Minulle asiakas ei kuitenkaan ollut
sanonut mitédn. (Tuula Karvala)

Tullin sisdlld oli vahédn monenlaista suhtautumista. Alkuun tarkastajien korkeampi palkka herdtti vihdn
sellaista, ettd tekevdtko he nyt jotakin sellaista, ettd ovat sen ansainneet. Siitd eivét kaikki aina tykdnneet.
(Tuula Karvala)

Tullin yritystarkastajien erityisasemaa korosti sekin, etta heidat pyrittiin varustamaan viimeisimmilla
teknisilla apuvalineilla:

Taskulaskimet olivat juuri tulleet maailmanmarkkinoille. Meille hankittiin Monroe-merkkiset. Kun

kiersimme firmoissa ympdri Suomea, niin laskimet mahtuivat salkkuun. Ne olivat vahdn isompia kuin
nykyddén, noin 15x10-senttisid. Se oli silloin hienoa, kun oli sellainen. (Risto Sirola)
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Tarkastajia ja tarkastajien kouluttajia. Vasemmalta Markku Lehtonen, Jarmo Veranen, Veikko Tuomola, Martti
Hokkinen, Kalervo Konttila ja reviisori Bjérn Borg.

8 Talouskriisit lisadvat tyomaaraa

Pian maailmantaloudessa tapahtui asioita, joilla oli paljon vaikutusta yritystarkastukseen mutta joita
ei sita perustettaessa ollut voitu ennakoida. Syksylla 1973 raakadljyn ja 6ljytuotteiden hinnat
nousivat dkkia moninkertaisiksi. Oljykriisin vuoksi myés Suomen polttoaineverot nousivat, mika
uhkasi vaikeuttaa rajusti yritysten toimintaa. Valtion oli pakko tukea yrityksia verotuksen keinoin.

Polttoaineverotusta muutettiin vuonna 1974 ja polttoaineet vapautettiin liilkevaihtoverosta, jotta
kuljetuskustannukset maan sisalla eivat olisi nousseet kohtuuttoman korkeiksi. Polttoaineiden
teollista kayttda tuettiin verovapaudella tai alennetulla verolla. Tietyin edellytyksin myds
maantiekaytodssa sai kayttaa verotonta "teollisuusbensiinia”. Kdytdn maarittely oli usein vaikeaa, ja
palautusten edellytysten tutkiminen tuli Tullin yritystarkastajien tehtavaksi. Koska polttoaineverot
olivat huomattavan korkeita, veronkiertoriski oli ilmeinen.

21



50 vuotta yritysten tarkastamista

Oljykriisilla oli vaikutusta myés muiden raaka-aineiden maailmanmarkkinahintoihin. Akillisen
hinnannousun vuoksi valtio joutui tukemaan tiettyja erityisaloja, kuten ruisleipaa valmistavia
leipomoita. Loppuvuodeksi 1974 ruisleipa vapautettiin kokonaan valmisteverosta. Taman takia Tullin
yritystarkastajat joutuivat tarkastamaan paljon leipomoita. Tarkastajat ottivat myds naytteita, jotka
tutkittiin Tullilaboratoriossa, jotta nahtiin, vastasiko leivan koostumus ilmoitettua.

Oljykriisin vuoksi valtio ryhtyi sdatelemaan ulkomaankauppaa muillakin tavoin. Vuonna 1975
saadettiin yrityksia koskeva tuontitalletus, jonka edellytysten tarkastaminen vei kdytanndssa yhden
yritystarkastajan koko tydajan. Erilaisia vientietuja tuli lisaa, ja yritysten oli haettava niita omalta
piiritullikamariltaan. Lupa-asiat vaativat laajoja selvityksia, joita tullikamareissa pystyivat tekemaan
vain yritystarkastusryhmat. Tarkastajien tehtavakentta laajeni entisestaan. Vuonna 1975 Tullin
yritystarkastuksen paatyo oli yritystarkastaja Lauri Parkon mielestd varmistaa, ettd Suomen valtion
kauppa- ja teollisuuspolitiikka vastasi tarkoitustaan.

1970-luvun lopulla tarkastukset saattoivat koskea mita tahansa asiaa tuonnissa ja viennissa seka
kotimaan valmisteverotuksessa. Ensimmainen vuosittainen valtakunnallinen tarkastussuunnitelma
tehtiin vuonna 1976.

Lisaa tarkastajia Suomeen

Yritystarkastusalueet todettiin auttamatta liian suuriksi, joten niiden maaraa paatettiin lisata. Vuonna
1974 kolmesta tarkastuspiirista siirryttiin kuuteen. Tarkastajien maara kasvoi, ja tarkastettavat alueet
pienenivat. Samalla yritystarkastusryhmat muutettiin tullipiirin apulaisjohtajien alaisiksi
yritystarkastustoimistoiksi. Uudet toimistot ja tarkastusalueet muodostettiin Tampereelle, Vaasaan ja
Lappeenrantaan. Tampereen yritystarkastus vastasi sisdmaasta, Vaasa Etela- ja Keski-Pohjanmaasta
ja Lappeenranta koko itdisestda Suomesta. Helsingin tarkastusalue pieneni, ja sinne saatiin lisaa
tarkastajia. Helsingin alueeseen kuului enaa etelaisin Suomi. Tarkastajat saattoivat nyt erikoistua
tiettyihin asioihin, kuten tullaus- ja verotusarvoon, tasausveroon tai lilkkevaihtoveroon.
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Helsingin uudet yritystarkastajat Kirsti Jaokkola ja Sakari Sarjanen tarkastuksella kylmdlaitteita valmistavassa Norpe
Oy:ssé vuonna 1975.

Turun tarkastusalue pieneni huomattavasti, kun Vaasa ja Tampere erotettiin omiksi
yritystarkastuspiireikseen seka Hangon tullipiiri siirrettiin Helsingin tarkastusalueeseen. Turussa
jatkoi edelleen kolme tarkastajaa. Nyt voitiin siirtya malliin, jossa yhta tarkastusta teki aina kaksi
tarkastajaa. Isoimmissa tarkastuksissa mukana oli vield kolmaskin. Yleensa tarkastukset sujuivat
hyvin. Joskus kuitenkin yritysten tydntekijat saattoivat olla hermostuneita, koska pelkasivat saavansa
moitteita tarkastuksen tuloksesta omilta esimiehiltdan. Vuonna 1981 Turun yritystarkastajat olivat
Ritva Sundstrom, Tuula Karvala, Jorma Koivusalo ja Veikko Tuomola.

Vaasan tarkastusalueen tukikohdaksi tuli Vaasan piiritullikamari, jonne nimitettiin kaksi uutta
yritystarkastajaa. Toinen heista oli Christina Ehrnstréom, joka oli valmistunut Hankenista pari vuotta
aiemmin. Han oli kotoisin Vaasan seudulta ja kiinnostunut muuttamaan sinne. Han haki tehtavaan
lehti-ilmoituksen perusteella. Toinen tarkastaja oli suomenkielinen Raija Nordman:

Teimme tyétd pareina, ja kumpikin tarvitsi apua raportin kirjoittamisessa toisella kielelld. Teimme yhdessd
paljon raportteja, tarkistimme toistemme kieliasua ja sisaltéd. Yhteistyémme toimi todella hyvin. Joskus
yrityksille tuli yllatyksend, ettd sisdén astuikin kaksi nuorta naista, vaikka he olivat odottaneet tullimiehid.
(Christina Ehrnstréom)
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Christina Ehrnstréom Vaasassa vuonna 1975.

Kerran menimme tarkastamaan nahkoja parkitsevaa firmaa, joka hankki ne raakoina eli hirvedille
haisevina. Liséksi tuotiin maahan esiparkittuja nahkoja. Niiden kdsittelyssd tarvittiin erilaisio kemikaaleja,
joita meiddn piti tarkkailla firman ostoista. (Christina Ehrnstrom)

Vuosittain Vaasan piirissa tarkastettiin 60 yritysta. Padasiallinen kohde taallakin oli valmisteverot,
mutta alue oli hyvin pienyritysvaltainen. Erityisen ongelmallisia olivat Ehrnstrémin mukaan
ruotsalaisomistuksessa olleet pienet ompelimot, joiden koko konttorihenkildkunta saattoi olla
Ruotsissa.

Joskus harvoin tullikamariin saattoi tulla vihaista palautetta, vaikka itse tarkastus olisikin sujunut
ystéavillisissé merkeissd. (Christina Ehrnstrém)

Vuonna 1974 perustettu Lappeenrannan tarkastusalue kattoi Kymen ja Saimaan tullipiirit eli Kymen,
Kuopion, Mikkelin ja Pohjois-Karjalan laanit. Lisaksi mukaan tuli kaistale itaista Uuttamaata. Ita-
Suomen erityispiirre olivat isot metsateollisuusyritykset, joiden paakonttorit olivat Helsingissa.
Toisaalta alueella oli huomattava verointressi ja metsayhtiot kayttivat paljon energiaa, mista ne saivat
verotukia. Lappeenrannan alueen tarkastuksista vastasi yritystarkastaja Kari Lehtonen. Sittemmin
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sinne tuli toiseksi tarkastajaksi Mirja Seppala. Entisesta Helsingin yritystarkastajasta Kalervo
Konttilasta tuli Lappeenrannan tarkastustoimintaa ohjaava apulaisjohtaja.

Kari Lehtonen oli Lappeenrannan yritystarkastaja.

Vuonna 1975 Ouluun perustettiin kolmihenkinen yritystarkastustoimisto, johon kuuluivat
apulaisjohtaja Urpo Niemela ja kaksi tulliverotarkastajaa. Oulussa pystyttiin nyt tarkastamaan
enemman ja selvasti pienemmalla maantieteellisella alueella kuin aiemmin. Oulun ja Lapin tullipiirit
olivat silti huomattavan laajoja.

1970-luvun lopulla Tullihallituksen tavoitteena oli saada jokaiseen tullipiiriin oma
yritystarkastusryhmansa. Tata kannattivat myds tarkastajat itse.

9 Revisiosta jalkitarkastukseen

My6s muuhun tarkastustoimintaan tuli isoja muutoksia. Tullin revision puutteita oli tuotu esiin jo
ennen tullausuudistusta. Esimerkiksi vuonna 1963 nimimerkki "Reviisori” totesi Tullilehdessd, etta
sanaa "memorandum” kaytettiin edelleen "johtuen tullilaitoksen vanhoollisuudesta” - muualla
puhuttiin jo "muistioista”. Suurin osa memorandumeista paattyi kirjalliseen toteamukseen, ettei
tullauksessa ole tapahtunut virheita. Nain jaykka oikaisumenettely oli “Reviisorin” mielesta "aikansa
elanyt”. Laajempia muutoksia ei kuitenkaan viela tullut. Pakolliseen ilmoitusmenettelyyn siirtymisen
jalkeenkin tullausaineistoa tarkastettiin entiseen tapaan.
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Vanha tarkastusmalli sopi kuitenkin entistakin huonommin uuteen toimintaymparistéon ja
toimintakulttuuriin, joka perustui luottamukseen asiakkaiden ja hallinnon valilla seka vastaavasti
myds hallinnon sisalla. Kun asiakirjat ja tavarat kulkivat erilladn toisistaan, koko tarkastustoiminta oli
valttamatodnta jarjestelld uudelleen. Tullausasiakirjoihin keskittyvaa tarkastusta alettiin kutsua
jalkitarkastukseksi. Jalkitarkastus sai myos virallisen aseman, kun vuoden 1979 uudistettu
tulliverolaki maarasi, etta tullaus pitaa hoitaa mahdollisimman nopeasti, mutta edellytti samalla, etta
tullausaineistolle pitaa tehda jalkitarkastus.

Osa Tullihallituksen tarkastustoimiston maksuvalvontatehtavista siirrettiin vuonna 1970
tullikamareihin ja vuonna 1973 uudelle Tullihallituksen valvontatoimistolle. Tarkastustoimistoon
jaivat enaa yritystarkastuksen ohjaus ja koko maan tullausten jalkitarkastus. Vuonna 1974
Tullihallituksen tarkastus- ja tilasto-osasto lopetettiin ja tarkastustoimisto siirrettiin osaksi
valvontaosastoa. Tarkastustoimisto jaettiin paatehtaviensa mukaisesti verotarkastus- ja
yritystarkastusjaostoon.

Vuonna 1974 Tullin perustettiin tyéryhma pohtimaan revision ja yritystarkastuksen kehittamista seka
niiden tulevaa keskinaista tyonjakoa. Tyoryhma ehdotti, etta aineistojen tarkastus siirrettaisiin
kokonaisuudessaan Tullihallituksesta tullipiireille. Tarkastustoimiston rooliksi ehdotettiin toiminnan
ohjaamista ja koordinointia. Viela vuosien 1974 ja 1975 tullausasiakirjat lahetettiin Tullihallituksen
tarkastustoimiston verotarkastusjaostolle. Vuoden 1976 alussa tullausasiakirjojen tarkastus siirrettiin
piiritullikamarien tehtavaksi, Iahemmas itse tullausta ja verotusta seka Tullille annettuja asiakirjoja.

Tuontitavaroiden liikevaihtoverot kannettiin yhdessa tullimaksujen kanssa. Vuoden 1976 syyskuussa
Tullille tuli paljon lisaa tehtavaa. Aiemmin tukkukauppa oli ollut vapaata tuonnin liikevaihtoverosta.
Lainmuutoksen jalkeen myds tukkuliikkeiden piti maksaa tuontitavaroista liikevaihtoveroa.
Tukkuverovelvollisiksi madriteltiin myds tuotantoporras, joka tahan asti oli voinut hankkia
tarvitsemansa raaka-aineet liikevaihtoverotta. Syita tukkukaupan verottamiseen olivat lisdantyneet
veropetokset ja perusteeton tavaroiden tuonti. Kummassakin oli kaytetty hyvaksi tukkukaupan
verottomuutta.

Vain muutamassa kuukaudessa Tullin tuonnista kantaman lilkevaihtoveron maara kasvoi
moninkertaiseksi. Vuonna 1977 liikevaihtoveroprosentteihin tuli vield korotus. Téman jalkeen Tulli
kantoi lahes 40 prosenttia kaikista Suomen liikevaihtoveroista. Liikevaihtovero laskettiin tavaran
tullausarvon perusteella siten, ettd mukaan luettiin myds tullimaksu. Tuontitavaran arvosta tuli siis
entistakin keskeisempi asia Tullille.

Tyonjako Tullin eri tarkastusmuotojen valilla oli sellainen, etta yritystarkastus selvitti valmisteveroja ja
erilaisia tullietuuksia, kun taas jalkitarkastus keskittyi tullaukseen ja sen yhteydessa kannettaviin
veroihin, kuten juuri tuonnin liikevaihtoveroon. Vuodesta 1977 lahtien Tullin jalkitarkastus alkoi myo6s
tehda yrityskaynteja eli ulkoisesti se alkoi muistuttaa yhd enemman yritystarkastusta.
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Vuonna 1976 jalkitarkastuksesta tuli tullipiirien tehtava. Monissa tullipiireissa jalki- ja
yritystarkastajien tyotehtavat olivat kuitenkin usein lahella toisiaan. Vuonna 1976 toinen Oulun
kahdesta yritystarkastajasta ryhtyi jalkitarkastajaksi. My6s Helsingissa yritys- ja jalkitarkastuksen
yhteistyd oli tiivistymdassa. Esitettiin ajatus siita, ettd resurssien puutteessa yha enemman
tarkastuskohteita jatettaisiin pelkan yritystarkastuksen varaan.

Jalkitarkastajien ja tuonnin tarkastajien parissa tallainen kehitys heratti huolta omista tehtavista.
Tullivirkamiesliiton jasenyhdistys Tullitarkastajayhdistys ry. kritisoi vuonna 1978 yritystarkastusta
liian kalliiksi ja aikaa vievaksi toiminnaksi. Yhdistyksen mukaan tuonnin jalkitarkastus oli halvempaa
ja nopeampaa. Yritystarkastaja ei voinut millaan tarkastaa ilmoitettuja nimikkeita, koska
tarkastushetkella itse tavaraa ei enda ollut kdytettavissa. Kaikkea tarkastusta ei siis voinut korvata
siirtymalla pelkkaan yritystarkastukseen. Tehtavien erot olivat Tullitarkastajayhdistyksen mukaan
selvat: yritystarkastus tutki kirjanpitoa, jalkitarkastus tavaroita. Yhtena syyna huoleen saattoi olla se,
etta tuolloin valmisteltiin tullauksen ensimmaista tietoteknista jarjestelmas, joka otettiin kayttéon
vuonna 1980.

10 Keskitettya kehittamista

Merkittavia muutoksia koko Tullin tarkastustoiminnan kannalta tuli vuonna 1981. Tuolloin
Tullihallituksen tarkastustoimisto siirrettiin Tullihallituksen valvontaosastosta vero-osastoon. Samana
vuonna toimiston uudeksi paallikoksi tuli 30-vuotias Juha Niskanen. Han oli aiemmin tydskennellyt
Tullihallituksen arvotoimistossa ja valmisteverotoimistossa. Niskanen tarttui
tarkastuskokonaisuuden ohjaamiseen uudella otteella ja alkoi kehittaa tarkastamisessa kaytettavia
menetelmia.

1980-luvun alussa tarkastustoiminta paadtettiin uudistaa pddjohtaja Jorma Uiton aloitteesta. Malliksi
otettiin verotarkastus. Tarkastustoimistoa vahvistettiin. Taustalla oli uusi, entisté kevyempi vuoden 1979
tullilaki, jonka tavoitteena oli nopeuttaa tullausta ja verotusta. Samalla se painotti jalkikéteen tehtdvad
tarkastusta. (Juha Niskanen)

Niskasen mukaan tama edellytti valttamatta, etta tarkastus on riittavan tehokasta ja
suunnitelmallista. Se vaati myds alueellisen tarkastuksen vahvistamista ja tiiviimpien yhteyksien
luomista. Viela tuolloin suomalainen tietosuojalainsaadanto oli varsin kevytta, mika helpotti myos
tietojen saamista eri viranomaisilta. Niskasen johdolla alettiin systemaattisesti yhdistaa tietoja eri
|ahteista ja tehda Tullin omasta aineistosta erilaisia poimintoja. Tama oli varsin radikaali muutos
tarkastuksen metodeihin, ja sen mahdollisti vasta tietotekniikka. Ilman tietotekniikkaa menetelma
olisi ollut hyvin tydlas.

Uusi toimintatapa edellytti tarkastukselta voimaa, selektiivisyyttd ja suunnittelua. Toteuttamiseen meni
noin kymmenen vuotta, jona aikana piireihin saatiin todella vahvat tarkastajat. Tarkastuksen asema piti

27



TULLI 50 vuotta yritysten tarkastamista

kdytdnndssd luoda téysin tyhjdstd ja rakentaa muihin toimintoihin tarvittavat yhteydet, jollaisia ei ollut
olemassa. (Juha Niskanen)

Tarkastustoimiston pddllikké Juha Niskanen vuonna 1984.

Niskanen pyrki tietoisesti eroon siitd, mitd han on kutsunut "tsaarinaikaiseksi tullauspaperien
tarkastamiseksi”. Hdnen johdollaan sovittiin yhteisty6sta eri tahojen kanssa, joilla oli Tullin
tarkastamia kohteita koskevia tietoja. Ensimmainen, jonka kanssa yhteisty6ta selkiytettiin, oli Tullin
oma rikostutkinta vuonna 1981. Yritystarkastuksissa paljastuikin usein viitteita rikollisesta
toiminnasta. Niskasen aikana alettiin tehda yhteisia tarkastuksia, jotta saatiin riittdva nadyttd seka
hallinnolliseen tarkastukseen etta rikostutkintaan. Varsinkin Helsingin yritystarkastuksen uudeksi
rooliksi tuli avustaa piirin tullirikosjaostoa ja Tullihallituksen tutkintatoimistoa.

Viranomaisyhteistyo alkaa

Kun tarkastustoiminta oli Tullin sisdlla saatu uusille urille, sille alettiin etsia kumppaneita myds Tullin
ulkopuolelta. Varsinkaan yritystarkastuksella ei aiemmin ollut juurikaan yhteisty6ta muiden
viranomaisten kanssa. Kun "Verohallituksen kommandojen” johtajana toiminut Reijo Virtanen tuli
Tullihallituksen rikostutkijaksi 1970-luvun lopulla, han kannusti tarkastusta heti yhteisty6hon
liikevaihtoverotoimistojen kanssa. Tuula Karvalan mukaan mitaan konkreettista ei kuitenkaan vield
syntynyt:
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Asiat koettiin niin eri tavalla. Liikevaihtoverotoimistojen kanssa yhteistyé oli enemmdnkin periaatteellista.
Sen sijaan tullirikostutkinnan kanssa yhteistyo lisddntyi. Yritystarkastajan perustyé oli olemassa olevan
lainsdéddnnén tarkastamista, katsoa ettd asiat ovat menneet niin kuin niiden pitdd mennd. Sitten
kirjoitettiin raportti, ja jos jotakin oli jédnyt verottamatta, verotettiin se korotettuna. Yleensa siitd ei
seurannut sen enempdd. (Tuula Karvala)

Tullihallitus teki 1980-luvun puolivélissa Verohallitukselle aloitteen sdannéllisemmasta yhteistydsta.
Syyskuussa 1986 ne allekirjoittivat yleissuunnitelman, jossa vastuut oli jaettu alueellisesti siten, etta
kummankin osapuolen aluevirastot oli nimetty. Toinen Tullin merkittava uusi yhteistydtaho oli
ulkomaanvaluuttoja hallinnoiva Suomen Pankki.

Tullin ylin johto, pddjohtaja Uitto ja ylijohtaja Hynynen antoivat yhteistyélle vankkumattoman tukensa. He
jdrjestivit meille neuvottelut Suomen Pankin ja Verohallituksen pddjohtajoa Honkavaaran kanssa. (Juha
Niskanen)

Kun Tulli alkoi saada kayttédnsa Suomen Pankin valuuttatietoja, tarkastusten nakékulma muuttui ja
voitiin keskittya kokonaisiin toimialoihin vertaamalla valuutanvaihtotietoja Tullin tietoihin. Eri
toimialoihin kohdistetuilla tarkastuksilla paljastui aivan uusia asioita. Huomattiin, etta joillakin
teollisuudenaloilla oli kymmenien miljoonien markkojen perusteettomia etuja, jotka ne olivat paljolti
maadritelleet itse.

Tulli ja verohallinto alkoivat 1980-luvun lopulta lahtien tehda myos yhteistarkastuksia. Yhteistydssa
oli kuitenkin yha tiettyja ongelmia, koska viranomaisilla oli asiaan erilainen lahestymistapa:

He katsoivat aineistosta rahaa ja me katsoimme tavaraa. Istuimme kerran tarkastamassa olutpanimoa
saman pdyddn déressd ja yritimme tehdd sitd yhdessd. Silloin kun aineisto oli manuaalista, se ei ollut
mielekdstd. (Esa Alm)

Tasta huolimatta juuri eri viranomaisten vertailutiedot tekivat toimialaan keskittyvat tarkastukset
mahdollisiksi. Tama ei silti tarkoittanut luopumista aiemmista kaytanndista. Tullissa tehtiin yha
tuonnin tarkastusta, fyysisia havaintoja ja jalkitarkastusta. Jalkitarkastajat tekivat myds entista
enemman yrityskaynteja. Lisaksi Niskasen johtajakaudella muodostettiin projektiryhmia, joihin
koottiin tarkastajia koko maasta. Vaki oli hanen mukaansa erittdin osaavaa ja ammattitaitoista. Tullin
tarkastajista kehittyi asiantuntijoita, jotka olivat yritysten omien asiantuntijoiden veroisia. My6s
tarkastajat itse kokivat Niskasen roolin merkittavana:

Silloin kun juha Niskanen tuli tarkastustoimiston pddllikéksi, niin hdn kyllé puolsi meitd aina ja hdneltd

pystyi kysymdédn sellaisia asioita, mihin ei piiritasolla haluttu ottaa kantaa. Han otti aina kantaa ja oli
tallainen tuki. (Tuula Karvala)
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Niskanen ajoi paattavaisesti myds palkkauksen parantamista. Han ldhetti esimerkiksi vuonna 1989
eri tahoille faksin, jossa han kritisoi sita, etta vuosina 1984-1988 koko maahan oli saatu vain kolme
uutta yritystarkastajaa ja ndilla oli alin mahdollinen palkkaluokka. Samaan aikaan
yritystarkastuksesta vapautuneita vakansseja oli siirretty muualle. Niskasen mukaan tama tarkoitti
sitd, etta Tullin yritystarkastus ei enaa ollut kilpailukykyinen verohallintoon nahden.

Tarkastajat tyoskentelevat yhdessa

1980-luvulla alettiin laatia vuosittaiset tarkastussuunnitelmat yhdessa tarkastustoimiston ja
tarkastusryhmien kanssa. Tavoitteena oli kuitenkin, ettd vain 60 prosenttia tehdyista tarkastuksista
perustuisi suunnitelmiin. Loput 40 prosenttia oli varattu tarkastuksille, jotka tehtiin tarkastajien
omien havaintojen tai muualta tulevien pyyntdjen pohjalta. Tavoitteena ei ollut tarkastaa kaikkea
vaan kohdentaa tarkastukset "erikseen paatettavien valintakriteerien mukaisesti”.

Yritystarkastuksia jatkettiin kuudella eri tarkastusalueella, jotka oli maaritelty vuonna 1974. Toiveesta
saada yritystarkastaja jokaiseen tullipiiriin sen sijaan luovuttiin. Todettiin, ettd maan talouskeskuksiin
muodostetuilla tarkastustoimistoilla voitiin varmistaa paitsi riittdva asiantuntemus myos tarkastajien
tehokas ajankaytto. Tullipiirien tarkastustoimistojen piti suunnitella tarkastukset, tehda varsinaiset
yrityskaynnit ja laatia tarkastuskertomukset. Tarkastuksen kohteina olivat yritysten tiedot veroista,
hinnanerokorvauksista ja edullisesta tuonnista. Tavoitteena oli silti mahdollisimman laaja yhteistyd
kaikkien eri yksikdiden kesken piirirajoista valittamatta. Asiakkaan ja Tullin aineistojen ohella
tarkastuksissa hyddynnettiin myds muiden viranomaisten aineistoja.

Turun tullipiirissa yritystarkastus ja jalkitarkastus olivat Helsingin tavoin erillisia toisistaan, vaikka
olivatkin saman apulaisjohtajan alaisia. Ne my6s toimivat samalla tavoin eri paikoissa: yritystarkastus
Viking Linen terminaalirakennuksessa ja jalkitarkastus vanhassa matkustajaterminaalissa.
Yritystarkastajien kaytdssa oli kaksi huonetta.

Yksikdiden toimintatavat kuitenkin |dhenivat toisiaan, kun jalkitarkastajat alkoivat yha enemman
vierailla yrityksissa tarkastamassa tullauksia ja tullietuasioita. Yritys- ja jalkitarkastajien yhteisty®
tiivistyi. Vuonna 1989 Helsingin tulliverotarkastaja Anne Heinonen kertoi tasta Tullin
henkildstélehdessa:

Yhteisty6lld pyritadn eliminoimaan kaksinkertaista ty6td ja varmistamaan, ettd olennaisimmat asiat
tulevat tarkastetuiksi. Samalla saamme apua toistemme asiantuntemuksesta.

Tavoitteena oli, ettd tarkastajat tekivat tarkastuksia yhdessa. Tama oli luontevaa, koska varsinkin
suurissa yrityksissa oli useampia tarkastettavia veroja seka vero- ja tullietuja.

Tullihallituksen tarkastustoimisto jakautui yha jalkitarkastusjaostoon ja yritystarkastusjaostoon.
Jalkitarkastusjaostossa tydskenteli 1980-luvulla kahdeksan tarkastajaa ja kolme toimistotydntekijaa.
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Yritystarkastusjaostossa taas tydskenteli nelja tarkastajaa ja yksi toimistohenkild. Tarkastustoimisto
siirrettiin vuoden 1988 alussa verotusosastosta tarkastus- ja valvontaosaston alaisuuteen. Juha
Niskanen jatkoi toimistopaallikkéna vuoteen 1993, jolloin osaston nimi muuttui valvonta- ja
tarkastusyksikoksi ja hanesta tuli sen johtaja. 2000-luvun alussa nimi muuttui jélleen Tullihallituksen
valvontaosastoksi. Vuodesta 1992 Niskasen yksikdn ja osaston alaisuudessa olevaa yritys- ja
jalkitarkastusta ohjaavaa Tullihallituksen tarkastusyksikkda johti Eija Karkkadinen.

Yritystarkastuksen rooli oli 1980-luvulla selvasti vahvistunut. Tata ennakoivat myos Tulli-lehden
yritystarkastuksen teemanumeroon kirjoittaneet asiantuntijat:

Yritystarkastuksen merkitys tulee ldhitulevaisuudessa entisestddn kasvamaan, mikdéli esitykset
ilmoitusmenettelyyn siirtymisestd tulli- ja valmisteveroetujen osalta toteutuvat. Tahénastiset
kontrollitoimenpiteet, joita on suoritettu etupddtéshakemusten ja -tilitysten avulla, jdévat pois ja etujen
toteutumisen valvonta tapahtuu yksinomaan yritystarkastuksilla. My6s hinnanerojdrjestelmacén on
suunnitteilla muutoksia, jotka edellyttavit yrityskohtaisen raaka-ainekdytdn entistd yksityiskohtaisempaa
selvitystd. (Eija Karkkainen)

11 Yritystarkastajien uusi sukupolvi

Kritiikista huolimatta Tullin yritystarkastus oli 1980-luvulla selvasti paremmin resursoitu kuin
edelliselld vuosikymmenelld. Vuonna 1989 Tullissa oli yhteensa 31 yritystarkastajaa. Naista 13
tydskenteli Helsingin tullipiirin yritystarkastusjaostossa.

Vuonna 1984 Tulli-lehti esitteli nelja melko tuoretta yritystarkastajaa Helsingin tullipiirista, Seija
Lehtisen, Anne Nyholmin, Pekka Pajulahden ja Anne Puttosen. Aiemmin huolinta-alalla
tyoskennellyttd Lehtista lukuun ottamatta heilld ei ennen Tulliin tuloaan ollut sen tehtavista
kovinkaan selkeaa kuvaa.

Vuosittaiset tarkastussuunnitelmat tehtiin yhdessa piiritullikamarin ja Tullihallituksen kanssa.
Kohteita olivat verolajit tai maaratyt tulliedut. Tyo oli paapiirteissaan samankaltaista kuin edellisella
vuosikymmenella — aineiston keruuta seka yrityksen toimintaan ja kirjanpitoon perehtymista. Nain
luonnehti tytaan helsinkildinen yritystarkastaja Seija Lehtinen vuonna 1984:

Tietysti joskus on huomaavinaan jonkinlaista epdluuloa tai ehkd pelkoa siitd, ettd virheitd sittenkin 16ytyisi,
vaikka asioiden pitdisi olla kunnossa. Yritystarkastushan kohdistuu jalkitullausajan puitteissa tavallisesti
kolmeen kuluvaa vuotta edeltéineeseen vuoteen. Kun nditd yrityksen kannalta melko vanhoja tietoja
aletaan selvittdd, ovat usein ongelmana tarkastusajanjaksona tapahtuneet muutokset yrityksen
toiminnassa, henkilévaihdokset, arkistojen sijainti jossain muualla tai muut kdytdnnén seikat.
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Kaikkien haastateltujen mukaan yritysten suhtautuminen oli ystavallista ja ymmartavaista, vaikka
niissa valilla kummasteltiinkin "vanhojen asioiden kaivelua”. Jokainen haastatelluista tarkastajista oli
yhta mielta siitd, etta Tullin antama koulutus oli suunniteltu vain tuontiverotus- ja valvontatehtaviin.
Yritystarkastajille siita ei juuri ollut hydtya, vaan néille ainoa tapa oppia asioita oli perehtya niihin itse.

Yritystarkastaja Anne Nyholm vuonna 1984.
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Vuonna 1985 Vaasan kauppakorkeakoulusta kauppatieteiden maisteriksi valmistumassa oleva Esa
Alm soitti opiskelukaverinsa vinkista Helsingin piiritullikamarin henkiléstépaallikolle ja paasi
tybhaastatteluun. Haastattelija ilmoitti sijoittavansa hanet tullipiirin yritystarkastukseen, joka tuolloin
toimi Helsingin Itdkeskuksessa Tallinnanaukiolla. Helsingin yritystarkastusta johti esimiehena Sakari
Sarjanen. Hankin osallistui tarkastuksiin, vaikka vdahemman kuin itse tarkastajat.
Yritystarkastusyksikko oli tullipiirin apulaisjohtajan alaisuudessa:

Yksi oli juristi, sitten oli varanotaari ja merkonomi, yhdellé oli useampikin tutkinto. Vain pomo oli ainoa,
jolla ei ollut mitdén tutkintoa, mutta hén oli opiskellut Helsingin yliopistossa biologiaa, kunnes oli pdéssyt
Tulliin téihin. Padsadnto oli, ettd yritystarkastajiksi otettiin kauppatieteiden maistereita. Joukossa oli myés
juristeja. He tosin eivdt oikein tahtoneet viihtyd tarkastajina. Vaasan kauppakorkeakoulusta meitd oli sielld
viisi. Tuolloin tarkastajia oli 15. (Esa Alm)

Helsingin tullipiirin yritystarkastustoimiston véiked 22. lokakuuta 1986 Itdkeskuksen toimistolla. Vasemmalta ryhmén
esimies Sakari Sarjanen, toimistosihteeri Elisabeth Salmi, Seija Jokinen, Riitta Juntunen, Matti Venesmaa, Jorma Aittila,
Lasse Parkko ja Kirsti Jaakkola.
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Yritystarkastajien tydpiste oli jossain maarin erilldan tullikamarin muusta toiminnasta:

Helsingin piiri oli silloin Katajonokalla. Emme me kéyneet sielld, eikd meilld kdynyt sieltd paljon vieraita.
Joskus Juha Niskanen Tullihallituksen tarkastustoimistosta saattoi tulla, joskus joku muu. Valilld oli tarvetta
soitella muihin piireihin ja kysyé jotakin. Niissé olevien tarkastajakollegoiden kanssa oltiin jonkin verran
tekemisissd. Verotuspddtoksid tullipiirissa tekevin valmisteverotusjaoston kanssa soiteltiin paljon; he
kysyivit meiltd lisdtietoja ja me kysyimme heiltd lainsédédddnnéstd. (Esa Alm)

Helsingin yritystarkastuksessa oli vahva tiimihenki:

Kyllahén yksikon pomo, Sakari Sarjanen, oli hyvin keskeinen henkilé. Vielékin piddn hdntéd parhaimpana
esimiehend, mitd minulla on koskaan ollut. Hén oli erittdin hyvé henkiléstéasioissa ja kaikessa. Siihen
aikaan byrokratiaa ei ollut paljon. Ryhmdssa oli paljon persoonallisia tyyppejd, kuten Venesmaan Matti,
juristi. Silloin kaikki tarkastajat tunsivat toisensa eikd vaihtuvuutta ollut juurikaan. Silloin oli paljon
yhteiséllisempdd. Muistelen kaiholla niitd aikoja. (Esa Alm)

TyO opettaa tekijaansa

Perehdytys oli varsin samanlaista kuin 1970-luvulla. Uudet tarkastajat osallistuivat kaytannon
tarkastuksiin ja lukivat lainsdadantda. Vanhemmat kollegat perehdyttivat tulokkaita, jotka myds
saivat luettavakseen vanhoja tarkastuskertomuksia. Esa Almin ensimmaisella omalla tarkastuksella
oli kakkostarkastajana mukana kokeneempi kollega. Kohde oli I1adkealan yritys, joka kaytti sokeria
ladkkeiden raaka-aineena ja ei siksi joutunut maksamaan sokerivalmisteveroa:

Katsottiin kirjanpidosta, mihin ldékkeisiin sitd oli mennyt ja paljonko siind oli hévikkid. Ei sitd ollut paljon
ja se oli enimmakseen hyvaksyttdvdd. Jotakin oli kuitenkin mennyt vadrddn paikkaan, ja sille ehdotin
jalkiveroa. (Esa Alm)

Yritystarkastuksen esimiehet laativat yhdessa Tullihallituksen tarkastustoimiston kanssa vuosittaiset
tarkastussuunnitelmat. Joka vuosi pidettiin myos yleensa kolmepaivaiset koulutuspaivat, joissa
perehdyttiin uusiin lakeihin tai tydssa ilmeneviin kdytanndon ongelmiin. Helsingin tullipiirin
yritystarkastusyksikkd tarkasti Iahinna valmisteveroja, vienti- ja tuontietuja seka alustoimituksia.
Myds tasausvero kuului kohteiden joukkoon. Esa Almin mukaan ty6 oli silti 80-90-prosenttisesti
valmisteverojen tarkastamista. Ty oli varsin itsenaista:

Meille annettiin vain firman nimi, jonka veroilmoitukset piti tarkastaa. Yleensd tarkastajat saivat jonkin
huoneen yrityksen tiloista, jossa tarkastusta tehtiin. Sitten sai itse valita, kenen tarkastajon kanssa sinne

mentiin. Pdivét sovittiin firman kanssa.

Aluksi pyydettiin yrityksen tuotelista, mité kaikkea oli myynnissa. Sitten katsottiin, mitkd niistd olivat
veronalaisia. Eri veroissa oli eri perusteet. Esimerkiksi juomatiivisteet laskettiin litroiksi kertoimella, jonka
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mukaan niistéd meni virvoitusjuomavero. Vékevisséd alkoholijuomissa taas alkoholin méérd piti muuttaa
senttilitroiksi, kun taas viineissd vero perustui litroihin. Alkoholiprosentit olivat tarkkoja, koska vero
mdérdytyi alkoholipitoisuuden mukaan. Tdmd piti tarkastaa, samoin pullokoot. (Esa Alm)

Ty0 oli hyvin tarkkaa ja perustui paaosin varasto- ja valmistuskirjanpitoon. Tarkastuskertomukset
laadittiin tiimityona:

Ensin tydkaveri luki tarkastuskertomuksen ja korjasi mahdolliset virheet. Sitten se annettiin esimiehelle,
joka my6s ehdotti korjauksia. Kun se oli valmis, toimistosihteeri kirjoitti sen puhtaaksi kirjoituskoneella.
Ehdotettu veronkorotus riippui tahallisuuden asteesta. On vanha hyvd verontarkastustapa, ettd tarkastava
Yksikko ei tee padtdksid, vaan vain ehdottaa niitd. (Esa Alm)

Melkein joka firmassa oli jotakin huomautettavaa. Polttoaineverotus vaati paljon perehtymistd, ja niissd
myds verosummat olivat isoja, kymmenié miljoonia markkoja. Muutamat yritystarkastajat olivat
erikoistuneet siihen. Katsoimme tarkastuskertomuksessa aina, kuinka kirjanpidossa tapahtuneet virheet
vaikuttivat verotukseen. Usein oli niin, ettd jotakin oli unohdettu veroilmoituksesta. Ne olivat joskus ihan
inhimillisié virheité. (Esa Alm)

Yritystarkastukseen suhtauduttiin yrityksissa kunnioittavasti. Isoissa yrityksissa ymmarrettiin, etta
tarkastajat tekivat vain ty6taan. Aivan kuten yritystarkastuksen alkuaikoinakin, tilanne oli
pienemmissa yrityksissa toinen. Jos pienyrittajalle tuli paljon lisaveroa maksettavaksi, se harvoin
ilahdutti.

Turun yritystarkastuksessa tydskenteli kuusi henkild3, joista viisi oli varsinaisia tarkastajia. Kaikilla oli
tydsta useamman vuoden kokemus. Vaihtuvuus oli siis varsin pienta. Nailla voimilla kyettiin
tarkastamaan vuosittain noin 50 yritysta. Tarkastusten maarassa ei ollut kasvua, mutta kertomusten
pituudessa oli. Tama kieli turkulaistarkastajien mielesta huolellisemmasta paneutumisesta, kuten he
Tulli-lehdessa totesivat.

Vaasan tullipiirin kolme tarkastajaa teki vuosittain parikymmenta tarkastusta. Pienyritysvaltaisuus ja
niissa tietyt erityisalat, kuten mattokutomot, turkistarhat ja nahkaa kasittelevat yritykset, korostuivat
edelleen. Tampereelle vuonna 1974 perustettu yritystarkastus oli koko ajan vahvistunut. Sen nelja
tarkastajaa vastasivat Tampereen, Hameenlinnan, Lahden ja Jyvaskylan talousalueiden yrityksista.

Oulussa tydskenteli 1970-luvun lopun tapaan kaksi tulliverotarkastajaa ja apulaisjohtaja. Urpo
Niemelasta tuli Oulun tullipiirin tullijohtaja, ja aiemmin tarkastajana toiminut Pekka Kuusiniemi
valittiin piirin tarkastuksen apulaisjohtajaksi. Uusina tarkastajina aloittivat Mikko Ylihannu vuonna
1987 ja Tarja Kokko vuonna 1989.

Pienessad tarkastusyksikdssé tarkastajien oli hallittava kaikki tarkastusaiheet ja erikoistumiseen ei juuri
ollut mahdollisuutta. Oli hallittava niin palalihatuotteet kuin hybridipiirien oskillaattorien ja
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kondensaattorien maahantuonti ja tullimenettelyt. Teknologiayritysten tarkastukset lisédntyivét Oulussa
Oulun teknologiakyldn ja Kajaanin teknologiapuiston myétd. (Tarja Kokko)

Monelle Tullin palveluksessa olevalle yritystarkastus oli kuitenkin yha vierasta:
Tullissa oltiin silloin niin erilldén, ettei yritystarkastukseen oikein ollut kontaktia. limeisesti meidén hieman

ajateltiin olevan véhdn parempaa vdked. Olihan siiné se ero, ettd Tullin perusihmisilld ei ollut
korkeakoulututkintoa, joka oli ldhes kaikilla yritystarkastajilla. (Esa Alm)

Yritystarkastajat Esa Alm ja Pekka Pajulahti iloisissa tunnelmissa.

Maailma tarkastajan nakokulmasta

1980-luvulla tarkastuksissa ei ollut viela paljon viranomaisyhteisty6ta, koska Tullilla oli oma
rikostutkinta, joka tutki kaikki valmisteverorikokset. Vaikka yhteisty6ta tehtiin tarkastusaineistojen
hankkimisessa, itse tarkastajien yhteisty® muiden viranomaisten kanssa oli satunnaista:
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Toisinaan tuli vastaan tapauksia, joissa esimerkiksi eldinkauppa myi luvatta olutta ja virvoitusjuomia, eikd
tehnyt ilmoituksia tai maksanut veroa. Silloin poliisi kévi laittamassa liikkeen kiinni, ja Tullin yritystarkastus
laski, paljonko siellé oli veronalaisia tuotteita. (Esa Alm)

Pienemmissa tullitoimipaikoissa kuten Oulussa tehtiin tiivista sisadista yhteisty6ta muun muassa
oman valmisteverotuksen, verovalmistelun, oikaisun ja tavarantarkastuksen kanssa. Esimerkiksi
poronlihan vientiin liittyvat epaselvyydet tiivistivat yhteisty6ta Tullin rikostutkinnan kanssa
entisestaan, kertoo Oulussa yritystarkastajana tydskennellyt Tarja Kokko.

Yritystarkastuksen piirissa esitettiin mielellddan ennusteita tulevasta. Nain Kirjoitti Lappeenrannan
yritystarkastaja Kari Lehtonen vuonna 1989:

Valmisteverotuksessa on tullut esiin, ettd lakien ja alemman asteisten sédddsten laatijoilla tulisi olla hyvin
tarkka alan ja sen tavaroiden tuntemus sdddéksid rukatessaan. Ndin toivomus, ettd valmisteverotuksen
resursseja vahvistettaisiin, voitaisiin vélttdd ainakin osa usein vakavistakin ristiriidoista mitd tulee
tulkinnanvaraisten séddésten soveltamiseen.

Tulevaisuuden haasteista merkittévin on soveltaa tarkastus uuden uljoan paperittoman tullauksen ajan
vaatimuksiin. Tuleekohan uusia saaste- ja haitakeveroja, jotka ovat valmisteveroluonteisia. Maailman
meno on pitkdlti aaltoliikettd. SGhkéveron odotamme palaavan entisessé muodossaan vield ennen
vuosituhannen vaihtumista. Piddmme koneistomme rasvattuna. (Kari Lehtonen)

12 Uusia jalkitarkastajia

Yritystarkastuksen tavoin myos jalkitarkastus oli Tullissa hyvin keskittynytta. Vuonna 1982 Helsingin
tullipiirissa oli 30 jalkitarkastajaa eli valtaosa koko maan jalkitarkastusresursseista. Kun
padkaupunkiseudun yritystarkastajat tyoskentelivat erilladn muusta tullitoiminnasta Itakeskuksessa
tai kavivat tarkastusmatkoilla, jalkitarkastajat tydskentelivat useissa eri Tullin toimipisteissa, kuten
Katajanokalla, Lansisatamassa, Lentotullissa ja Postitullissa. Tahan oli tilanpuutteen lisaksi syyna
tarkastettavan aineiston luonne.

Koska tulli-ilmoituksia oli koko ajan enemman, niiden kaikkien tarkastamisesta oli luovuttu jo ajat
sitten. Sen sijaan tyo koetettiin tehda selektiivisesti. Tarkastukseen otettiin vain noin viidennes
tullausaineistosta. Tassa auttoi paljon se, etta tarkastajista moni oli aiemmin ollut tullausty®ssa
pakkahuoneiden aikakaudella ja tutustunut omakohtaisesti tuotaviin tavaroihin. Osa tydskenteli yha
konkreettisesti samassa paikassakin, vuonna 1901 valmistuneessa tullikamari- ja
pakkahuonerakennuksessa. Koska Helsingin tarkastajat tydskentelivat eri puolilla kaupunkia, hidas
virkapostin kulku hankaloitti yhteistyota. Jalkitarkastajista suurin osa oli Katajanokalla. He tarkastivat
tavaroiden nimikkeitd, alkuperaa tai maaratyn yrityksen koko tuontia.
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Alun perin Tullihallitukseen kesatéihin tullut Sari Lempidinen siirtyi vuoden 1982 syksylla Helsingin
piiritullikamarin jalkitarkastuksen toimistotehtaviin Katajanokalle. Tydssa oli yha jonkin verran
samoja piirteita kuin 1800-luvulla perustetussa Tullihallituksen revisiossa, mutta nyt tarkastukset
tehtiin selvasti [Bhempana itse tullausta:

Tullaukset laitettiin verovalmistelussa A- ja B-pakkoihin. B-pakkoihin verovalmistelu valitsi mielestéén
epdilyttavat tullaukset. Sitten ne pakat tulivat meille. Ndin varmaan toimittiin myés Lénsisatamassa.
Postitullissa ja Lentotullissa oli omat tullauksensa ja niilld omat tarkastajat. Verovalmistelijat nostivat esiin
tapauksia, jotka olivat heiddn mielestdén epdilyttavid tai jos he muuten epdilivit, olivatko tullaukset
menneet oikein. Tarkastajat sitten selasivat tullauspakkoja. (Sari Lempidinen)

1980-luvun alussa Helsingin jalkitarkastuksessa oli kolme kirjuria, joiden paatehtavana oli kirjoittaa
jalkitullausten perustelut eli ne syyt, joiden vuoksi Tullin lisalasku oli tehty. Perustelut kirjoitettiin
jaljentavan paperin lapi kuulakarkikynalla viitena kappaleena:

Se alimmainen kappale Idhti asiakkaalle kuultavaksi. Siitd ei valilld ndkynyt yhtdédn mitddn mitd siiné
sanottiin. Ehdotin sitten, ettd voisin luppoajalla kirjoittaa niitd kirjoituskoneella. Alkuun se herdtti ndissé
rouvissa kauheasti vastustusta. He pelkdsivdt, ettd olen viemdssé heidén toitddn. Lopulta esimiehen
avustuksella saimme tdmdn Iépi ja kirjoitin sitten niité aina kun oli aikaa. (Sari Lempiainen)

Kun Risto Sirola tuli 1980-luvun alussa Helsingin tullipiirin jalkitarkastuksen paallikdksi, tarkastajille
saatiin sahkdkirjoituskone, jolla kaikki asiakirjat alettiin kirjoittaa puhtaaksi. Sahkokirjoituskone oli
lopulta kuitenkin vain valivaihe.

Vuonna 1985 Helsingin tullipiirin jalkitarkastusta alkoi johtaa Leo Nissinen, jolla oli seka juridinen etta
tekninen koulutus. Nissisen aikana jalkitarkastusty® jaettiin ryhmiin eri tavaroiden mukaisesti:
elintarvikkeet, tekstiilit, metalli ja koneet. Helsingin jalkitarkastuksessa tuolloin aloittanut Jari
Saloniemi sai tehtavakseen tarkastaa konealan yrityksia. Tavaroita ilmoitettiin usein nimikkeilla,
joissa oli huomattavasti alennettu tulli tai nollatulli:

Se vdhdn riippui tapauksesta, kuinka tahallista se oli. Ldhtékohtana on, ettd jos kyseessd on kokenut
maahantuoja, niin kylldhdn sen silloin pitdé tietdd mitd tuo. Uusilla maahantuojilla védrin tariffointi on
véhemmodn todenndkoisesti tahallista. Jos yritys oli uusi, silloin emme viélttdmdttd laittaneet
tullinkorotuksia ollenkaan tai ainakin ne olivat maltillisia. (Jari Saloniemi)

Alkuun selattiin ilmoituspakkoja ja etsittiin, mitd mielenkiintoista tai millaisia virheitd sieltd nousi. Sitten

tilattiin arkistosta kyseisen yrityksen tullaukset. Jos huomattiin tarkastamisen aihetta, niin tarkastettiin.
(Jari Saloniemi)
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Knut Hedberg oli 1980-luvulla Helsingin piiritullikamarin apulaisjohtaja. Hén toimi jélkitarkastuksen, atk-tarkastuksen
ja yritystarkastuksen ryhmien esimiehend. "Knutte" Hedberg oli persoonallinen ja pidetty esihenkilo.

Jalkitarkastajat kayvat yrityksissa

1980-luvun lopulla yrityskaynnit olivat jalkitarkastuksessa jo vakiintunut kaytant®. Ne tehtiin
yritystarkastuksen tapaan pareittain. Helsingin jalkitarkastuksen johtaja Nissinen halusi panostaa
nimenomaan yrityskaynteihin:

Leo vei sité yritysten tarkastamista kovasti eteenpdin ja kehitti toimintaa. Minun piti Leena Lehtisen kanssa
mennd huolintaliikkeeseen tekemddn rahtitarkastusta. Leo vei meiddt sinne ja sanoi, ettd ndmd tulevat nyt
tekemddn rahtitarkastusta. Hdn antoi hieman tukea siihen, kun olimme aika nuoria. Sitten istuimme sielld
tutkimassa mappeja ja kerdsimme kdsin ruutuvihkoon mielenkiintoisia asioita: missd on eniten rahtikuluja
ja sellaista. Niité tuli vihkoon sivutolkulla. Rahtitarkastuksessa 16ytyi hirvedsti virheitd. Varmaan jossain
vaiheessa tuli jgnnetupintulehdus, kun selasin niitd mappeja ja kirjoitin ruutuvihkoon kuluja. Vanhimmat
mapit olivat kylmdssé kellarissa. Meille tuotiin sinne pdyddit ja tuolit. Sitten mentiin tyépaikalle ja kéytiin
ldpi kerdémiémme aineistoja ja kirjoitettiin mahdolliset lisdlaskut. (Sari Lempidinen)
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Yleensd tarkastettiin vain kuluva vuosi. Jos pakkatarkastuksessa I6ydettiin merkittévid jo toistuvia virheitd,
haettiin saman tuojan muita vastaavia tullauksia. Voitiin etsié myds muiden maahantuojien vastaavia
tuonteja. Silloin maahantuoja oli tietysti ehtinyt myydé tavarat eteenpdin, eikd ollut ottanut mahdollista
veronkorotusta huomioon hinnoittelussaan. Se tuli aika kalliiksi, jos yhtdkkié joutui maksamaan verot
monelta vuodelta. Silti tarkastuksiin suhtauduttiin yllattavan hyvin. Minulle ei sattunut kertaakaan, ettd
yritys olisi ollut vihamielinen, mutta tiedén, etté joillekin ndin kévi. Monta kertaa yritykselle voitiin myds
palauttaa maksuja, jos tuote oli ollut védrdssd nimikkeessd. Eli jotkut saattoivat olla tarkastukseen
tyytyvdisidkin. Yleensd "taktisesti” kerrottiinkin aina hyvét asiat ensin ja vasta sen jélkeen todettiin, ettd
virheitékin oli I6ytynyt. (Jari Saloniemi)

Samoin kavi myos Sari Lempidiselle, joka siirtyi toimistotydsta jalkitarkastajaksi vuonna 1989:

Kerran yrityksen omistaja drsyyntyi tarkastuksesta. Han toi maahan kenkid. Mietin, miten tilanne saataisiin
kddnnettyd toiseen suuntaan ja keksin, ettd lenkkikengdt tuotiin halpatuontimaista. Tietyt maat saivat GSP-
kehitysmaaetuuksia, joilla tavaran sai alennetulla tullilla tai jopa ilman tullia. Talld yritykselld ei GSP-
todistuksia ollut, ja kysyin hdneltd, tiesik6 hdn ndisté etuuksista. Hén sanoi, ettei tiedd. Se muuttui sitten
tdysin se kohtaaminen. (Sari Lempidinen)

Halpatuontimaista tuotaville tekstiilituotteille oli paljon kiinti6ita, mutta oli my®s sellaisia tuotteita,
joille ei ollut kiintidita tai muita rajoituksia. Tuontia valvottiin tekstiililisensseilla. Sari Lempiaisen
mukaan jalkitarkastajiin suhtauduttiin Tullin sisalld arvostavasti. My0s yritykset arvostivat heita, eika
heille yleensa sanottu vastaan, toisin kuin myéhemmin.

Vasta 1990-luvulla Helsingin tullipiirin jalkitarkastajat paasivat hajaannuksestaan, kun kaikki siirtyivat
tyoskentelemaan Sérnaisten Padskylanrinteessa sijaitseviin toimistotiloihin. Samoin tapahtui
Turussa, kun kaikki muuttivat Satamakadulle vuonna 1991 valmistuneeseen uuteen tullitaloon. Vasta
muutto yhteisiin tiloihin alkoi toden teolla yhtenaistaa tydskentelytapoja. Pienemmissa tullipiireissa
tarkastajat eivat muodostaneet erillistd ryhmaa ja he tekivat tydnsa yleensa samoissa tiloissa muun
tullikamarin kanssa. Esimerkiksi Oulussa oli yksi jalkitarkastaja saman tarkastuksen apulaisjohtajan
alaisuudessa kuin yritystarkastajat. Heidan yhteistyénsa sujui Tarja Kokon mukaan hyvin.

13 Tietotekniikka tarkastajien tyokaluksi

Tullin siirtyminen tietotekniikan kayttoon vaikutti vdistamatta kaikkeen tarkastustoimintaan. Vuonna
1980 otettiin kayttdon ensimmainen tullauksen tietojarjestelma "UYT” eli Ulkomaankaupan
Yhtenaistetty Tietojarjestelma. Taman jalkeen kaikki tullaus- ja verotuspaatokset tehtiin silla. Tiedot
syoOtettiin jarjestelmaan joko manuaalisesti tai koneellisesti. Heti kun tiedot oli tallennettu, niista oli
mahdollista tehda laajoja poimintoja maaratyilla ehdoilla. Aineistoa voitiin poimia esimerkiksi kaupan
tai teollisuuden alan tai tietyn tuoteryhman perusteella. Aluksi tiedot tulostettiin paperille.

40



. TULLI 50 vuotta yritysten tarkastamista

Tulosteiden kayttda alettiin kutsua "ATK-listatarkastukseksi” tai "ATK-tarkastukseksi”. Ensin
Helsingissa vain yksi jalkitarkastaja kaytti tulostettuja listoja, mutta parissa vuodessa heista oli jo
muodostettu kymmenen hengen ryhma, ATK-tarkastus. Muu tyd oli kuitenkin viela taysin
manuaalista. Sittemmin aineisto alettiin toimittaa tarkastajille mikrokorteilla, joista voitiin tulostaa
halutut kohdat:

Mikrokorttien lukulaitteilla korteilta pystyi tulostamaan sivun kerrallaan. Helsingin jélkitarkastuksen
markkinahdiriéryhmé haki korteilta koko kuukauden tuonnin ja varmisti, ettd kaikilla oli lisenssit ja
tarkisti, ettd kaikki oli mennyt oikein. Ryhmd seurasi yrityksid, jotka toivat tavaraa halvemmista maista.
Ryhmé myés raportoi tuontihinnoista. (Sari Lempidinen)

Yritystarkastajo Sulo Kinnunen etsii tietoa mikrokorttien lukulaitteella Itékeskuksessa.
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ATK-jalkitarkastusryhman tarkastajat Leila Raninen ja Nordlund 1980-luvun alussa. Mikrokorttien lukulaitteet ovat
ottaneet tyopoyddltd oman vakiintuneen paikkansa, ne piti suojata polyltd muovisuajilla.
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Koska Suomen Pankki kontrolloi kaikkea valuutanvaihtoa, se kaytanndssa valvoi suomalaisten
yritysten ulkomaankauppaa. Suomen Pankin tiedoista voitiin vahvistaa, etta yritysten ilmoitukset
pitivat paikkansa. Liséksi tarkastuksissa alettiin vuoden 1986 yhteistydsopimuksen jalkeen kayttaa
Verohallituksen, liikkevaihtoverotoimistojen ja laaninverotoimistojen tietoaineistoja, joita saatiin
tiedostomuodossa.

Vahitellen myds tarkastajat itse alkoivat kayttaa tietokoneita:

Katajanokan jdlkitarkastukselle saatiin 1980-luvun lopulla yksi tietokone. Sillé ei tehty lisdlaskuja eikd
tarkastusmuistioita, vaan se oli kortisto-ohjelma. Sillé olevasta kortistosta néhtiin, missd yrityksessa oli
kayty ja ketké olivat kéyneet. (Sari Lempidinen)

Olin itse mukana, kun tullilaitokseen hankittiin ensimmdiset mikrotietokoneet. Vield vuonna 1985 kaikki
jalkitullaukset ja jélkikannot tehtiin kdsin, ne kirjoitettiin koneella ja jdljennettiin kalkeeripaperilla. Ty6td
varten tehtiin sitten ohjelma, jolla voitiin siirtad tiedot mikroilla valmisteltavaksi. Se oli vuonna 1987. Siihen
aikaan ohjelmistot kirjoitettiin itse. (Leo Nissinen)

Sitten kehitettiin malli, jolla rahtikuluja pystyi késittelemddn koneellisesti. Katsottiin tietokoneella itse,
missé kohtaa kulut erosivat ja tehtiin lisélaskut. (Sari Lempidinen)

Mikrotietokoneita kaytettiin 1980-luvun lopulla Iahinna yhteisten tietojen tallentamiseen ja tekstien
tuottamiseen. Taulukkolaskentaohjelmaa pystyi kayttamaan myds itse jalkiverotus- ja
palautuslaskelmien tekoon.

Yritystarkastus ei ollut tullauspohjaisesta aineistosta yhta kiinnostunut, koska sen padhuomio oli
tarkastettavan yrityksen omassa kirjanpidossa. Mutta kun suuremmat yritykset alkoivat siirtya
tietojarjestelmien kayttdon, yritystarkastajienkin oli vaistamatta paneuduttava tietotekniikkaan.

Kun aloitin vuonna 1985, yritystarkastajan pddaineistona olivat yritysten kuukausittain antamat
veroilmoitukset, jotka meiddn piti tilata piiritullikamarin valmisteverojaostosta. Muita tyévdlineité olivat
laskin, lehtid ja kynd. Firmoissa vietettiin paljon enemmén aikaa kuin nykyisin, koska sielld ne aineistot
silloin olivat. Jos esimerkiksi yritys oli mennyt konkurssiin, saattoi olla niinkin, etté Tullin virka-auto haki
toimistolle 50 mapillista kirjanpitoaineistoa. (Esa Alm)

Vuonna 1987 my®6s Tullihallituksen tarkastustoimisto sai ensimmaisen mikrotietokoneen, jolle
tallennettiin kaikki tarkastuskertomukset vuodesta 1983 |ahtien. Vuonna 1988 yritystarkastuksen
tietoja alettiin siirtaa paperi- ja mikrokorttimuodossa olevilta tulosteilta mikrotietokoneille. Tiedot
valitettiin myds tullipiirien tarkastajille tiedostomuodossa. Tama vaati kuitenkin henkilokunnan
koulutusta mikrotietokoneen kayttéon:
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Aluksi Itdkeskuksen tyétiloihin tuli vain yksi kone, jota kaikki kdyttivat. Sité peldttiin, ja kukaan ei oikein
halunnut kdyttdad sitd. Jokaisen tdytyi vuorollaan opetella. Aluksi koneen kéytto oli vihadistd ja kéytettiin
mikrofilmikortteja. (Esa Alm)

Vuonna 1989 Helsingin reilun kymmenen yritystarkastajan kaytossa oli jo kaksi mikrotietokonetta.
Uutuus olivat tuolloin verkkoyhteydet, joilla paasi suoraan katsomaan tullausjarjestelman
rekisteritietoja. Silti tarkastajat eivat vielakaan itse kirjoittaneet tarkastuskertomuksiaan. Tyén teki
jaostosihteeri, tosin nyt mikrotietokoneella. Sittemmin tarkastajat alkoivat itse kirjoittaa
tarkastuskertomukset. Samoin Oulun yritystarkastajat jakoivat yhteisen mikrotietokoneen ja alkoivat
kirjoittaa kertomuksia itse. Tullihallituksen disketeilla lahettamien etuuskohtelu- ja tullaustiedostojen
tutkimiseen kaytettiin File Express -ohjelmaa. Tiedon kasittely ja analysointi tietokoneella lisaantyi
koko ajan.

Vuosikymmenen lopulla yritystarkastajat itse toivoivat lisaa tietotekniikkaa seka omia laitteita.
Tarkastajien piti hallita my6s yleisimmat kirjanpito-ohjelmistot.

Vuonna 1989 Tullin tarkastustyéhén koko maassa hankittiin kaikkiaan 16 mikrotietokonetta, joista 15
meni tullipiirien jalkitarkastajille ja yritystarkastajille. Tassa vaiheessa tavoitteena oli luopua
kokonaan paperi- ja mikrokorttitulosteiden kaytdsta. Vuonna 1990 tarkastajille saatiin yli 40
tietokonetta lisaa, joista osa oli kannettavia. Vasta tietotekniikka teki viranomaisyhteistyén
mielekkaaksi.

14 Hinnanerokorvauksia ja muita kohteita

Vuonna 1988 tarkastusten pohjalta tehtiin huomattavia lisdveronkantoja. Maahan oli tuotu
myytavaksi tarkoitettu videokasetteja, mutta seka niiden tullaus- etta verotusarvoon sisaltyvat rojaltit
oli jatetty systemaattisesti ilmoittamatta hintaan kuuluvina. Téma paljastui vasta Suomen Pankilta
saadun vertailuaineiston avulla. Vuonna 1989 taas aloitettiin laaja tutkimus hedelmia tuovasta
yrityksestd, joka oli systemaattisesti vaarentanyt kauppalaskuja. Tulli paljasti myds mutkikkaita
petosketjuja, joissa oli kaytetty hyvaksi museoajoneuvoille vuonna 1987 voimaan tullutta
autoverovapautusta.

Tarkeimmat tulokset toimialaan kohdistetulla tarkastustavalla saatiin
hinnanerokorvausjarjestelmasta. 1970-luvulta Iahtien yritystarkastajat olivat tarkastaneet yritysten
saamia elintarvikkeiden hinnanerokorvauksia. Tuolloin markkamaaraisesti suurimmat erot
kotimaisen hinnan ja maailmanmarkkinahinnan valilla olivat maitojauheessa, sianlihassa,
naudanlihassa ja voissa.

Vuosina 1977-1985 hinnanerokorvausten nettomenot valtiolle nelinkertaistuivat. Kun Suomen
markan ulkoinen arvo 1980-luvulla kohosi, hintaero ulkomaisten ja kotimaisten raaka-aineiden valilla
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kasvoi entisestaan. Hinnanerokorvausten maara alkoi kasvaa suorastaan rajusti vuodesta 1987
lahtien, ja vuonna 1990 se kasvoi jalleen kolmanneksella edellisesta vuodesta. Kokonaissumma oli
|lahes miljardiluokkaa, 990 miljoonaa markkaa. Valtiovarainministerié koetti hillitd korvaussumman
kasvua.

Tulli totesi 1980-luvun lopulla korvauskaytannon ruokkivan “"epaterveita ilmioita”. Erityisesti tallaista
oli huomattu liha-alalla. Yritystarkastus keskittyikin "kasinotalouden” aikana ja sita seuranneina
vuosina vientiin menevien suomalaisten lihajalosteiden raaka-aineista maksettuihin ylisuuriin
vientikorvauksiin:

Tahallisia virheitd l6ytyi oikeastaan vasta hinnanerokorvauksissa. (Tuula Karvala)

Elintarvikevalmisteverolain perusteella annettavat hinnanerokorvaukset olivat tarkastuksen kannalta
erityisen ongelmallisia, koska lainsaadanto ja ohjeet olivat niin epaselvia. Lainsaadanto
hinnanerokorvauksista oli Juha Niskasen mukaan suorastaan lepsua, silla esimerkiksi
"kylmasavulihaa” ei ollut mitenkaan maaritelty, vaikka sille maksettiin isoja hinnanerokorvauksia:

Poltettiin véhdn jotakin risuja ja néin saatiin savulihaa. (Juha Niskanen)
Asiaan paneuduttiin Tullissa projektitarkastuksen menetelmilla:

Iskimme liha-alan hinnanerokorvauksiin. Se synnytti ennennédkemdttomdt Idhes sadan miljoonan markan
liséiveronkannot. Asia herditti jo poliittistakin hdmmennystd. (Juha Niskanen)

Pdditettiin tehdd koko maan kattava yhteistarkastus makkaran ja lihan valmistajista. Mind tarkastin
Helsingissd vientejd, paikalliset tarkastajat ympdri maata katsoivat lihanjalostuslaitoksista, mité tuotteet
sisdltavit ja onko niiden siséllot merkitty oikein. Sitten, jos ne olivat menneet vidrin, esitin
hinnanerokorvausten pois perimistd. (Esa Alm)

My®s maan pohjoisosissa tarkastettiin liha-alan hinnanerokorvauksia:

Ndiden tarkastusten vuoksi yhteistyé myds Keskusrikospoliisin kanssa tiivistyi. Jouduttiin laskemaan,
paljonko lihaa oli todellisuudessa viety. Savustuksen ja lihan laatumerkinndét aiheuttivat paljon pohdintaa.
(Tarja Kokko)

Oli pitkalti Tullin tekemien tarkastusten seurausta, etta korvausten myéntamiskaytantdja muutettiin
ja tuettavalle viennille maarattiin kiintiot. Maksettava hinnanerokorvaus ei enaa perustunut jalosteen
"keskimaaraisessa reseptissa” etukdteen maariteltyyn kulutukseen vaan tuotteen todelliseen
valmistusreseptiin ja raaka-aineiden tosiasialliseen kulutukseen. Vuodesta 1993 [ahtien maksettujen
hinnanerokorvausten madara alkoi olennaisesti pieneta. Erityisesti pienenivat lihatuotteille
maksettavat korvaukset.
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Liha-alan tarkastukset antoivat Tullin tarkastajille arvokasta kokemusta yhteistoiminnasta:

Tehtiin muitakin valtakunnallisia tarkastuksia. Niiden organisointi oli aika helppoa. Kun
tarkastussuunnitelma oli saatu, elettiin sen mukaan. Alkuun pomo antoi aina yhden tarkastettavan,
my6hemmin se muuttui niin, ettd vuoden alussa annettiin kolme tai neljé tarkastusta, jotka sai tehdd siind
jarjestyksessd kuin halusi. (Esa Alm)

Kasinotalouden aika nakyi paitsi yritystarkastajien, myos jalkitarkastajien tydssa:

Kun péddomat oli vapautettu pankeista, se nékyi suoraan Tullin toiminnassa. Alkoi I6ytyé paljon
veropetoksia, joissa oli kdytetty véddrennettyjé kauppalaskuja. 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alussa
péydilld oli koko ajan veropetosjuttuja, joita kannoin rikostutkintaan. Niisté tuli varsinainen buumi. Yhden
niisté paljastin henkilbkohtaisesti. Se oli hedelmd- ja vihannesmaahantuontiyritys, joka teki
kauppalaskupohjat kopiokoneella, peitti tiedot valkolakalla ja teki illalla Tullia varten toiset kauppalaskut.
Ndin oli saatu hankittua parin vuoden aikana miljoona markkaa. Se oli sen ajan suurimpia veropetoksia.
(Leo Nissinen)

Sari Lempiainen siirtyi 1990-luvulla tarkastamaan tuonnin tullausarvoja:

Erona yritystarkastukseen oli, ettd tuontiyrityksié oli paljon enemmadn. Osa toi valtavasti tavaraa, osa vain
véhan. Kun yritystarkastuksella oli kolme vuotta aikaa etsid tietoja, niin téssd pyrittiin hakemaan uusia
yrityksid. Massaa oli paljon, uusia yrityksid tuli jo vanhoja poistui koko ajan. (Sari Lempidinen)

Ty0 oli motivoivaa ja samalla haasteellista:

Se oli toki mukavaa, kun 1bytyi virheité eli jotakin oli tullattu vddrin. Totta kai se ilahdutti, koska juuri
sitdhdn meiddt oli laitettu tekemddn. Muistan kun erddssé isossa keikassa vastapuolelle tuli Hollannista
lakimies ja Ruotsista joku tulliasioista vastaava. Kylldhdn siind hetken aikaa mietti, etté miten asiat
perustellaan. Siind joskus joutui aika kovan vastuksen eteen selittémddn niité asioita. (Sari Lempiainen)

My®ds jalkitarkastajat menivat yritykseen tydparina, vaikka itse aineisto tarkastettiin useimmiten
yksin. Tarkastajat saattoivat ottaa naytteita ja tutkia, oliko nimike oikea. Jos nimiketta ei pystynyt
ratkaisemaan silmamaaraisesti, kaytettiin apuna Tullilaboratoriota.

Jalkitarkastajien tavoin myds yritystarkastajat saattoivat ehdottaa tarkastuskertomuksessaan
hallinnollisia sanktioita, jalkiverotusta, veronkorotuksia ja veronlisdysta. Aiempaan tapaan yritykset
saivat halutessaan valittaa tarkastuskertomuksesta.

Joskus jos yrityksissd ei ollut kdyty kolmeen tai neljadn vuoteen, siellé saatettiin ajatella, ettéd nyt he voivat
merKkité verotettavat tuotteet vddrin. Joskus uutuustuotteet olivat unohtuneet kuukausittaisista
veroilmoituksista. Jos huomasimme, ettd se oli tahallista, teimme ilmoituksen Tullin talousrikostutkintaan.
Heillé oli kuulusteluoikeus ja muut valtuudet. Syyttdjd sitten vei asian oikeuteen. (Esa Alm)
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Suomalaista makkaranvalmistusta 1980-luvulla. Tyévdenmuseo Werstas.

15 Lisaa kontrollia ja sahkoista tullausta

1980-luvun lopulla yritystarkastus ja jalkitarkastus alettiin entistd enemman nahda "tullausketjuksi”
kutsutun prosessin yhtena vaiheena. Tallainen ajattelu voimistui, kun siirryttiin kayttdmaan
tietotekniikkaa. Prosessiajattelua tahtoi korostaa myds Tullin tarkastustoiminnon johtaja Juha
Niskanen. Han totesi vuonna 1989 henkildstdlehdessd, etta yritystarkastus ei ollut mikaan
erikoisalue, vaan "avainsana taman pdivan tullitoiminnassa on yhteistyd”.

Tarkastuksen keskeinen rooli prosessin laadunvarmistajana alkoi korostua selvasti. Kun
Tullihallituksen tarkastustoimisto oli vuoden 1988 alussa siirretty uuteen tarkastus- ja
valvontaosastoon, alettiin kiinnittdad huomiota tullauksen kokonaisuuteen. Huolena oli tuolloin se,
kuten tarkastus- ja valvontaosaston johtaja Kaj Blomster asian ilmaisi, etta Tullissa "tullattiin paperia
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tavaroiden sijasta”. Tama viittasi tietenkin siihen, etta yritykset antoivat Tullille paperiset ilmoitukset,
eika Tulli ndhnyt tuotavia tai vietavia tavaroita kuin poikkeustapauksessa.

Tehokas kontrolli oli my®s valtion intressissa, silla Tulli oli edelleen huomattava veronkantaja.
Esimerkiksi vuonna 1988 se kantoi 37 prosenttia valtion verotuloista. Samalla yritysten saamien
veroetujen summat olivat kasvaneet.

Jalkitarkastuksen ja yritystarkastuksen tekemat tarkastukset olivat projektiluontoisia, eli ne
keskittyivat tietyin kriteerein maariteltyyn osaan aineistoa. Vuonna 1991 organisoitiin laajat
tarkastusprojektit nimelld "Tullaustiedot todellisuutta vastaaviksi”. Mukana olivat Tullihallituksen
valvonta- ja tarkastusosasto ja Tampereen, Lahden, Turun ja Helsingin tullipiirit. Pyrkimyksena oli
parantaa prosessin laatua ennen siirtymista kokonaan sahkdiseen tullausprosessiin. Sahkoisen
tullauksen katsottiin vaativan entista etupainotteisempaa tarkastusta. Tullauspaatoksista ja verojen
laskemisesta oli tulossa kokonaan automaattisia prosesseja, jotka perustuivat ilmoitustietoihin, joita
yritykset toimittivat suoraan omasta tietojarjestelmastaan Tullille toimittamiin ilmoitustietoihin.

Sahkainen tullaus tarkoitti, etta yritysten piti sdilyttaa ja arkistoida kaikki tullausasiakirjat maaraajan,
jotta Tullin tarkastajat paasivat tarvittaessa tutkimaan niita. Sahkdinen tullaus mahdollisti ja nopeutti
tarkastusaineistojen saamista kayttéon. Uuden toimintaprosessin kayttdonotto vaati kaikkien
tarkastajien kouluttamista.

Kaytanndssa sahkadista tullausta alettiin toteuttaa vuonna 1992, jolloin ensimmaiset asiakasyritykset
siirtyivat sahkoisiksi ilmoittajiksi. Ilmoitukset tehtiin kansainvalisellda EDIFACT-ohjelmistokielella, jota
kaytettiin yleisesti varasto- ja tilausjarjestelmissa. Niin sanottujen EDI-tullausten osuus tulli-
ilmoituksista kasvoi tulevina vuosina nopeasti, kun isot huolintaliikkeet ja merkittavimmat
maahantuojat, joilla oli paljon ilmoituksia, siirtyivat kayttamaan jarjestelmaa. Vuonna 1993 alettiin
suunnitella poimintaohjelmia, joilla Tullin jalkitarkastajat voisivat tehda poimintoja suoraan EDI-
tullauksista. Samaan aikaan alettiin valmistella integroitua tullausjarjestelmaa (ITU), jossa ei enaa
tarvittu paperisia asiakirjoja.

Pian edessa oli siirtyminen sahkdiseen luovutusmenettelyyn, jonka arveltiin vaativan

jalkitarkastuksen henkilokuntaa koulutus- ja opetustehtaviin. Toisaalta luopuminen manuaalisesta
luovutuksesta ja verovalmistelusta vapauttaisi lisda henkilostda erilaisiin jalkitarkastustehtaviin.
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Yritystarkastuksen 20-vuotisjuhlan kunniaksi otettu yhteiskuva Helsingin yritystarkastajista vuonna 1992.

16 Tulosajattelu tulee Tulliin

Kun Tulli ryhtyi 1980-luvun lopulla ja 1990-luvun alussa ensimmaisena valtionhallinnossa
kokeilemaan tulosbudjetointia, tulostavoitteista tuli luonteva osa Tullin tarkastussuunnitelmia.
Tavoitteeksi otettiin, ettd vuosittain tarkastettaisiin noin 15 prosenttia asiakasyrityksista ja 16

prosenttia tullauksista. Tama suurin piirtein toteutuikin. Aluksi tulosajattelu myds vaati varsin tiheaa
raportointia, kunnes jalleen tarkasteluajaksi vakiintui vuosi.
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1990-luvun alun lama toi tullessaan paitsi tiukkenevat tulostavoitteet, my®s ankarat
saastdvaatimukset. Valtionhallinnon piti omaksua muitakin yritystoiminnan johtamismalleja.
Vaadittiin paitsi tulosta, my6s asiakaspalvelua. Esimerkiksi Tullin verotarkastuksen tavoitteet vuodelle
1993 olivat oikeellisuuden ja yhdenmukaisuuden varmistaminen, mutta myds asiakkaiden ohjaus ja
neuvonta. Tavoitteissa ei sindnsa ollut mitaan uutta aiempaan nahden.

Tuottavuuslukuja seurattiin koko 1990-luvun ajan tarkasti. Kun yritystoiminta laman vuoksi supistui,
tarkastettava aineisto vaheni ja itse ty6 tehostui. Vuonna 1993 koko Tullin tuottavuus nousi 11
prosenttia. Tarkastuksen kattavuudessa tavoiteluvut tavoitettiin paremmin kuin hyvin.
Yritystarkastuksia tehtiin vuoden aikana yhteensa 213, ja niista lIdhes kaksi kolmannesta johti
toimenpiteisiin. Padosa tarkastuksista koski yha kotimaan valmisteveroja. Hinnanerokorvausten
ongelmien todettiin vahentyneen selvasti.

1990-luvulla alussa tullitoiminnan kannalta riskisektoriksi muodostui uudentyyppinen tavarakauppa

Vendjan ja itsenaistyneiden Baltian maiden kanssa. Mukaan tuli paljon pienia yrityksia, joilla ei ollut
valmiuksia sahkdiseen tulliselvitykseen.
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1990-luvun alussa hallintoon tuli avoimuuden vaatimuksia. Myds Tullin yritystarkastus jérjesti tullipiirille
Pddskylédnrinteessd syksylld 1992 avointen ovien pdivén.

17 EU: valmistautumista ja vaikutuksia

Tullissa alettiin 1990-luvun alussa valmistautua mahdollisen Eta- ja EY-jasenyyden vaikutuksiin.
Monet paattajat ja koko suomalainen yhteiskunta omaksuivat varsin yleisesti kasityksen, etta kohta
Tullia ei enda tarvittaisi. Vain Tullin sisalla nahtiin, ettd EU:n sisdmarkkinat muodostivat tulliliiton,
mika edellytti ehdottomasti tullitehtavien tehokasta hoitamista. Aivan yhta selvaa kuitenkin oli, etta
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se monimutkainen tehtavakokonaisuus, joka Tullin vastuulle oli edeltdvina parina vuosikymmenena
muotoutunut, ei enda voinut jatkua entisellaan.

Tullin omien laajojen EY-selvitysten valmistuttua vuonna 1993 oli selvaa, etta maaratyt tehtavat
tulisivat korostumaan voimakkaasti toisten kustannuksella. Tassa vaiheessa Suomen suhde
Euroopan integraatioon oli vield epaselva. Samasta syysta Tullin verotustehtavien tulevaisuus oli
pitkdan epavarma. Kun jasenyys syksylla 1994 varmistui, Tullin toiminnan kannalta keskeisiksi
muodostuivat oikea tulliselvitysmuoto, tavaroiden tariffointi ja sisdrajan vaatimat uudenlaiset
valvontastrategiat. Monet jalkitarkastuksen ja yritystarkastuksen tarkastuskohteista olivat
muuttamassa muotoaan. Toisaalta jalki- ja yritystarkastuksia tehtiin kerran kolmessa vuodessa, joten
niihin oli enemman aikaa valmistautua. Samaan aikaan Tulli joutui muun valtionhallinnon tavoin
vahentamaan resurssejaan.

Tarkastustoimiston entisesta paallikdsta Juha Niskasesta tuli vuonna 1993 uuden valvonta ja
tarkastus -nimisen yksikdn paallikkd. Sen alaisuuteen kuuluivat tarkastus, koko valvonta, tiedustelu ja
rikostutkinta. Uuden strategian mukaan kaikki Tullin kontrollitoimenpiteet perustuivat
tietopohjaisuuteen, selektiivisyyteen ja suunnitelmallisuuteen. Malli oli sama, jota oli sovellettu
tarkastustoiminnassa 1980-luvulla.

EU-jasenyyden mydta Tullin huomio kohdistui paaasiassa kolmansien maiden kauppaan, kun
huomattava osa entisista tullauksista jai pois ja muuttui vapaaksi sisékaupaksi. Tullien kanto vaheni
entisestaan, koska EU:sta saapuvaa tavaraa ei enaa tullattu. Kotimaan valmisteverotus pysyi silti
Tullin tehtdvana. EU:hun liittyminen toi muutoksia valmisteverotusta koskeviin lakeihin, koska EU:ssa
maaratyt valmisteverot olivat harmonoituja, eli niissa noudatettiin yhteisia periaatteita. Kaikki
valmisteverolait muutettiin kerralla vuoden 1994 paatteeksi. Voimaan jai myds kansallisia
valmisteveroja, kuten jatevero. Samoin Tullin vastuulla oli jatkossa valvoa EU:n ulkopuolisen tuonnin
arvonlisaverotusta. Arvonlisavero oli vuonna 1994 korvannut liikevaihtoveron ja kohdistui
kaytanndssa kaikkiin kauppatapahtumiin

Tullimenettelyt monimutkaistuivat huomattavasti EU-jasenyyden seurauksena. Tama luonnollisesti
vaikutti myos tarkastustarpeisiin.

EU-jdsenyystilanteessa Tullin tehtdvistd kéytiin pitkié neuvotteluja useiden eri tahojen kanssa. Erityisen
paljon neuvoteltiin Verohallituksen sekd maa- ja metsétalousministerién kanssa. Néissé neuvotteluissa
mdidriteltiin Tullin tehtévdt verotuksessa ja EU:n FEOGA-maataloustukien valvonnassa. Ndmd tehtdvdt
my@6s varmistivat sen, ettd tarkastussektori sai resursseja. (Juha Niskanen)

Vuonna 1995 allekirjoitetussa Tullin ja valtiovarainministerion tulostavoitesopimuksessa korostuivat
verotus, valvonta, maksujen tilitys ja raportointi seka tietotekniikka.

Koska Tullin tarkastushenkildstélla oli laaja-alaista ja syvallista osaamista koko tullitoiminnasta, sita
voitiin hyddyntaa muuhunkin. Seka Tullin oma henkildstd ettd asiakkaat tarvitsivat uudessa
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tilanteessa paljon koulutusta. Tullin sisalla muodostettiin kouluttajien verkosto. Sari Lempidinen
ryhtyi nimikekouluttajaksi:

Kun jasenyysddnestys oli pidetty, puhelin alkoi soida aivan tauotta. En endd ehtinyt tehdéd mitadn muuta
kuin vastata puheluihin ja sdhkoposteihin ja kdydd kouluttamassa omaa henkilékuntaa EU:n tullitariffista.
Kédvimme kouluttamassa myés asiakkaita, kaikki illat ja viikonloput tein niitd koulutusmateriaaleja. Olin
kylld aika uupunut silloin. (Sari Lempidinen)

Jasenyyden alkuvaiheessa Tullin jalkitarkastajien oli valvottava myds Suomen omien
siirtymasaannosten noudattamista. Samoin suomalaiset tarkastajat alkoivat osallistua myds EU:n
monikansallisiin ryhmiin, jotka tarkastivat muiden jasenmaiden tullimenettelyja. Yritystarkastuksen
tarkastuskohteiksi tuli EU:n myd&ta uusia edunalaisia tullimenettelyja, kuten palkkatydjalostus EU:n
ulkopuolella, Venajalla ja Baltiassa.

Yritystarkastajot Sirkka-Liisa Suutari ja Tytti Herttua IGhdéssd tarkastusmatkalle.
EU lisaa yhteistyota

Jalkitarkastuksen kannalta EU-aika koitti toden teolla vuonna 1996, jolloin alettiin tarkastaa
ensimmaista jasenyysvuotta. Aiemmin ulkomaankaupan verovalmistelua hoitaneita henkil6ita
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pyrittiin nyt vapauttamaan tarkastustoimen tehtaviin. Tilanne oli hieman sama kuin 1970-luvun
alussa, jolloin entisista tullaavista tullitarkastajista tuli yritys- tai jalkitarkastajia.

EU:n Tulli 2000 -ohjelma painotti tullitoiminnan yhdenmukaisuutta, sujuvuutta ja riskianalyysia.
Kontrollin lisaksi EU:n tulliohjelmassa korostettiin myds asiakaslahtdisyytta — erilaisia raataloityja
toimintamalleja ja yksinkertaistettuja tullimenettelyitd. Vuonna 1997 Tulli kdynnisti oman
riskianalyysihankkeensa. Samaan aikaan tuonnin ja viennin prosessin laatuun alettiin kiinnittaa yha
enemman huomiota. Toisaalta Suomen tulli saattoi usein viitata pitkdan kokemukseensa: olihan se
toiminut Tulli 2000 -ohjelman mukaisesti jo koko ilmoitusmenettelyn ajan eli yli 25 vuotta.

EU vaati selvittdmadn, ettd prosessi meni oikein. Tulli yritti rakentaa tarkastusten hallintajarjestelman.
Tehtdvid organisoitiin uudelleen, ja varasto- ja tavarantarkastustehtdvien ohjaaminen siirtyi
jalkitarkastukselle. Perustettiin uusia koordinointiryhmié. Asetimme jdrjestelmddn selektiivisyyskriteereitd,
joiden avulla riskitullaukset nousivat esiin jo heti tullausvaiheessa. (Sari Lempidinen)

Ennen EU-aikaa Tullin jalkitarkastuksessa ei ollut juuri tehty yhteisty6ta muiden viranomaisten
kanssa. Myos rikollisuuden torjunnassa viranomaisyhteistyd nousi 1990-luvun lopulla uudelle tasolle.
Tuolloin aloitettiin kansallinen talousrikollisuuden torjuntaohjelma, johon Tulli saattoi sitoa EU-
lahtoisen riskianalyysimallinsa. Jasenyyden myota Tullin tarkastajat alkoivat osallistua erilaisiin
kansainvalisiin kokouksiin. Samoin tarkastajille tarjoutui mahdollisuus paasta jasenmaiden valisiin
virkamiesvaihtoihin. Naihin moni suomalaistarkastajista osallistuikin. Saatujen kokemusten ja
tietojen avulla voitiin kehittad myds omaa toimintaa. Sittemmin EU:n tekemista "tarkastusten
tarkastuksista” selvisi, ettd Suomessa yritystarkastuksiin kului keskimaarin enemman aikaa kuin
muissa jadsenmaissa:

Saimme Pia Pesun kanssa Tullihallitukselta toimeksiannon kéydd selvittdmdssé Itdvallan, Slovenian ja
Saksan tarkastuksia jo tutkia, miten Suomen toimintaa voitaisiin kehittdd. Vertailu oli mielenkiintoista, ja
saimme useita kehittdmisideoita, joiden pohjalta laadimme ehdotuksia oman tarkastusprosessin
parantamiseksi. (Tarja Kokko)

Ennen jasenyytta Tullin yritystarkastuksessa oli tarkastettu vain muutamia tullimenettelyihin liittyvia
etuuksia kuten vientietua ja teollisuustullietua. Tullimenettelyt olivat Suomessa olleet varsin
yksinkertaisia. Nyt ne korvautuivat huomattavasti monimutkaisemmilla EU:n tullikoodeksin
saannoksilla, jotka koskivat uudenlaisia menettelyitd, kuten sisaista ja ulkoista jalostusta seka
loppukayttda. Jasenyyden myota tullimenettelyistd tuli tarkea tarkastuskohde, jonka valvomista myds
EU-komissio edellytti. Tullivarastoinnista tuli aiempaa keskeisempi menettely varsinkin Itaisessa
tullipiirissa, jonne oli rekrytoitava lisaa tarkastajia. Ita-Suomeen oli lisattava resursseja myos
energiaverotuksen ja harmaan talouden tarkastamiseen.

Nyt aiempaa tarkeampaa oli se, etta asiakirjojen kaikki tiedot pitivat paikkansa. Kirjanpitoa

tarkastettiin vain suurilta, fiskaalisesti merkittavilta yrityksilta, jotka kayttivat jotakin tiettya
tullimenettelya.
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EU:n seuraava tulliohjelma oli nimeltaan "Tulli 2002". Se korosti ynd enemman tietotekniikkaa ja
tulliselvityslainsaadanndén uudistamista. Tullissakin tietojarjestelmia kehitettiin voimalla. Vuonna
2005 taysin sahkoinen integroitu tullausjarjestelma aloitti toimintansa. Tassa vaiheessa padosa
tarkastettavasta aineistosta oli muuttunut sahkoiseksi. Vanha termi "ATK-tarkastus” sai nyt aivan
uuden sisallén. Tullin yritystarkastajille hankittiin analyysiohjelmisto, jolla yrityksen ja Tullin tietoja
voitiin verrata toisiinsa. Mallia otettiin muutamista jdsenmaista, joilla jo oli tallaisia
tarkastusmenetelmia. Aluksi uuteen menetelmaan koulutettiin pilottitarkastajia. Pian kaikki paasivat
koulutuksiin ja kehittdmaan uutta tarkastustapaa.

IRV

Yritystarkastajat Anja Laine ja Esa Alm Nokia Oyj:n tuotantotiloissa, joita heille esittelee yhtién edustaja Ari Hevonkaski.

18 Maataloustuet takaisin tarkastettavaksi

Aivan jasenyyden kynnyksella paljastui, etta Tullille oli tulossa uusi tehtava. EU:n maatalouden
tukirahasto (FEOGA, EMOTR) maksoi yhteisosta vietavalle tavaraeralle vientitukea, jos tavaran
valmistamiseen oli kaytetty yhteisdalueella tuotettuja maatalousperaisia raaka-aineita.
Yhteis6lainsaadanto edellytti monien asioiden valvomista tuettujen tavaroiden viennin yhteydessa.
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EU:n vientitukien valvonta tavallaan korvasi pari vuotta aiemmin poistuneet kansalliset
hinnanerokorvaukset. Tukea saavia tuotteita oli selvasti enemman. Vientitukien maarat olivat
alempia kuin entiset hinnanerokorvaukset, ja tukia maksettiin vain EU:n ulkopuolelle vietavista
tavaroista.

Vuoden 1994 lopulla Tulli, valtiovarainministerié sekd maa- ja metsatalousministerié solmivat
sopimuksen, jonka mukaisesti Tulli alkoi valvoa EU:n maksamia vientitukia ja teollisuuden
maataloustuotteiden tuotantotukia. Tarkastettavaksi tuli 21 erilaista maataloustukea, joita oli
valvottava neljannes- ja puolivuosittain.

Maataloustuille oli EU-lainsdddannossa asetettu tiukat tarkastusvelvoitteet. Osan tydsta sai tehda
vientivaiheessa tullivalvontahenkildstd, osa puolestaan oli selvitettava asiakirjojen pohjalta
jalkitarkastuksena. Koska Suomi sijaitsi EU:n ulkorajalla, yhteisdsta poistuvaa liikkennetta tuli myos
muista jasenvaltioista. Osan tarkastuksista teki EU:n komissio, jonka omia varoja tullimaksut ja
maataloustuet olivat. Jdasenmaiden yritystarkastajille jarjestettiin vuosittainen kokous FEOGA-tukien
tarkastamisesta.

EU:n joustamattomuus ja sadnndsten tiukka tulkinta koettiin vieraaksi suomalaiselle
hallintokulttuurille. Hakemusten ja muiden asiakirjojen muotovaatimukset olivat suomalaiseen
joustavaan kdytantdon verrattuna pikkutarkkoja. FEOGA-vientitukien valvonta edellytti tarkastuksia
myds tuotantolaitoksissa, ja tahan tarvittiin yritystarkastuksen menetelmia:

EU:n vientituet tulivat osaksi Tullin yritystarkastussuunnitelmia. Vuodesta 1996 lahtien maatalouden
vientituen tarkastuksissa alettiin tarkastaa my®os yritysten kirjanpitoa. Maataloustukitarkastukset
tyollistivat myos jalkitarkastusta. Vuonna 1996 jopa 60 prosenttia Tullin jalkitarkastajien
tarkastuskaynneista liittyi maataloustukiin.

Pienemmissd tarkastusyksikdissé FEOGAA varten ei rekrytoitu uusia tarkastajia ja entisten
yritystarkastajien oli opeteltava uudet tuet. Koska kohteita oli tarkastettava taajoan, vuosittain tehtévien
tarkastusten médré kasvoi. Samaan aikaan muilla tarkastusalueilla tarkastukset vahenivét. Pian suurin
osa tihedd tarkastusta vaativien tukien tarkastuksista siirtyi pois Tullilta ja FEOGA-tarkastusten madrdt
tasoittuivat suhteessa muihin tarkastuksiin. (Tarja Kokko)

My6s muita, aiemmin omaksuttuja toimintamalleja sovellettiin uudessa tilanteessa. Tullihallitus ja
Verohallitus ryhtyivat tutkimaan maataloustukien vaarinkayttéa yhdessa. Vuonna 2000
vientitukitarkastuksia tehtiin yli 1 700 ja fyysisia poistumistarkastuksia yli tuhat. Uusina tehtavina
mukaan tulivat myds tarkastuspyynnot muista jasenvaltioista. Vaikka EU:n maksamat
maataloustukisummat pienenivat 2000-luvun alussa, EU:n velvoitteet tydllistivat Tullia yha paljon.
Esimerkiksi vuonna 2002 tullipiirien tarkastusyksikot tekivat yhteensa yli 130
maataloustukitarkastusta eri puolilla maata.
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Eteldisen tullipiirin valmistevero-, jalostus- ja EU-maataloustukitarkastajia. Osa tarkastajista erikoistui vain FEOGA-
maataloustukiin. Istumassa vasemmalta Kim Lehtonen, Antti Uusitalo, Seija Jokinen, Esa Alm, Jarkko Keskinen, Sakari
Sarjanen, Juhani Viitala, Sirkka-Liisa Suutari, polttoaineverotarkastaja Sulo Kinnunen, Tytti Herttua. Seisomassa Hilkka
Hirvonen, Tomi Ahonen, Elisabeth Salmi, Mika Tervonen, Anja Havia, Heli Lampela, Matias Lintula.

19 Tarkastukset sulautuvat toisiinsa

Vuonna 1992 tullipiirien maaraa pienennettiin neljastatoista seitsemaan. Samalla niista tuli entista
itsendisempia toimijoita, jotka tekivat Tullihallituksen kanssa omat tulossopimuksensa. Tullipiirit
myods organisoivat tarkastuksensa itsendisesti. Useassa piirissa tarkastettavaa oli vdhemman, ja
niiden yritystarkastajat tekivat usein muitakin tehtavia. Moni yritystarkastaja oli myds aiemmin
saattanut toimia jalkitarkastajana. Molemmat tarkastukset oli usein jopa mahdollista hoitaa yhdella
yrityskaynnilla.

Vain maan suurimmassa tullipiirissa eli Eteldisessa tullipiirissa yritystarkastus ja jalkitarkastus olivat

vield 1990-luvun alussa erilla toisistaan. Syy oli lahinna kaytanndllinen: piirissa oli paljon
tarkastettavia kohteita. Helsingissa tarkastettiinkin valtaosa koko Suomen tuonnista. Etelaisen
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tullipiirin tarkastajat liikkuivat yrityksissa Helsingistd Hdmeenlinnaan ja Hangosta Loviisaan
ulottuvalla alueella.

Vuonna 1993 laaditussa koko Tullin toiminta- ja taloussuunnitelmassa vuosille 1995-1998 todettiin,
ettd jalki- ja yritystarkastuksen yhdistamista on harkittava EU-jasenyyden aiheuttamien muutosten
vuoksi. Tahan paadyttiinkin vuonna 1995 tehdyssa Tullin ja valtiovarainministerion valisessa
tulostavoitesopimuksessa. Sen mukaan "jalki- ja yritystarkastus yhdistettaisiin toiminnallisesti”. Sen
sijaan tarkastusten kattavuusprosentteihin ei tehty muutoksia. Jalki- ja yritystarkastuksen
muodollinen yhdistaminen toteutui syksylla 1995. Tehtavan sai hoitaakseen Eteldisessa tullipiirissa
Jari Saloniemi.

Helsingin yritystarkastuksen pitkéaikainen esimies Sakari Sarjanen ja jélkitarkastuksen esimies Jari Saloniemi.

Tarkastuksen integraatio tapahtui myds konkreettisesti. Yritystarkastus muutti pois Itakeskuksesta ja
siirtyi tullipiirin jalkitarkastuksen kanssa Sérnaisiin, Ranta-aura-nimiseen toimistorakennukseen, josta
oli vuonna 1993 tullut Eteladisen tullipiirin uusi keskus. Tata ennen piirin jalkitarkastus oli toiminut
viereisessa korttelissa Paaskylanrinteessa.
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Tuonnin tarkastukseen muodostettiin tullipiirissa nelja rynmaa: elintarvikkeet, tekstiilit ja koneet seka
erityistarkastusryhma, jonka ty6 painottui tullirikosasioihin. Erityistarkastusryhma teki usein
kiireellisia tarkastuksia ja muista ryhmista poiketen ennalta ilmoittamatta ja yllattaen. Tallaisia
tarkastuksia tehtiin, jos oli aihetta pelata, etta yritys havittaisi todistusaineistoa. Muut ryhmat tekivat
normaalia hallinnollista verotarkastusta ja sopivat ajankohdasta yrityksen kanssa etukateen.

Yritystarkastajista puolestaan muodostettiin kolme ryhmaa: valmisteverotus, jalostus ja EU:n
maataloustukia koskevat ns. FEOGA-asiat. Jalostusryhmaan tuli mukaan myds entisia tuonnin
tarkastajia. Ryhmat tekivat paljon yhteisty6ta keskenaan, eika ryhmajako ollut sitova; myos
tarkastuksia voitiin tehda yhdessa. Tasta eteenpdin myos Eteldisen tullipiirin jalkitarkastuksella ja
yritystarkastuksella oli yhteiset tarkastussuunnitelmat.

Jalkitarkastuksessa tydskenteli paljon korkeakoulututkinnon suorittaneita, kuten varanotaareja tai
maa- ja metsataloustieteen kandidaatteja. Lisaksi sielld oli Tullin pitkan linjan ihmisia, joilla ei
valttamatta ollut loppututkintoa, mutta pitka kokemus tulli-ilmoitusten kasittelysta:

He olivat tottuneet késittelemddn ilmoituksia tai ottaneet niitd vastaan tullaustiskillé. He olivat ndhneet
mya@s itse tuotavia tavaroita. Tdstd kokemuksesta oli paljon etua. (Jari Saloniemi)

1990-luvun lopulla ja 2000-luvun alussa Tullin oli pitkasta aikaa mahdollista rekrytoida lisaa vakea.
Tulliin tuli téihin kokonainen uusi sukupolvi. Tarkastukseenkin otettiin paljon lisaa
korkeakoulututkinnon suorittaneita:

Otimme 2000-luvulla parhaimmillaan 15 uutta tarkastajaa vuodessa. Halusimme vahvistaa
tavarantuntemusta, kirjanpidon ja lainsdédddnndn osaamista. Ldhtékohta oli, ettei kukaan pystynyt
hallitsemaan EU:n tullitariffia laidasta laitaan. EU:n lainsddddanto aiheutti paljon uusia tulkintaongelmia,
minké vuoksi rekrytoimme juristeja. Heitd oli Helsingin yritystarkastuksessa 2000-luvun alussa
parhaimmillaan seitsemdn. Jalkitarkastajan ty6 oli haluttua. Se oli aikamoista haastattelurumbaa. (Jari
Saloniemi)

My®s tydta voitiin tehda entistd enemman yhdessa:

Yritystarkastukseen kuului valmisteverotarkastus sekd jélkitarkastukseen tuonnin ja viennin tarkastus.
Yhdistdmisen jilkeen ne olivat yhd véhén erillédn mutta alkoivat véhitellen tehdéd yhteisty6td. Yritys- ja
jdlkitarkastajat saattoivat IGhted samalle tarkastuksellekin. (Esa Alm)

1990-luvun puolivdlissa verohallinnon kanssa pidettiin kerran vuodessa tietojenvaihtopalaveri, jossa
vaihdettiin tarkastussuunnitelmia sekd kéytiin Idpi kiinnostavia tapauksia ja ilmiéitd. Jossain vaiheessa
1990-luvun loppua verottaja lopetti tarkastussuunnitelmien tekemisen ja alkoi panostaa enemman online-
tarkastukseen. Siind yritykseen Idhdetddn mahdollisimman nopeasti, eiké siirretd sité esimerkiksi
seuraavaan vuoteen. Huomasimme, ettei meillé endd ollut niin paljon yhteisid tarkastuskohteita, ja
palaverit lopetettiin. Osallistuimme tdmdén jalkeenkin aina verottajan jdrjestdmiin
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viranomaisyhteistydseminaareihin, joissa aluksi oli mukana poliisi, ulosotto ja sisdministerid. Myéhemmin
2000-luvun kuluessa viranomaisyhteisty6 laajeni huomattavasti. (Jari Saloniemi)

2000-luvun alun valmisteverotarkastukset painottuivat energia-, alkoholi- ja
virvoitusjuomaverotukseen. Varsinkin yritysten alkoholiveroissa todettiin paljon laiminlyonteja.

Tullipiirien maara vahennettiin vuonna 1999 viiteen. Piireja olivat nyt Eteldinen, Lantinen, Itdinen ja
Pohjoinen seka Ahvenanmaan tullipiiri. Samana vuonna Tullin visiota ja missiota tarkennettiin. Sen
mukaan Tulli pyrki olemaan joustava, yndenmukainen, luotettava ja palveleva organisaatio.
Asiakaskeskeisyys korostui entisestaan. Uuden matriisimallin mukaisesti Tullihallituksen yksikot
vastasivat tullipiirien vastaavien toimintojen ohjaamisesta. Vuoden 2001 strategiassaan Tulli pyrki
turvaamaan laillisen kaupan sujuvuuden ja varmistamaan saaddsten noudattamisen suojaten
samalla yhteiskuntaa rikollisuudelta ja muilta riskeilta. Tassa tarkastustoiminta oli olennainen
instrumentti. Vuoden 2001 organisaatiossa Tullihallituksen tarkastusyksikk® kuului osastoon, joka
nimettiin uudelleen valvontaosastoksi.

Piirien maaran vahentamisen seurauksena myds niiden tarkastusyksikoita yhdistettiin toisiinsa.
Vaasan ja Tampereen tarkastusyksikot kuuluivat uuteen Lantiseen tullipiiriin, ja niita johdettiin
Turusta. Oulun tarkastusyksikké taas siirtyi Pohjoisen tullipiirin alaisuuteen, ja sita puolestaan
johdettiin Torniosta.

Vuonna 1999 Etelaisen tullipiirin jalkitarkastuksen asiakkaille teetettiin asiakastyytyvaisyyskysely.
Asiakkaat antoivat kyselyssa tarkastustoiminnasta positiivisen arvion. Pari vuotta myéhemmin
Lantinen tullipiiri toteutti vastaavan kyselyn, jossa piirin yritystarkastus sai myds varsin hyvan
arvosanan 8,4.
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Tarkastuksen tekstiiliryhmé vuonna 2000. Istumassa vasemmalta Ritva Vilén-Kinnunen (ryhmdn vetdjé), Anja Merima,
Irma Etdsalo, Annikki Saloranta. Takarivissé Virpi Harju, Kaija Wahlstén, Leena Kurkioja, Sari Lempidinen, Kirsti Sares
(Jaakkola), Anneli Lampinen ja Susanna Flinkman.

20 Kokonaisvaltaista turvallisuutta

Syyskuun 2001 terrori-iskut New Yorkissa alkoivat nopeasti vaikuttaa kansainvaliseen logistiikkaan ja
eri maiden tullilaitosten toimintaan. Tarkeimmaksi yhteiseksi tavoitteeksi tuli tavarantoimitusketjujen
turvaaminen vakavilta uhilta. Tullausketjun nakdkulma, joka Suomessa oli alettu huomioida 1980-
luvun lopulta lahtien, tuli yha keskeisemmaksi. Osana samaa kehityskulkua Tullihallituksen
tarkastusyksikkd siirrettiin vuonna 2003 Tullihallituksen valvontaosastosta
ulkomaankauppaosastoon, jolle tulliselvitysasiat ja nyt myds toimitusketjun turvallisuus kuuluivat.
Pian alkoi toimia uusittu tullausjarjestelma, jossa ei enda ollut yhtaan paperista vaihetta. Riskien
profilointi alkoi entista selvemmin perustua tietojarjestelmiin.

Yritystarkastuksesta tuli osa Tullin yhteista asiakashallintaa ja riskianalyysista entista

etupainotteisempaa. Samaan aikaan EU:n uusi tulliohjelma "Tulli 2007" painotti yhteisen
riskianalyysin rakentamista. Tama huipentui vaatimukseen tehda turvatietojen
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ennakkoilmoittamisesta pakollista. Tulli sai lImoittamista varten rakennetun uuden AREX-
tietojarjestelman toimintavalmiiksi vuonna 2009.

Suomessa kansainvalinen terrorismi ei kuitenkaan ollut vield valitén uhka. Vuonna 2003 Tullin
valvontaosasto madritteli uhkakuvaksi liilketoimintaan kytkeytyvan taloudellisen rikollisuuden, joka
kaytti hyvakseen tullimenettelyja ja tavaran liikkumisen nojalla hankittuja arvonlisdveron palautuksia.
Erityisesti tama nakyi kasvavassa Venajan tavaraliikenteessa, josta yha isompi osa oli tullittomia ja
verottomia tavaran kauttakuljetuksia.

Tullin paastrategiat vuonna 2006 olivat asiakasstrategia ja valvontastrategia, eli laillisten
tavaravirtojen kontrolli ja laittomien tavaroiden paljastaminen. Osa asiakasstrategiaa oli asiakkaiden
ryhmittely, jotta kunkin ryhman tarpeet voitiin huomioida. Ryhmittelyn perusteena oli yrityksen
tulliasioinnin laajuus. Tullipalvelujen suurinta kayttajaryhmaa varten toteutettiin Tullin
kumppanuusohjelma, johon yritykset saattoivat hakea. Kumppanuusohjelmaan hyvaksyminen
edellytti useiden kriteerien tayttamista, mutta tarjosi yritykselle helpotettuja menettelyja.

Vuonna 2007 Tullihallitukseen perustettiin uusi tarkastusosasto, joka keskittyi "koko kontrolliketjun”
haltuunottoon. Samaan osastoon yhdistettiin riskienhallinta, riskianalyysi ja kaikki Tullin
verokontrollin muodot tullivalvonnasta yritystarkastukseen. Myds tavaroita koskevat terveysriskit
kuuluivat uudelle osastolle. Vuonna 2007 alkoi Tullin uusi, koko toimintaa koskeva
riskienhallintaohjelma, jonka tavoitteena oli kattaa kaikki Tullin prosessit. Tarkoitus oli toteuttaa
jatkossa kaikki tarkastukset riskien perusteella. Kehitettiin riskienhallinnan RITA-jarjestelmaa, johon
pyrittiin integroimaan kaikki tiedot tulliselvityksesta valvontatietoihin.
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Eteldisen tullipiirin yritystarkastaja Anne Nyholm.
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Tarkastettua kumppanuutta

My®ds yritystarkastus osallistui Tullin kumppanuusohjelman toteuttamiseen esimerkiksi arvioimalla
yritysten kriteerien tayttymista ennen kumppanuuden solmimista. Kumppanuusohjelmassa arvioitiin
muun muassa yritysten sisdisen valvonnan tasoa ja kartoitettiin niiden tietojarjestelmia. Tata varten
yritystarkastus kehitti riskiprofiloinnin pohjalta laadunvarmistusmalleja. Maaratyista tarkastajista tuli
laadunvarmistajia.

Eteldisessa tullipiirissa toteutettiin ensin kumppanuusohjelman pilotti yhden yrityksen kanssa.
Mukana pilotissa oli my&s laadunvarmistaja tullipiirin tarkastuksesta. Sittemmin kaikkiin
yrityskohtaisiin kumppanuusohjelmiin nimettiin laadunvarmistajat Tullin tarkastuksesta.
Laadunvarmistajien vastuulla olivat erityisesti kuvaukset yritysten tietojarjestelmista ja sisadisesta
valvonnasta seka riskien arvioiminen. Yhdessa yrityksen kanssa laadittiin omavalvontasuunnitelma,
jonka noudattamista laaduntarkastajien oli saannéllisesti seurattava.

Tarkastushenkil6sto teki kumppanuusohjelmia yhteistyéssa Tullin asiakasyhteyshenkildiden kanssa.
Tullin oman kansallisen kumppanuusohjelman rinnalle nousi kuitenkin pian EU:n yhteinen AEO-
status (Authorized Economic Operator), joka tarjosi yrityksille vastaavia etuja tulliasiointiin. Yritys,
jolle oli mydnnetty AEO-asema, sai muun muassa helpotuksia tullitarkastuksiin ja lupamenettelyihin.
Lahtékohtana oli kansainvalisen kuljetusketjun turvallisuuden ja viime kadessa EU:n kilpailukyvyn
varmistaminen. Erityisen tiukasti tavarankuljetusten turvallisuusvaatimuksia ajoivat amerikkalaiset.

AEO-yritykseksi haluavalta yritykselta edellytettiin laajojen kriteerien tayttymista tietotekniikassa,
varastoinnissa ja kirjanpidossa. Taman avulla voitiin varmistua siita, etta yrityksen tavaroihin ja niita
koskeviin tietoihin ei ollut missaan vaiheessa luvatonta paasya. Tavoitteena oli parantaa prosessin
laatua ja sujuvoittaa logistiikkaa. AEO-kriteerit arvioitiin hakemusvaiheessa, ja niita seurattiin
saanndllisesti.

AEQO-ohjelman valmistelu kuului Tullihallituksen ulkomaankauppaosaston asiakas- ja
luotonhallintayksikolle, joka vastasi kaikista tulliasiakkaille tarkoitetuista ohjelmista. Riskienhallintaa
lahestyttiin kokonaisena prosessina, jonka yhtena osana olivat tarkastukset. Tullihallitus ja tullipiirit
aloittivat AEO-ohjelman kansallisen suunnittelun vuoden 2007 alkupuolella. Valtaosa Tullin
asiakasyrityksista ja kumppaneista oli edelleen sijoittunut Eteldisen tullipiirin alueelle el
etelaisimpaan Suomeen. Kaikkiaan tullipiirin tarkastusryhmassa tydskenteli vuoden 2008 lopussa 18
tarkastajaa, esimies ja tiiminvetdja. Riskianalyysiin osallistuvien tarkastajien maaraa lisattiin. Syksylla
2007 tullipiiriin perustettiin oma AEO-projektiryhma:
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AEO-tarkastus on yritystarkastusta, jossa ei tarkasteta veroja, vaan lainsddddnnéstd tulevien kriteerien
tdyttymistd. Jos yritys haluaa AEO-toimijaksi, niin sen pitdd tdyttdd tietyt kriteerit, ja ne arvioidaan pddosin
yritystarkastuksessa. (Sari Lempidinen)

Ensimmaiset AEO-hakemukset saapuivat Tullille vuoden 2007 kesalla. Seuraavan vuoden kevaalla
ensimmaiset yritykset saivat Tullin myéntaman AEO-todistuksen, joita oli kahdentyyppisia. Vuonna
2009 AEO-yrityksia oli jo 26, vuonna 2010 niita oli 36. Vuonna 2021 AEO-aseman saaneita
suomalaisia toimijoita oli yhteensa 92.

Yritystarkastaja Esa Alm aloitti AEO-arvioinnit vuonna 2014, jolloin ne olivat jo osa yritystarkastuksen
toimintaa:

AEO-sertifikaattia saattoivat hakea kaikki yritykset. AEO-tarkastukset olivat hyvin kokonaisvaltaisia. Niiden
yhteydessa katsottiin esimerkiksi yrityksen tietotekniikka, varastojen kamerajdrjestelyt sekd ettd yrityksen
alueet oli aidattu siten, etteivét ulkopuoliset pdédsseet sinne ihan tuosta vaan. Liséksi arvioitiin
tydntekijéiden rekrytoinnit ja ihmisten tullitietous. Samoin kéytiin Idpi kaikki yrityksen kirjanpito- ja
tuontijarjestelmat. Jopa alihankkijoiden kanssa tehdyt turvallisuussopimukset katsottiin. (Esa Alm)

AEO-arviointi ei ole yhtd syvdllinen kuin verotarkastus, eiké siind mennd niin tarkasti yksityiskohtiin. AEO
on kuitenkin menossa yhd enemmdn perinteisen tarkastuksen suuntaan. Arvioinnissa katsotaan, ettd
sertifikaatin edellytykset téyttyvit. Siind ei kuitenkaan veroteta mitdén, vaan annetaan vain ohjeita ja
korjausmddrdyksid. (Esa Alm)

AEO perustuu EU-lainsaadantdon, ja sen perusteella yritykselle tehdaan ehdotuksia toiminnan
kehittamiseksi. Tietojen hakemiseen kaytetaan useita tietojarjestelmia:

Kun léhdetddn AEO-arvioinnille, luetaan vanhoja tietoja. Siellé on arkistoituna yrityksen Idhettdmdt
aineistot, vanhat arviointiraportit ja kaikki muu samaan yritykseen liittyvé. (Esa Alm)

AEO eij silti korvannut Tullin kumppanuusohjelmaa, vaan sekin jatkui. Vuonna 2011 Tullilla oli 28
kumppanuusasiakasta. Kumppanuusohjelma lopetettiin vuonna 2013, ja sen tilalle tuli uusi ohjelma
Tulli+. Tulli+-ohjelmaan kuuluvien asiakkaiden pitaa olla sellaisia toimijoita, joilla on AEO-status.

Perinteiseksi muodostunut jako tuonnin tarkastuksen ja yritystarkastuksen valilla pysyi tietyssa
mielessa my6s muuttuneissa olosuhteissa:

Tuonnin tarkastuksessa huomio on tavarassa, paljonko se on maksanut, paljonko sitd tuotu, missé se on
tehty. AEO-tarkastus taas katsoo, millainen on yrityksen hallinto ja kuinka voidaan varmistaa, ettd kaikki
tulee tullattua, onko toimitusketju turvallinen, onko siellé kalterit ikkunoissa, pddsevdtké rekkamiehet
vapaasti sisddn vai onko tila suljettu jne. (Jari Saloniemi)
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My®&s viranomaisyhteistyd eteni 2000-luvulla isoin askelin. Verohallintoon perustettiin vuonna 2011
uusi harmaan talouden selvitysyksikko yli kymmenen vuotta toimineen Viranomaisyhteistyon
kehittdmisprojektin pohjalta. Tavoitteena oli kdyttaa poikkihallinnollisesti eri viranomaisten tietoja
vaikeasti hahmottuvan harmaan talouden ilmién selvittamiseksi. Suunta, joka oli otettu 1980-luvulla,
jatkui entista laajemmassa muodossa.

Helsingin yritystarkastajat Juhani Viitala, Heli Lampela, Jari Nieminen ja Helli Hukka (myéh. Paananen).

21 Valtakunnalliseen organisaatioon

Useimmat viranomaiset luopuivat 2000-luvulla alueorganisaatiostaan. Sahkoistymisen edetessa
Tullikin perusti monia valtakunnallisia toimintoja. Rikostorjunta muuttui vuonna 2006 kokonaan
keskitetysti johdetuksi toiminnoksi, joka oli erilldan tullipiiriorganisaatiosta. Vuonna 2009
muodostettiin Tullin valtakunnallinen riskianalyysikeskus. Tulli-ilmoittamisen valtakunnallinen
sahkdinen palvelukeskus eli Spake perustettiin vuonna 2011. Spake toimi vuoden jokaisena paivana
ja tarjosi ilmoittajille asiakaspalvelua ympari vuorokauden. Vuonna 2019 Tulli kasitteli yli nelja
miljoonaa tulli-ilmoitusta, joista lahes kaikki annettiin sahkoisesti. Tuonti-ilmoituksista sahkdisia oli
98 prosenttia. Lisaksi kasiteltiin vienti-ilmoituksia seka tuonnin ja viennin turvatietojen
ennakkoilmoituksia.
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Lopullisesti tullipiiriorganisaatiosta luovuttiin vuoden 2013 alussa. Samassa yhteydessa Tullihallitus
lopetti toimintansa. Tullissa oli taméan jalkeen enaa valtakunnallisia toimintoja, hallinto-osasto,
valvontaosasto ja ulkomaankauppa- ja verotusosasto seka paikallisia tulliyksikkoja, joita johdettiin
keskitetysti toimipaikkaosastosta.

Ennen olivat piiritullikamarit, joiden alla oli pienempid yksikditd. Sitten siirryttiin suurempiin tullipiireihin,
jJoita Tullihallitus ohjasi. Sitten se kaikki lakkasi ja muututtiin yhdeksi suureksi perheeksi. (Sari Lempiainen)

Samalla valvontaosaston alainen yritystarkastus muuttui valtakunnalliseksi toiminnoksi, joka jakautui
neljaan yksikk6on. Ne muodostettiin tarkastusaiheiden perusteella. Myohemmin yksikoéita oli kolme:
valmisteverojen tarkastus, yhteisén omien varojen tarkastus ja erityistarkastusryhma. Vaikka
valtakunnallinen toimintatapa ei missaan nimessa ollut yritystarkastustoiminnalle uusi, siirtyminen
kokonaan siihen aiheutti silti haasteita:

Endd ei ollut Tullihallitusta, joka ohjaa toimintaa. Toimintoon kuuluvia tarkastajia oli Lappeenrannassa,
Oulussa, Tampereella, Turussa ja Raumalla. Se oli suuri muutos. (Jari Saloniemi)

Yhteisdn varojen tarkastajia oli myds Vaasassa ja Ahvenanmaalla. Enda ei puhuttu yritystarkastajista
ja jalkitarkastajista, vaan koko toiminnan nimeksi vakiintui "yritystarkastus”. Monessa tarkastuksen
toimipisteessa ei 2000-luvulla ollut enaa lainkaan jalkitarkastajia ja kaikki tarkastukset tehtiin
paasaantoisesti yritystarkastuksina.

Riskienarvioinnin ja laadunvarmistuksen prosessi lahti liikkeelle riskianalyysista, ja viimeinen vaihe oli
Tullin yritystarkastus. Yritystarkastuksesta tuli vuonna 2013 osa Tullin valvontaosastoa yhdessa
analyysin ja tiedustelun, tullivalvonnan ja tutkinnan kanssa.

Kun tullipiirit ja Tullihallitus vuonna 2013 katosivat ja tilalle tulivat valtakunnalliset toiminnot, niin
muodostettiin ryhmd, joka tekee AEO-arviointeja. Siirryin vuonna 2018 sen esihenkil6ksi. (Sari
Lempidinen)

Kun yritystarkastus oli siirtynyt osaksi valvontaosastoa, vuoden 2015 alussa tarkastusyksikot
muutettiin alueellisiksi tarkastusyksikoiksi. Ne olivat toimivaltaisia koko maassa ja tekivat
tarkastuksia myos yhdessa. Alueellisuus oli enemmankin kaytannon sanelemaa: pyrittiin siihen, etta
tarkastuskohteet eivat olisi kovin kaukana.

Vuonna 2014 yritystarkastuksen tehtaviksi todettiin varmistaa tulli- ja verotusasioinnin fiskaalinen
oikeellisuus ja yhdenmukaisuus, edistaa ja turvata ulkomaankaupan sujuvuutta seka suojata
yhteiskuntaa muun muassa heikentdmalla harmaan talouden toimintaedellytyksia. Tarkeimmat
tarkastuskohteet olivat tullimenettelyt, valmisteverotus, autoverotus, vaylamaksut, EU:n maatalous-
ja sisamarkkinatuet seka Ahvenanmaan verorajaa koskevat menettelyt.
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Vuoden 2014 tarkastustavoite oli 355 tarkastusta. Tarkoituksena oli, etta vain osa kohteista nimettiin
valmiiksi, osa valikoitui vuoden mittaan muuta kautta. Toteutuneita tarkastuksia oli 439. Niiden
lisaksi tehtiin 136 suunnitelman ulkopuolista tarkastusta. Yritystarkastuksia tehtiin myds
tullitoimipaikoissa ja Tullin séhkdisessa palvelukeskuksessa.

Yritystarkastajat tarkastivat vuonna 2014 muun muassa makeisveroa, sahké- ja polttoaineveroja,
varastointia, kuljetuksia, polkumyyntitulleja tai autoveroja. Esimerkiksi makeis- ja
virvoitusjuomaveroa koskevissa tarkastuksissa tarvittiin Tullilaboratorion tutkimuksia, jotta voitiin
maarittaa, tayttiko tuote verottomuuden edellytykset. Tietyt energia- ja proteiinituotteet oli
vapautettu verosta. Vuonna 2015 tarkastusten tuloksena kannettiin lahes 61 miljoonaa euroa
lisaveroja.

Valvontajohtaja Ulla Sinkkilé johti Tullin valtakunnallista yritystarkastusta vuosina 2013-2020.

22 VETO tuntuu tarkastuksissa

2010-luvulla Tullin varsin vakiintuneeseen tehtavakenttaan verojen tarkastamisessa tuli huomattavia
muutoksia. Vahan ennen syksylla 2008 puhjennutta kansainvalista finanssikriisia Suomen
valtionhallinnossa valmisteltiin isoja toimia tuottavuuden parantamiseksi. Maan hallitus piti
valttamattdmana, etta entiset tehtavat kyettaisiin hoitamaan entista pienemmilla resursseilla.
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Aivan kuten 1990-luvullakin, Tulli perusti oman resurssitydryhman, jotta kykenisi jarjestamaan
toimintansa entista niukemmilla henkildstéresursseilla. Paahuomio oli siina, etta oli siirrytty
sahkdiseen toimintaymparistdéon. Resurssikartoitusryhma ehdotti Tullin valmisteverotustehtavien
keskittamista Helsinkiin ja Turkuun ja yritystarkastusta Helsinkiin, Hankoon, Lappeenrantaan,
Maarianhaminaan, Tampereelle ja Ouluun.

Samaan aikaan myds Verohallinnossa oltiin keskittamassa verotarkastusta yhteen valtakunnalliseen
yksikkdon. Tulli ja Verohallinto olivat jo jonkin aikaa vaihtaneet tietoja tietojarjestelmiensa valilla.
Verohallinnon tietoja oli alettu kayttaa Tullissa tietoteknisesti ilmoitusten ja maksujen valvonnassa.
Verohallinto ryhtyi vuosina 2005 ja 2007 hoitamaan eraiden valmisteverojen palautuksia, koska silla
oli Tullia kattavammat asiakasrekisterit. Sen sijaan itse tavaroiden valvonnassa Verohallinnolla ei
edelleenkaan ollut roolia.

Marraskuussa 2008 maan hallitus nimitti Tullin verotustehtavia selvittdmaan Verotuksen toiminnot -
tyéryhman, joka pian tunnettiin lyhenteelld VETO. Sen ty6na oli pohtia verotuksen organisointitapoja,
toiminnan tehostamista ja tuottavuuden parantamista. Lahtékohtana olivat nimenomaan
tietojarjestelmien tarjoamat mahdollisuudet. Vuonna 2010 valmistuneessa raportissaan tyéryhma
totesi, etta Tullin entista sofistikoituneempi riskianalyysi mahdollisti tavaroita koskevien fyysisten
tarkastusten entistda paremman kohdentamisen ja yha etupainotteisemman valvonnan.

Samaan hengenvetoon tydryhma esitti Tullin kaikkien verotustehtavien eli valmisteverotuksen,
arvonlisaverotuksen ja autoverotuksen siirtdmista Verohallintoon. Raportissa sivuttiin myds naita
veroja tarkastavaa Tullin yritystarkastusta. Vuonna 2007 Tulli oli kayttanyt yritystarkastukseen
yhteensa 42,39 henkil6tydvuotta, joista valmisteverotukseen 14,39, tullauksiin 9,47, maataloustukiin
4,54 ja autoverotukseen 3,37. Kolmannes yritystarkastajien tekemista noin 4,5 miljoonan euron
lisdveronkantoesityksista oli kuitenkin koskenut tuonnin arvonlisaveroa, jonka yritykset yleensa
saivat vahentaa kotimaan arvonlisaverotuksessaan. Toisaalta tydryhma viittasi siihen, etta
kokonaisuutena Tullin tarkastusresurssit olivat vahenneet selvasti. Vuonna 2006 valmisteveroja
koskevia yritystarkastuksia oli tehty 123, vuonna 2008 niitad oli enaa 87. Talla perusteella VETO-
tyoryhma esitti myos kaikkia siirrettavia veroja tarkastavan Tullin henkildston siirtamista
Verohallintoon, jolloin tarkastuksissa voitaisiin suoraan hyédyntaa Verohallinnon tietojarjestelmia.

VETO-ty6ryhman lisaksi perustettiin myds tydryhma, joka pohti tehtavasiirtoa lahinna tietoteknisesta
nakokulmasta. Tama tydryhma ei tehnyt yhta konkreettisia johtopaatdksia siita, kuinka pitdisi edeta.
Veikin vield vuosia, kunnes asiassa tapahtui jotain. Kun Suomeen oli vuonna 2015 muodostettu Juha
Sipilan uusi hallitus, se paatti hallitusohjelmassaan siirtaa Tullin valmiste-, arvonlisa- ja
autoverotustehtavat Verohallinnolle. Samalla siirrettaisiin Verohallintoon niita hoitava henkildsto,
mukaan lukien Tullin yritys- ja verotarkastajat.
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Verot Verohallintoon

Lopullisesti Tullin valmisteverotus siirtyi Verohallintoon vuoden 2017 alusta. Samalla Verohallinnon
alaisuuteen siirtyi my6s suurta julkisuutta 2000-luvulla herattanyt autoverotus. Vuonna 2018 Tullilta
Verohallintoon siirrettiin myds kolmansista maista tuotavien tavaroiden arvonlisdverotus. Tullille jai
enaa matkustajien ja postiasiakkaiden verotus. Vuonna 2017 suurin osa Tullin valmisteveroja
tarkastaneista yritystarkastajista siirtyi Verohallinnon palvelukseen.

Kaikkiaan Verohallintoon siirtyi Tullin yritystarkastuksesta 39 henkil6a. Maarallisesti eniten lahti
Eteld-Suomen tarkastusyksikdsta, yhteensa 23. Suhteellisesti eniten, 10 henkil®a, taas siirtyi Lansi-
Suomen tarkastusyksikodsta. Kun Vaasan molemmat kaksi tarkastajaa siirtyivat Verohallintoon,
yritystarkastuksen historia siella paattyi kokonaan. Samassa yhteydessa vuoden 2017 alussa
yhdistettiin Lansi- ja Pohjois-Suomen tarkastusyksikot.

Tulliin jai seitseman yritystarkastajaa: kaksi Ahvenanmaalle, kaksi Turkuun, kaksi Tampereelle ja yksi
Raumalle. Tullin oli yha valvottava tulli-ilmoituksia antavia yrityksia ja tullilainsaadannén
noudattamista:

Ty6 muuttui aika paljon, kun valmisteverotus siirtyi Verohallintoon. Se oli merkittévd osa tarkastusta, eli
silté osin pienenimme aika paljon. Mutta se oli perinteisen kaltaista verotarkastusta. Meiddn tyémme liittyy
pddsddntéisesti tuontitullauksiin, vaikka on mukana my®és vientitullauksiakin. (Sari Lempidinen)

Tullimenettelyjen lisaksi Tullin tarkastajat tarkastivat edelleen FEOGA-tukia ja vayldmaksuja. Tullin
palvelukseen jaivat myds AEO-turvallisuusasioita hoitavat yritystarkastajat. Esa Almista tuli
taysiaikainen AEO-arvioija:

AEO-arvioinnissa ei veroteta mitddn, annetaan vain ohjeita. (Esa Alm)

Verohallintoon siirron yhteydessa kaikki AEO-tarkastuksia tekevat henkilot keskitettiin Etela-Suomen
alueelle. Sielta kasin he tekevat kaikki AEO-tarkastuskaynnit koko maassa.

VETOn toisessa vaiheessa vuonna 2018 myds EU:n ulkopuolelta tapahtuvan maahantuonnin
arvonlisaverotus siirtyi Tullilta Verohallintoon. Talla ei kuitenkaan enaa ollut yritystarkastuksen
resursseihin suurta merkitysta, koska Tullille jai yha oikeus tarkastaa arvonlisdveroa maahantuonnin
tarkastusten yhteydessa. Vain Ahvenanmaalta siirtyi Verohallintoon yksi yritystarkastaja.

Itse toimintatapa tarkastaa yrityksia ja niiden tietoja ei siis verotustoimintojen siirron myo6ta
poistunut Tullin keinovalikoimasta. My&skaan yhteisty® Verohallinnon kanssa ei missaan nimessa
paattynyt, vaikka valmisteverotus ja autoverotus eivat enaa kuuluneetkaan Tullin tarkastamiin
veroihin:
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Yhd edelleen meillé on tarkastajia jatkuvasti mukana erilaisissa yhteisissé tyéryhmissd, koska molemmat
tekevdt verotarkastuksia. Verottomien varastojen tarkastukset tehdddn meilld Tullin yritystarkastuksessa,
mutta Verohallinnon pyynnésta. Eli he antavat meille kohteet, joissa kdyddén katsomassa. Syynd téhdn on,
ettei Verohallinnolla ole itselldén sellaisia tarkastajia, jotka pystyisivét tekemédn varastotarkastuksia. (Jari
Saloniemi)

Tulli kdyttaa myos saanndllisesti tarkastusten taustatietoina Verohallinnon velvoitteiden
hoitoselvitystietoja eli VHS-tietoja. Naihin tietoihin Verohallinto kokoaa kaikkien viranomaisten
havainnot yrityksestd, esimerkiksi onko sillad verovelkaa tai onko se jattanyt jotakin maksamatta.

23 Yritystarkastustoiminta tanaan

Nykyisin Tullin yritystarkastus tarkastaa tullimenettelyita, valiaikaista varastointia, yritysten AEO-
asemaa ja erilaisia Tullin lupia koskevia asioita. Lisaksi EU:n maataloustuet ovat edelleen
tarkastettavien asioiden listalla. Kohteet valikoituvat vuosittaisen tarkastussuunnitelman perusteella.
Kohteena voi olla tietty tarkastettava asia tai tietyntyyppiset yritykset tai molemmat. Aina voidaan
tarkastaa muitakin kohteita joko omien tai muiden tekemien havaintojen perusteella. Lisaksi
yritystarkastuksella on pitkan aikavalin painopistealueita, jotka valitaan valtakunnallisen
riskianalyysin perusteella. Nykyisin kohteita saadaan myo6s saannéllisesti muilta viranomaisilta, kuten
Verohallinnolta ja Ruokavirastolta.

Vuonna 2018 myds varastotarkastus siirtyi Tullin toimipaikkaosastolta osaksi valvontaosaston
yritystarkastusta. Tullin valvomia varastoja on eniten eteldisessa ja itdisessa Suomessa. Etela-
Suomessa on oma varastotarkastusryhma, joka on yritystarkastuksen isoin ryhma. I1ta-Suomessa on
oma vastaava ryhmansa. Muualla varastotarkastuksia tekevat paikalliset Tullin liikkuvat ryhmat
yritystarkastuksen ohjaamina ja seuraamina. Varastotarkastusten, asiakirjatarkastusten ja
tavarantarkastusten lisaksi varastoihin voidaan tehda myds yritystarkastuksia. Ita-Suomessa
tarkastukset painottuvat tullivarastoihin ja valiaikaisiin varastoihin. Lansi- ja Pohjois-Suomessa taas
tarkastusten paapaino on valmisteverottomissa varastoissa.

Tietyssa mielessa yritystarkastuksen organisoinnissa on palattu toiminnan juurille vuoteen 1972, silla
nykyisin Tullin valtakunnallinen yritystarkastus jakautuu kolmeen alueelliseen yksikkdon: Etela-
Suomen, Itd-Suomen seka Lansi- ja Pohjois-Suomen yksikéihin.

Lénsi- jo Pohjois-Suomi ovat alueellisesti suurimmat, mutta alueellisesti pienimmdssé Eteld-Suomessa on
eniten yrityksid. Vaikka se on alueellisesti jaettu, niin se ei tarkoita sitd, etteiké Itd-Suomen tarkastaja voisi
tarkastaa Eteld-Suomen yrityksid. Aluejaon idea on siind, ettei tule hirvedn pitkid matkoja. Me olemme

ainoa tallainen ryhmd, koska meilld on AEO-valtuus. (Sari Lempiainen)

Vuonna 2021 AEO-tarkastuksia tekivat esihenkil® Sari Lempiainen ja kahdeksan tarkastajaa:
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Teemme pddsddntoisesti AEO-arvioinnit koko maassa eli joudumme matkustamaan paljon. jo
lainsdéddnté velvoittaa siihen, ettd asiat kéydéddn todentamassa yrityksissd. Mukaan kuuluu tullipuolen
asioita ja sitten turvallisuus- ja vaarattomuusasioita. Jotta voimme katsoa toimitusketjun turvallisuutta ja
vaarattomuutta, meiddn on nédhtéva toimitilat. Muutamat meisté tekevdt myos viennin tarkastuksia, kuten
vientivalvonnassa, kaksikdyttétuotteissa ja puolustustarvikkeissa. Mutta AEO-arviointi on meidén
pddtehtdvamme. (Sari Lempidinen)

Yritystarkastuksella on oma tietojarjestelmd, johon tallennetaan kaikista tarkastuksista tehdyt
tarkastuskertomukset. Se toimii asian- ja tehtavanhallintajarjestelmana:

Mukana ovat niin jalkitarkastuksen, AEO-tarkastuksen kuin varastotarkastuksenkin kertomukset.
Tarkastustoiminnan esihenkilét voivat tehdé niiden pohjalta yhteenvetoja siitd, paljonko tarkastuksia on
tehty, mikd on ollut niiden tarkastusaika ja niin edelleen. Myés tullausjdrjestelmadé tarvitaan
yritystarkastuksessa. Lupajdrjestelmistd katsotaan, mitd Tullin lupia yritykselld on. (Esa Alm)

Nykyaan Tullin analyysi ja tiedustelu ovat alusta asti mukana tarkastuskohteiden valinnassa.
Tarkastuksista ja niiden tuloksista raportoidaan eri tahoille kuten EU:n komissiolle ja
valtiovarainministeridédn, joten tietojen taytyy olla helposti saatavissa ja raportoitavissa. EU ja
Euroopan tilintarkastustuomioistuin ovat korostaneet, etta tarkastuksia pitaa lisata. Tullin
valtakunnallista tarkastustoimintaa nykyisin johtavan Tarja Kokon mukaan ldhitulevaisuuden
muutoksia ovat hiilirajatullimekanismi ja mahdolliset muut ymparistdmekanismit, jotka edellyttavat
lisaa Tullin tarkastustoimia.

EU:n mydtd olemme pakotettuja tekemddin tiettyjd tarkastuksia. Suunnilleen joka vuosi tai joka toinen
vuosi EU:n tarkastajat kéyvdt tadlld katsomassa, olemmeko toimineet oikein. Se yhtendistdd eri maiden
tarkastustoimintaa. Meiddn tarkastajamme joutuvat sitten olemaan valmiina kertomaan EU:n tarkastajille
tarvittaessa, mitd jonkin heiddn tekemdnsé tarkastuksen aikana on tapahtunut. (Jari Saloniemi)

Toimintaymparistossa tapahtui merkittavia muutoksia, kun Iso-Britannia erosi EU:sta ja EU:n
ulkopuolisen kaupan osuus kasvoi. Ensi kertaa sitten 2000-luvun alun Tullin yritystarkastukseen
voitiin rekrytoida uusia tarkastajia. Osana valmistautumista Brexitiin Tullissa aloitti vuoden 2020
alussa kuusi uutta tarkastajaa.

Toimintaymparistdn kulttuuri on hieman muuttunut:

Myés se, miten tarkastettavassa yrityksessé suhtaudutaan tarkastajiin, on muuttunut. Ennen sekd
tarkastajat ettd yrityksen edustajat olivat hienosti pukeutuneita. Nykydén kaikki ovat vihemmdn
muodollisissa asuissa. Enddé yrityksissd ei myoskddn "pelétd” tarkastajia samalla tavalla kuin ennen.
Keljuiluakin on enemmén. Ehkd virkamiehen arvostus on laskenut? AEO-arviointeja tdmd ei koske, silld
niitd yritykset pyytéviat itse, eikd arvioinnista tule Tullilta koskaan suoria lisélaskuja, vain asioiden
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korjaamisesta aiheutuvia menoja. Sen sijaan Tullin jdlkitarkastajille omistajayrittéjd saattaa yhé
hermostua. (Esa Alm)

Hieman samansuuntaisen havainnon on tehnyt toinen kokenut tarkastaja:

Erdéinlainen itsekkyyden filosofia on lisGdntynyt yhteiskunnassa. Ehké firmoihin on tullut enemmdén
sellaisia henkilbitd, jotka katsovat, ettd viranomaisten puuttuminen asioihin on turhaa. Tdmé on ehkd vain
oma mielikuvani, silld valitukset tarkastajien toiminnasta eivdt kuitenkaan ole lisédntyneet. (Jari
Saloniemi)

24 Yritykset yha toiminnan keskipisteena

Yritysten tarkastaminen on 50 vuoden jalkeen edelleen Tullille keskeinen tapa toimia.
Yritystarkastuksen soveltamisala Tullissa on viime vuosikymmenina laajentunut. Samalla
yritystarkastus, jalkitarkastus ja tuonnin tarkastus ovat sulautuneet toisiinsa. Turvallisuuden
vaatimus on tuonut mukaan kokonaan uusia aihealueita. Mutta myds monet perinteisemmat
tulliasiat ovat saaneet uutta painoarvoa:

Tuonnissa tdrkeintd on yhé tavaran luokittelu. Se médrdd tavaran verokohtelun ja siihen mahdollisesti
kohdistuvat rajoitukset. Nykyisin tavaran alkuperdn merkitys on korostunut. Esimerkiksi Kiinalla on paljon
erilaisia vapaasatamia ja vapaakauppa-alueita ympdri maailmaa, ja tavaraa voidaan kierrdttdd niiden
kautta. Logistiikka on halpaa ja laivoihin mahtuu paljon tavaraa. Niinpd alkuperdéén kohdistuvat petokset
ovat lisddntyneet. EU:n petostentorjuntavirasto OLAFin tarkastajat kéyvét tarkastuksissa eri maissa
esimerkiksi Aasiassa ja pyrkivét selvittémadn, ovatko tavarat todella kyseisen maan alkuperdtuotteita.
Tavaroilla voi myés olla alkuperédn perustuvia polkumyyntitulleja. (Jari Saloniemi)

Vuoden 2021 alussa Tullissa muutettiin tydjdrjestysta ja lisdttiin yritystarkastuksen padtésvaltaa. Aiemmin
tarkastusraporteissa vain ehdotettiin toimenpiteitd, kuten jalkikantoa, palautusta, tullinkorotusta,
virhemaksua tai lupamuutoksia. Lopulliset pddtdkset teki aina Tullin oikaisutoimi tai Lupakeskus. Nyt
yritystarkastus voi tehdé virhemaksupddtokset itse, jos se havaitsee virheitd. (Tarja Kokko)

Ehka kaikista mullistavinta 50 vuoden aikana on ollut siirtyminen manuaalisesta sahkoiseen
maailmaan. Nykyisin tarkastusaineisto saadaan yrityksilta sahkdisesti ja sita tydstetadn Tullissa
alusta lahtien sahkaisilla tydvalineilld. Tullin tarkastajat kayttavat myds apuna muiden viranomaisten
tietoja, ja heilla on paasy erilaisiin EU:n tietokantoihin. Tietoja voidaan yhdistaa vaivattomasti tavalla
joka menneina vuosikymmenina olisi ollut erittain ty6lasta. Sari Lempiadisen mukaan hanen yli 40-
vuotisen virkauransa aikana on tapahtunut "hirvittava hyppays”.

Alusta asti yritystarkastuksessa mukana ollut neuvonnan ja opastamisen nakékulma on vahvistunut.
Tavoitteena ei edelleenkaan ole maksimoida valtion tuloja tai etsia virheita vaan huolehtia siita, etta
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kaikki osapuolet toimivat oikein ja séaddsten mukaisesti. Tullin yritystarkastuksen toiminnasta
hyotyvat kaikki osapuolet.
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