TULLEN H

Ifyllningsanvisning, Ansdkan on andring av fortullningsbeslut

1. Fortullning som jag vill andra

Ange fortullningsbeslutets MRN-nummer. Du kan se MRN-numret i dvre hdrnet av fortuliningsbeslutet. Om du gjorde
fortullningen sjalv i Importfortullningstjansten for privatpersoner hittar du fortuliningsbeslutet i tjansten under "Mina
fortuliningar” dar det férvaras i 90 dagar.
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Om ett foretag har fortullat forsandelsen at dig, be att fa fortullningsbeslutet fran foretaget.

2. Orsak till att jag ansdéker om andring

Valj lampligt alternativ. Vid behov kan du vélja flera alternativ.

Beratta ocksa narmare vilka fortullningsuppgifter du vill &ndra (t.ex. varans varde, valuta eller varukod). Skriv t.ex.
"Varan var defekt. Jag returnerade den till saljaren.”
"Jag angav att varans varde var 30 euro. Det korrekta vardet ar 50 euro.”

3. Aterbaringsmottagarens kontonummer

Ange det kontonummer dit aterbaringen ska betalas. Om du gér anstkan at en annan person, ange hens kontonummer.

Ange kontonumret utan mellanslag i IBAN-format. Finlandska bankers kontonummer har alltid 18 tecken
(FI1234567890123456).

4. Uppgifter om s6kanden

Sokanden ar den person i vars namn fortullningen gjorts. Ange sékandens namn och kontaktuppgifter.

Om du gor anstkan at en annan person, kryssa for "Jag gor ansokan pa en annan persons vagnar och har fullmakt till
det.” Med en fullmakt ges tillstand att anstka om andring.

Du kan ange behovliga uppgifter i mallen for fullmakten eller anvanda en fritt formulerad fullmakt. Om aterbaringen
betalas till ndgon annan person an den i vars namn fortullningen gjorts, ska detta namnas i fullmakten. | fullmakten ska
kontoinnehavarens namn anges samt det kontonummer till vilket aterbaringen betalas. Dartill ska fullmakten forses med
datum och fullmaktsgivarens underskrift och namnfortydligande.

Bifoga fullmakten till ansdkan.

5. Bilagor

Bifoga alltid orderbekréftelse, faktura eller motsvarande dokument till ansékan. Dartill ska du bifoga andra verifikat
beroende pa vad du i punkt 2 angett som orsak till ansékan om andring.

e Om du som orsak angett ”A. Jag upphavde képet och returnerade varan till sdljaren”, bifoga till ansékan en
utredning om att varan du bestallt har skickats tillbaka till ett land utanfér EU. Utredningen kan vara ndgon av
foljande:

- Forsandelseuppféljningens uppgifter. Du kan bifoga t.ex. en skarmdump av Postens webbsida eller OmaPosti
som visar att varan kommit fram utanfér EU.

- Séljarens meddelande om att forsandelsen har tagits emot utanfér EU. Observera att enbart ett bevis pa att
avgiften aterbetalalats inte racker till.

- Adresskort pa paketet. Av adressen ska framga att du har skickat paketet till saljaren utanfér EU.
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e Om dusom orsak angett ”B. Jag fick en defekt eller fel vara”, bifoga till ansdkan diskussionen om reklamationen
med saljaren. Av diskussionen ska framga att produkten har varit defekt. Bifoga ocksa en utredning om att varan du
bestallt har skickats tillbaka till ett land utanfor EU. Utredningen kan vara nagon av féljande:

- Forsandelseuppféljningens uppgifter. Du kan bifoga t.ex. en skdrmdump av Postens webbsida eller OmaPosti
som visar att varan kommit fram utanfor EU.

- Séljarens meddelande om att forsandelsen har tagits emot utanfér EU. Observera att enbart ett bevis pa att
avgiften aterbetalalats inte racker till.

- Adresskort pa paketet. Av adressen ska framga att du har skickat paketet till séljaren utanfor EU.

e Om du som orsak angett ”’C. Jag angav en felaktig uppgift vid fértullningen”, bifoga till ansékan en utredning
som visar den korrekta uppgiften. Utredningen kan t.ex. vara ett kvitto.

¢ Om du som orsak angett ”’D. Mitt paket har skickats tillbaka till avsandaren”, bifoga till anstkan ett verifikat eller

en utredning som visar att varan du bestallt har skickats tillbaka till ett land utanfér EU. Utredningen kan vara nagon

av foljande:

- Forsandelseuppféljningens uppgifter. Du kan bifoga t.ex. en skarmdump av Postens webbsida eller OmaPosti
som visar att varan kommit fram utanfoér EU.

- Séljarens meddelande om att forsandelsen har tagits emot utanfor EU. Observera att enbart ett bevis pa att
avgiften aterbetalalats inte racker till.

- Adresskort pa paketet. Av adressen ska framga att du har skickat paketet till saljaren utanfor EU.

e Om du som orsak angett ”E. Jag begar nedsatt tull for min vara i efterhand”, bifoga till ansdkan ett
ursprungsintyg som innehaller alla behovliga uppgifter. L4s mer om ursprungsintyq.

e Om du som orsak angav ”F. Annan orsak”, bifoga till ans6kan alla verifikat som ger mera information om arendet.

Observera att om forséndelsen har forsvunnit efter fortullningen i Finland, kan du inte anséka om aterbetalning av
importskatterna hos Tullen. Tullen kan alltsa inte aterbetala importskatterna, om paketet anlant till Finland men du inte
har fatt det och paketet inte har returnerats till saljaren.

Bilagorna ska skickas som bildfiler i jpg-, png-, tif-, eller pdf-format. Som bilaga duger t.ex. en bild som tagits med telefon.
Skicka inga lankar till webbplatser.
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