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1 TOIMINTAKERTOMUS
1.1 JOHDON KATSAUS

ULKOMAANKAUPAN TOIMINTAYMPARISTON KEHITYS

Viime vuosia ovat leimanneet niin turvallisuustoimintaympariston, kansainvalisen kaupan ja
geopolitikan muutokset kuin myds valtionhallinnon tasapainottamistoimet.

Merkittavin Tullin toimintaymparistoon vaikuttaneista muutoksista on Venajan hyokkays Ukrainaan
helmikuun lopulla 2022 ja siita aiheutuneet vaikutukset tavarakauppaan ja matkustajaliikenteeseen.
Vendjalle on asetettu hytkkayksen jalkeen lukuisia pakotepaketteja, jotka ovat rajoittaneet
tavarakauppaa Vendjan kanssa ja useat yritykset ovat vetaytyneet Vengjaltd myds omaehtoisesti,
minka seurauksena kauppa ja tavaraliikenne Venajan suuntaan on vahentynyt voimakkaasti. Muun
muassa sahkoén, 6ljyn ja puun tuonti Vengjaltd Suomeen on loppunut kdytannéssa kokonaan.
Marraskuun puolivalistd 2023 alkanut Vendajan rajan rajanylityspaikkojen sulku pysaytti tavara- ja
matkustajaliikenteen kokonaan lukuun ottamatta Vainikkalan tavarajunaliikennetta.
Rajanylityspaikkojen sulku on voimassa toistaiseksi. Tavaraliikenne Vengjan suuntaan on siirtynyt
kulkemaan Etela-Suomen satamien kautta joko suoraan Vengjalle tai Viron satamien kautta ylittden
EU:n ulkorajan Baltiassa.

Suomen talous supistui hieman, julkisyhteis6jen alijadama kasvoi

Valtiovarainministerion 19.12.2024 julkaiseman taloudellisen katsauksen mukaan Suomen talous
kaéantyi taantumasta hienoiseen kasvuun alkuvuoden 2024 aikana. Vuositasolla Suomen talouden
ennakoidaan kuitenkin supistuvan 0,3 prosenttia vuonna 2024 (2023: -1,0 %). Eniten tuotantoa on
heikentanyt rakentamisen merkittdva vahentyminen ja myos yksityinen kulutus vaheni. Suomen
viennin kasvu vauhdittuu, mutta odotettua hitaammin, silla euroalueen vaimea talouskasvu jarruttaa
erityisesti tavaraviennin kysyntaa. Inflaation hidastuminen ja korkojen lasku kaantavat seka kulutuksen
ettd investoinnit kasvuun kuluvana vuonna. Bruttokansantuotteen ennakoidaan kasvavan 1,6
prosenttia tdn& vuonna ja 1,5 prosenttia vuosina 2026 ja 2027.

Julkisyhteistjen alijadman arvioidaan olevan 4,2 prosenttia suhteessa bruttokansantuotteeseen
vuonna 2024 (2023: alijaama 2,5 %). Heikko talouden suhdanne heijastuu julkiseen talouteen monin
tavoin, minka liséksi viime vuosien nopea inflaatio kasvatti menoja tuntuvasti viela viime vuonna.
Alijadma alkaa kuitenkin vahitellen supistua talouden elpymisen seké hallituksen toimien
myd6tavaikutuksella. Vuonna 2025 alijgaman ennakoidaan olevan 3,5 prosenttia ja vuonna 2029
alijgdméan ennakoidaan laskevan 2,0 prosenttiin.

Vuonna 2023 alkanut laskeva trendi jatkui ulkomaankaupassa, verkkokauppa puolestaan jatkoi
radjdhdysmaista kasvuaan

Tullin ennakkotilaston mukaan vuonna 2024 viennin arvo laski 5,5 prosenttia ja tuonnin arvo 3,3
prosenttia vuoteen 2023 verrattuna. Kauppatase oli vuonna 2024 ennakkotilastojen mukaan 2,1
miljardia alijgamaéainen (2023: -488 milj. euroa). Vuonna 2022 kauppataseen alijaddma oli ennatyssuuri,
10,6 miljardia euroa. EU-maiden kanssa kayty kauppa oli viime vuonna alijadmaista 1,5 miljardia
euroa ja EU:n ulkopuolinen kauppa 590 miljoonaa euroa.

Vienti oli arvoltaan 72,2 miljardia euroa (2023: 76,4 miljardia euroa) laskien edellisvuodesta 5,5
prosenttia. Viennin volyymi vaheni 3,5 prosenttia. Suurinta oli vienti EU-maihin arvoltaan 41,9 miljardia
euroa, laskien 3,2 prosenttia edellisvuodesta. Kolmansiin maihin suuntautuneen viennin arvo oli 30,3
miljardia euroa laskien 8,5 prosenttia. Tulli julkaisee 27.2.2025 ulkomaan tavarakaupan
yksityiskohtaiset tiedot vuodelta 2024, joten tata kirjoitettaessa viennin ja tuonnin osalta ei ole viela
maakohtaisia koko vuoden tietoja kaytdssa. Tammi-marraskuun tilastojen mukaan suurin
kauppakumppani oli viennissa Saksa, jonka osuus tavaroiden kokonaisviennista on 11,5 %. Toisena
oli Ruotsi 11,0 % ja kolmantena Yhdysvallat 9,5 % osuudella. Vienti Saksaan oli noussut edellisesta
vuodesta 1,9 %, kun taas vienti Ruotsiin oli laskenut 2,3 % ja Yhdysvaltoihin 20,8 %. Yhdysvaltoihin
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viennin laskua selitti vuonna 2023 tapahtunut risteilyalusvienti. Venjan kanssa kaytava kauppa jatkoi
vahenemistaan myds vuonna 2024, maan osuus kokonaisviennista oli 0,5 prosenttia.

Tuonnin arvo laski edellisvuodesta 3,3 prosenttia ollen arvoltaan 74,3 miljardia euroa (2023: 76,9
miljardia euroa). Tuonnin volyymi laski 2,8 prosenttia. EU-maista tapahtuneen tuonnin arvo oli 43,4
miljardia euroa laskien 2,3 prosenttia edellisvuodesta. Kolmansista maista tapahtuneen tuonnin arvo
oli puolestaan 30,9 miljardia euroa laskien 4,8 prosenttia vuodesta 2023. Tammi-marraskuun tilastojen
mukaan suurin kauppakumppani oli myds tuonnin osalta Saksa 14,2 % osuudellaan. Toisena oli
Ruotsi 11,7 % ja kolmantena Kiina 10,0 % osuudella. My6s edellisend vuonna namé kolme olivat
karjessé samassa jarjestyksessa. Tuonti Saksasta oli vahentynyt 4,1 % ja Ruotsista 0,8 % edellisesta
vuodesta. Tuonti Kiinasta taas on noussut 10,5 %.

Alla olevassa taulukossa on esitetty tammi-marraskuun 2024 tuonnin ja viennin arvot, muutokset
edelliseen vuoteen seka eri tavaraluokkien osuudet BEC-tavaraluokituksen (Broad Economic
Categories) mukaan. Tulli julkaisee 27.2.2025 ulkomaan tavarakaupan yksityiskohtaiset tiedot
vuodelta 2024, joten tata kirjoitettaessa BEC-tavaraluokituksen osalta ei ole kaytdssa viela koko
vuoden tietoja.

Tammi-marraskuu 2024 Vienti Vienti Vienti Tuonti Tuonti Tuonti
BEC-tavaraluokitus arvo milj. € muutos-% osuus-% arvo milj. € muutos-% osuus-%
Teollisuuden tuotantotarvikkeet 31651 -1,6 % 47,9 % 20829 -3,5% 30,6 %
Investointitavarat 18 053 6,4 % 27,3 % 15494 6,2 % 22,7 %
Kuljetusvélineet ja niiden osat ja 5744 -16,8 % 8,7 % 8819 5,7% 12,9 %
tarvikkeet

Poltto- ja voiteluaineet 4549 -26,7 % 6,9 % 9 266 8,7 % 13,6 %
Kulutustavarat 3269 29% 49 % 7327 24 % 10,8 %
Elintarvikkeet ja juomat 1818 3,3% 27 % 5 266 31 % 7%
Muut tavarat 1049 -8,5% 1,6 % 1155 175,1 % 1,7%
Yhteensa 66 133 6,4 % 100,0 % 68 156 -3,5% 100,0 %

EU:n ulkopuolisista verkkokaupoista Suomeen tilattiin viime vuonna enintddn 150 euron arvoisia
tavaroita kahdeksan kertaa enemman kuin edellisena vuonna. Verkkokauppaldhetysten maara kasvoi
3,6 miljoonasta 28,2 miljoonaan kappaleeseen. Kasvu on viimeisen kahden vuoden aikana ollut 35-
kertainen. Eniten tavaroita tilattin verkkokaupoista Kiinasta (98 %). Joka neljas tilattu tavara oli
tekstiiliainetta tai tekstiilitavaraa. Tullin on viime vuosina ollut pakko lisété jarjestelmienséa kapasiteettia
selviytyakseen ilmoitusvyorysta. Viranomaishavaintojen perusteella suuri osa alustoilta EU-alueelle
myytavista tuotteista ei tdyta EU:n tuoteturvallisuusvaatimuksia. Lisaksi lahetysten joukossa on my6s
kokonaan kiellettyja aineita tai vaarallisia esineita.

Liikennemaarien kehitys

Viime vuonna ulkomailta saapui matkustajia lento- ja meriteitse maahan yhteensa 14,7 miljoonaa,
mik& oli 4 prosenttia enemman kuin edellisend vuonna. Ennen koronapandemian alkua vuodesta 2019
lento- ja meriteitse maahan saapuneiden matkustajien méara on vahentynyt 25 %. Alusliikenteen
matkustajamaara (6,8 milj. henkil6d) pysyi edellisen vuoden tasolla ja lentoliikenteen
matkustajamaarissa (8,0 milj. henkil6d) oli edellisesta vuodesta nousua 7 %. Koko vuoden kestanyt
itdrajan rajanylityspaikkojen sulku on romahduttanut ulkomailta saapuvien juna- ja maantieliikenteen
matkustajamaarat. Ruotsin ja Norjan rajan ylittdvastd maantieliikenteestd matkustajamaéaria ei ole
saatavissa.

Kansainvalisen lentoliikenteen laskeutumisten maara kasvoi viime vuonna 8 prosenttia ollen 71 491
kpl, maarén ollessa 17 prosenttia pienempi kuin vuonna 2019. Maahan saapuneiden laivojen méara
pysyi edellisen vuoden tasolla ollen 18 676 kpl ja kuormattujen kuorma-autojen, konttien ja
peravaunujen maara laski prosentin ollen 834 402 kpl.



Tulliuudistuksen suunnittelu on kaynnissa

Komissio julkaisi toukokuussa 2023 EU:n tullireformi- eli tulliuudistusehdotuksen, jonka tavoitteena
olisi nopeuttaa ja tehostaa tullien toimintaa. Toimijoilla olisi uudistuksen jalkeen kaytossa
yksinkertaisempia tullimenettelyja, ja tulli-ilmoittaminen olisi joustavampaa. Toteutuessaan uudistus
tulisi muuttamaan laajalti myds Suomen tullin toimintakenttda. Suomen tulli on aktiivisesti mukana
suunnittelemassa tulliuudistusta. Monet oleelliset asiat ovat viela avoimena ja tdsmentyvat
lainsdadantotydn edetessa. Uudistuksessa on esitys uuden EU:n tulliviranomaisen perustamisesta.
EU:n tulliviranomainen olisi uusi unionin toimielin, johon koottaisiin asiantuntemusta ja osaamista eri
puolilta EU:ta ja joka ohjaisi, koordinoisi ja tukisi kansallisia tulliviranomaisia. Uusi EU:n
tulliviranomainen parantaisi riskinhallintaa ja tullitarkastuksia EU:ssa. Lisaksi se yllapitaisi ja kehittaisi
uutta perustettavaa tullidatakeskusta. EU:n tulliviranomainen perustettaisiin vuonna 2026, mutta se
aloittaisi toimintansa taysimaaraisesti vuoden 2028 alusta lukien. Uudistetussa EU:n tullilitossa
yritykset, jotka haluavat tuoda tavaroita EU:hun, voisivat kirjata kaikki tuotteiden ja toimitusketjujen
tiedot yhteen verkkoympaéristéon eli uuteen EU:n tullidatakeskukseen. Datakeskus korvaisi ajan
mittaan EU-maiden nykyisen tietoteknisen tulli-infrastruktuurin. Ehdotusten mukaan datakeskus
avattaisiin verkkol&dhetyksille vuonna 2028, ja muut tuojat alkaisivat kayttaa sitéa vapaaehtoisesti
vuonna 2032 ja pakollisesti vuonna 2038. Uudistuksessa ehdotetaan myos uutta "Luota ja varmista” -
toimijoiden kategoriaa (The Trust & Check category), joka vahvistaisi jo olemassa olevaa
valtuutettujen talouden toimijoiden (AEO) ohjelmaa. Uudistuksen yhteydessa tulisi muutoksia myods
arvoltaan vahaisten tavaroiden tullauksiin. Uudistuksella luotaisiin erityinen sahkdisen kaupan
etamyynnin tulliselvitysmenettely. Se yksinkertaistaisi nykyista jarjestelmaa ja yhdenmukaistaisi sen
sahkoisen kaupankaynnin alv-sdantdjen kanssa. Uudistuksen my6té verkkokaupat olisivat vastuussa
kaikista tullimuodollisuuksista ja maksuista kuluttajien sijaan. Verkkokaupat kantaisivat tullit
myyntihetkella ja maksaisivat ne asianomaisille jAsenvaltioille samalla tavoin kuin ne jo tekevét
arvonlisdveron osalta. Kokonaisuudessaan tulliuudistus on tarkoitus toteuttaa vaiheittain vuoteen 2038
mennessa.

TULLIN TOIMINNAN TULOKSELLISUUDEN JA VAIKUTTAVUUDEN KEHITYS

Toimintaympariston asettamista merkittavista haasteista huolimatta Tulli on saavuttanut vuodelle 2024
tulossopimuksessa asetetut tulostavoitteet suurelta osin. Venajan hyokkays Ukrainaan on aiheuttanut
merkittdvia muutoksia Suomen ja Vendjan valiseen tavarakauppaan ja matkustajaliikenteeseen.
Itéraja on ollut suljettuna koko vuoden, joka on vaikuttanut Tullin suorite- ja tulosmaariin
huomattavasti. Vuoden 2024 tulossopimuksessa Tullille oli asetettu 22 numeerista tavoitetta, joista
toteutui 14 ja toteutumatta jai 8. Tulossopimuksessa oli myds valmiuteen ja varautumiseen liittyva
tavoite, jossa ei ollut numeerista tavoitetta. Taloudellisten- ja henkiléresurssien puutteen johdosta
valmiuden ja varautumisen tilannetta ei ole kyetty kehittdmaan tavoitteen mukaisesti.
Tulossopimuksessa olleista viidestad hankkeesta kaikki etenivat suunnitelmien mukaisesti.
Tulostavoitemittareiden ja hankkeiden tarkempi analyysi ilmenee seuraavissa kappaleissa.

Venajaa vastaan on asetettu lukuisia uusia pakotteita niiden kattaessa henkilopakotteita,
talouspakotteita ja viisumitoimenpiteitd. Naiden seurauksena kauppa ja samalla tavaraliikenne
Venajalle ja Venajalta on vahentynyt voimakkaasti ja viisumirajoitukset ovat rajoittaneet merkittavasti
uusien turistivisumien myontamista ja matkustajamaarid. Marraskuun puolivalissa 2023
rajanylityspaikat Venajan rajalla suljettiin kokonaan johtuen Suomen puoleisille rajanylityspaikoille
tulleista turvapaikanhakijoista, joita Venajan katsottiin kayttavan hybridisodankaynnin valineena. Sulku
on voimassa toistaiseksi. NAma vaikutukset luonnollisesti nakyivat Tullin liikennetilastoissa ja
suoritemaarissa Venajan rajalla.

Samaan aikaan Vengjalle ja Valko-Vengjalle asetettujen pakotteiden valvonta on tyollistanyt
tullivalvontaa ja rikostorjuntaa. Ulkomaankaupassa on havaittu lahes 30 000 selvitettavaa
poikkeamaa. Tulli on suorittanut 24.2.2022 lahtien osana pakotevalvontaa yli 3 700 tarkastusta, joiden
perusteella on aloitettu 900 rikostutkintaa, joista noin 140 tutkitaan torkedna saannoéstelyrikoksena.



Tulli kaynnisti kesdkuussa uuden strategian 2025 — 2029 suunnittelun. Strategiaty6ta tehtiin
alatyoryhmissa. Alatydryhmat jaettiin eri tehtdvakokonaisuuksiin ja ne tarkastelivat kokonaisuutta koko
Tullin ndkdkulmasta muun muassa strategisten painopisteiden kautta. Strategian toimeenpano alkoi
1.1.2025. Uuden strategiamme kantavana ajatuksena on, etta meilla on vain yksi Tulli, yksi Tullin
tarina. Tullin strategian karjesséa ovat turvallisuuteen panostaminen ja yhteiskunnan suojaaminen.
Kansainvalisen kaupan, ulkomaanliikenteen ja logistiikan erityisasiantuntijana turvallisuuskasitteemme
on laaja. Torjumme saanndsten vastaisen ulkomaanliikenteen tunnistamalla riskit tietoon perustuen.
Samalla varmistamme tasavertaiset kilpailuedellytykset ja sujuvat tullipalvelut laillisesti toimiville
yrityksille. Lisatietoa Tullin strategiasta l16ytyy Tullin nettisivuilta (Strategia - Tulli).

Huolimatta suurista toimintaymparistén muutoksista, ml. itarajan tilanne ja niiden vaikutukset
tyotehtaviin ja johtamiseen, henkilokunnan tyotyytyvaisyys sailyi edellisvuoden tasolla
yhteisarvosanan ollessa 3,7 (2023: 3,7). Sairauspoissaolojen maara sailyi lahes edellisen vuoden
tasolla ollen 11,6 paivaa per henkilotyévuosi (2023: 11,5 pv/htv). Yleisimmaét sairauspoissaolojen syyt
olivat tuki- ja liikuntaelinsairaudet (21,6 %) seka mielenterveysoireet (21,0 %). Eniten poissaolopaivia
aiheuttivat pitkat eli 30 paivaa ja sen yli kestavat poissaolot.

Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden kehitysta on kuvattu tarkemmin toimintakertomuksen seuraavissa
luvuissa.

TULLIN RESURSSIT

Hallitusohjelmaan sisaltyva tuottavuusohjelma ja kevaan 2024 kehyspaatoksen yhteydessa paatetyt
uudet toimintamenosaastott vaikuttavat myos valtiovarainministerion hallinnonalan kaikkiin virastoihin
ja edellyttavat pysyvia saastoja virastojen toimintamenoista vuodesta 2025 lahtien ja tdysimaaraisesti
vuonna 2027. Tullin osalta pysyva saastovelvoite on 0,9 milj. euroa vuonna 2025, 5,0 milj. euroa
vuonna 2026 ja 6,1 milj. euroa vuonna 2027. Tulli alkoi varautua tuleviin sddstoihin etupainotteisesti jo
vuonna 2024.

Vuodelle 2024 Tullin toimintamenomomentille 28.10.02 mydnnettiin maararahoja lisatalousarvioineen
210 396 000 euroa (2023: 200 107 000 eur). Maararahojen muutos selittyy pdéosin valtion tekeman
palkkaratkaisun vaikutuksilla (6,7 milj. eur), muutoksilla tulliselvitysjarjestelmien kokonaisuudistuksen
vuosittaisissa maararahoissa (-3,0 milj. eur) seka lisayksina teknologisen kyvykkyyden turvaamisen
(4,5 milj. eur), pakotevalvonnan tehtavien hoitamisen (1,9 milj. eur) sek& hiilirajamekanismin
toimeenpanon (1,9 milj. eur) maararahoihin.

Tullin bruttomenot olivat 213,4 miljoonaa euroa vuonna 2024 (2023: 212,6 miljoonaa euroa), josta
57,9 prosenttia kohdistui henkildston palkkoihin sivukuluineen, 27,0 prosenttia ict-menoihin, 7,1
prosenttia toimitiloihin ja muihin menoihin 8,0 prosenttia. Palkkausmenot olivat samalla tasolla kuin
edellisena vuonna. Kasvua oli merkittdvimmin ICT-menoissa (1,8 milj. eur) ja matkamenoissa (1,0 milj.
eur). Matkamenojen kasvu johtui pddosin itdrajan toimipaikkojen henkiléston komennusmatka-
kustannuksista muihin toimipaikkoihin. Samanaikaisesti kuljetusvéline- ja laiteinvestoinnit olivat
pienentyneet 1,4 milj. euroa. Osa budjetoiduista investoinneista siirtyi vuonna 2025 tehtavaksi.

Tullin henkildtydvuosien maara laski 32 henkildtydvuodella edellisvuoden toteumasta ollen 1 978,1
henkilotyévuotta ilman ylitditd ja varallaoloa. Tuottavuusohjelman ja kehysriihen sdéstopaatoksien
mukaisiin valtiovarainministerion hallinnonalan séastdihin vuosille 2025-2027 alettiin varautua
etupainotteisesti jo viime vuoden aikana mm. toukokuusta syyskuuhun kestaneella rekrytointikiellolla.
Loppuvuodesta rekrytointeja toteutettiin harkiten kohdennetusti.

Henkilotyovuosimaaran laskeva trendi alkoi jo vuonna 2023. Ennen tata henkildtydvuosimaara kasvoi
kolme vuotta perakkain, mitd ennen Tullin henkildtyévuosimaara puolestaan vaheni yhtajaksoisesti
vuodesta 2006, jolloin henkildtydvuosia kertyi 2 583. Aiempien vahennysten keskeisimpana taustana
on ollut valtion tuottavuusohjelman ja palveluiden digitalisoimisen liséksi my6s maéararahojen
niukkuus. Alla olevan vuodesta 2017 alkavan tarkastelujakson aikana tapahtui myds tehtévien- ja
resurssiensiirto (200 htv) Tullista Verohallintoon vuonna 2017, tarkastelujakson puolivalista alkaen


https://tulli.fi/tietoa-tullista/tullin-toiminta/strategia

henkilomaaraa kasvatti Iso-Britannian ero EU:sta 1.1.2021, pienimman kannettavan maahantuonnin
arvonlisdveron poistuminen 1.7.2021 ja ict-hankkeiden vahvistaminen lisérekrytoinnein. Jonkin verran
muitakin rekrytointeja tehtiin ja sisaisia siirtoja tapahtui myos Tullin yksikéiden valilla, mm. alkoholin
verkkokaupan valvontaan, Venéjan pakotevalvontaan seka hiilirajamekanismin toimeenpanoon
palkattiin lisd& henkilokuntaa.

Henkilostosta 35 prosenttia sijoittui toimipaikkaosastolle tullitoimipaikkoihin. Toimipaikkaosaston
henkilomaara on laskenut edellisesta vuodesta johtuen paaosin Itarajan sulusta. Itarajan
rajanylityspaikkojen henkilokuntaa sijoitettiin tilapéisesti ja osin pysyvastikin muihin tehtéviin. Reilu
neljannes Tullin henkildstosta sijoittui valvontaosastolle rikostorjunnan, yritystarkastuksen ja
tullivalvonnan tehtaviin. Ulkomaankauppa- ja verotusosastolle tulliselvityksen, ulkomaankaupan
tilastoinnin, asiakashallinnan ja veronkannon seka hiilirajamekanismin toimeenpanon tehtaviin sijoittui
19 prosenttia henkilostosta. Tullilaboratorioon sijoittui 4 prosenttia ja hallintoon, tietohallintoon ja
esikuntaan sijoittui yhteensa 17 prosenttia henkildstdsta. Hallinto-osaston henkildstosta 48 prosenttia
eli 155 htv toimi tietohallintotoiminnon tehtévissa.

Henkilotydvuositoteuma 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 | Muutos Osuus
2017 - 2024 2024/2017 | 2024
Tulli 1889,6 1858,9 1852,2 1928,7 1997,7 20278 20098 | 19781 88,5 100,0 %
Paajohtaja, esikunta, sisdinen 13 15,4 16,2 13 10,8 10,3 8,8 8,8 -4,2 0,4 %
tarkastus, edun- ja

oikeudenvalvonta

Ulkomaankauppa ja verotus 279,1 268,7 276,9 3124 340,3 3575 357,1 365,4 86,3 18,5 %
Valvonta 4084 436 442 463,8 479,8 4917 514,3 511,0 102,6 258 %
Tullilaboratorio 59 61,7 65 70 68 69,3 69,2 70,7 11,7 3,6 %
Hallinto 156,5 147,3 149,9 149,6 162,9 172,7 176,5 1714 149 8,7 %
Tietohallinto 87 88 89,5 109,8 129,8 141,3 152 154,9 67,9 7,8 %
Toimipaikkaosasto 886,5 8419 812,7 810,2 806 785,1 7319 696,0 -190,5 352 %

Taulukon henkildtyévuositoteuma ei sis yli- ja lisatoita eika varallaoloa

Etatyon mé&ara vuonna 2024 oli 135 700 tyopaivad, mika oli keskimaarin 69 tyépaivaa per
henkilotybvuosi suhteutettaessa etatydpdivien lukumaara Tullin koko henkilétyévuositoteumaan (2023:
66 tyopv/htv). Etatoita tehneiden henkildiden lukumaara kuukausittain oli puolestaan keskimaarin 806
henkil6a ja heista kukin teki keskimé&éarin 168 etatyopaivaa viime vuonna. Vertailun vuoksi vuonna
2024 oli kaikkiaan 252 arkitydpaivaa sisaltaen vuosilomat ja sairaus- ja muut poissaolot. Suhteellisesti
eniten etatoita tehtiin hallinto-osastolla (155 pv / htv) ja ulkomaankauppa- ja verotusosastolla (140 pv /
htv). Alhaisimmat etatydn osuudet olivat valvontaosastolla (54 pv / htv), Tullilaboratoriossa (18 pv /
htv) ja toimipaikkaosastolla (5 pv / htv) johtuen tehtavien vaatimasta lasnaolosta toimipisteessa.
Etatyon maara ei sisalla jaksotyota tekevien etatdiden maaraa, koska tietojarjestelméasta ei tata tietoa
saa raportoitua. Jaksotyota tekevia on n. 42 % henkilostosta. Erityisesti Ulkomaankauppa- ja
verotusosaston etatyota tekevien maaré on taméan vuoksi hieman alakanttiin, koska siella tydskentelee
noin 70 henkilta jaksotydssa, jotka tekevat myds etatydta. Muilla osastoilla jaksoty6ta tekevat eivat
tyon luonteen vuoksi oikein etatyota pysty tekemaan.

Merkittavia organisaatiomuutoksia ei tehty viime vuonna.

1.2 TULOKSELLISUUS

Tullin toimintakertomus on laadittu noudattaen Valtiokonttorin toimintakertomuksen laatimisesta
antaman ohjeen (VK/52027/00.00.00.01/2023) mukaista jasentelya. Valtiovarainministerion ja Tullin
tulostavoitesopimus vuodelle 2024 ei taysin noudata valtiokonttorin ohjeen jasentelyd, joten
tulostavoitesopimuksen tavoitteet on sovitettu niitd parhaiten kuvaavan otsikon alle.



Valtiovarainministerion ja Tullin valisen tulostavoitesopimuksen suoritteita ja julkishyodykkeita,
palvelukykya ja laatua seka muita tavoitteita koskevat tavoitearvot vuodelle 2024 ja niiden toteumat on
esitetty alla olevissa taulukoissa. Analyysi tulostavoitteiden toteumista I6ytyy kappaleesta 1.5

tuotokset ja laadunhallinta.

Suoritteiden ja julkishyédykkeiden seka palvelukyvyn ja laadun tavoitteet

Mittari Toteuma 2022 | Toteuma 2023 Tavoite 2024 Toteuma 2024

Tulliselvityksen asiakastyytyvaisyys, - 3,9 - 3,9

yritysasiakkaat, asteikko 1-5, mitataan joka toinen

vuosi

Tulliselvityksen asiakastyytyvéisyys, 2,9 3,6 3,6 3,9

henkildasiakkaat, asteikko 1-5 (TAE)

Tullausjarjestelmien saatavuus, jarjestelméat pois 43 136,6 58 152,05

kéytostd enintdan, tuntia (TAE) Merkittdvampéana aiheuttajana hairio
Asiointi.tulli.fi:ssd 14.-18.11.

Tuomioistuimen muuttamien tullauspaatésten 3 9 5 5

mé&ara enintdan, kpl (TAE)

Oikaistujen paatdsten osuus tuontiverotuksessa, 0,58 0,64 2,2 0,42

%

Verojadma enintaan, % (TAE) 0,19 0,66 1 0,32

Tullirikosten selvittamistaso vahintaan, % 79,6 86,7 89 79

Takaisin saatu rikoshyéty vahint&dén, miljoonaa 71,3 371 25 56,3

euroa (TAE)

Kiireellisista laboratorionéytteistd tutkittu 67 77 75 69

tavoiteajassa, % (TAE)

Elintarvike- ja kulutustavaravalvonnan osuvuus 27 27 23 21,5

vahintaan, %

Tavaraan kohdistuvat tarkastukset, osuma-% 29 31,3 14 19,5

(TAE)

Matkustajatarkastusten osuvuus (%) 7 12,1 9 41,9

Ajoneuvo- ja kuljetusvélinetarkastusten osuvuus 5,8 4 7 2,1

(%)

TAE = tavoite mukana talousarvioesityksessa vuodelle 2024
Muut tavoitteet
Valtiovarainministerion ja Toteuma 2024

ministerion hallinnonalan
seka toimialan varautuminen
on kansallisen
turvallisuustilanteen
edellyttamalla tasolla.

Virastossa on toimeenpantu
valtiovarainministerién
hallinnonalan johtamisen
varautumisharjoituksessa
vuonna 2022 todetut
kehittdmistavoitteet (VM:n
kertomus VN/21300/2020-
VM-8 liitteineen).

2024

Toiminta- ja turvallisuusymparistdn muutos kaynnisti Tullin valmiussuunnitelmien
tarkastelun seka paivittdmisen. Tullin paivitetty valmiussuunnitelma hyvéksyttiin
kesdkuussa vuonna 2023, jonka jatkona Tullin osastot ovat suunnitelleet omien
vastuualojen valmiussuunnitelmat 2023-2024 aikana. Laaditut valmiussuunnitelmat pitavat
sisalldan osan VALHA 2022 kehittdmistavoitteista. Vuoden 2024 valmiussuunnittelun tilaa
on kuvannut valtiovarainministerién skenaarion ja valmiussuunnittelun perusteiden
saaminen virastotasolle. Suunnitteluperusteet saatiin loppuvuodesta 2024, joiden
perusteella suunnitelmien péivitys toteutetaan vuoden 2025 aikana.

Varautumisen osalta keskeisiné kehittdmiskohteina on tunnistettu Tullin
johtamisjarjestelman uudistaminen siten, ett4 se mahdollistaa koko viraston tasoisen
reagoinnin ja vasteen hairié- ja poikkeustilanteissa. Asiaa koskeva lakimuutosesitys on
tehty valtiovarainministerille kesakuussa 2024. Liséksi tullitoiminnan osalta keskeisista
toimivaltuuksien muutostarpeista on tehty lainsaddantoesitykset valtiovarainministeriolle
maaliskuussa 2023.

Tulli on esittanyt vuosina 2023 ja 2024 taloudellisia resursseja VALHA
kehittamissuunnitelman mukaisiin, mutta myds muiden kehittamistarpeiden toimenpiteisiin,
mutta resursseja ei ole saatu. Taloudellisten- ja henkiloresurssien puutteen johdosta
valmiuden ja varautumisen tilannetta ei ole kyetty kehittimaan suunnitelman mukaisesti.




1.3 VAIKUTTAVUUS

Valtiovarainministerion ja Tullin valisessa tulostavoitesopimuksessa vuodelle 2024 asetettiin seuraavat
vaikuttavuustavoitteet Tullille.

julkinen talous

kertyma turvataan
edistamalla
veronmaksumyénteisy
ytt4, antamalla
ennakoivaa ohjausta
ja hoitamalla
verovalvonta
uskottavasti.

enintaan 1 %

Paéluokan 28 Luvun 28.10. Momentin Toteuma 2024

vaikuttavuusta | tavoitteet 28.10.02.

voitteet tavoitteet

Kestava Verotulojen tehokas Verojaédma Tullin verojadma oli jalleen alhainen ollen 0,32 % ottaen huomioon, ettd maahantuonnin

arvonlisaverotuksen osalta Tulli kantaa arvonliséveron vain pienasiakkaiden osalta, joiden
kohdalla verojaamariski on suurempi kuin vakiintuneiden maahantuontia harjoittavien
yritysten.

Harmaan talouden
torjuntaa tehostetaan
ja verovajetta
supistetaan
kehittamalla
verotustoimintoja,
tehostamalla
valvontaa ja
parantamalla
yhteisty6ta
viranomaisten vélilla

Harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunta liittyy keskeisesti Tullin eri toimintoihin ja
sitd toteutetaan tiiviissé yhteistydssa muiden viranomaisten sek elinkeinoeldmén kanssa.
Torjumalla rajat ylittdvaa harmaata taloutta ja talousrikollisuutta Tulli turvaa verotulojen
lainmukaista kertymaa ja yritysten tasapuolisia kilpailuedellytyksia sekd Suomessa etta
EU:ssa.

Aktiivisella harmaan talouden torjuntakyvykkyyksien kehittdmisella sekd ftiiviilla
viranomaisyhteistydlla ja tietojenvaihdolla niin kansallisella kuin kansainvélisellékin tasolla
varmistetaan kokonaisvaltainen lahestymistapa harmaan talouden torjuntaan. Vuonna
2024 Tulli jatkoi pitkéjanteisia toimiaan harmaan talouden torjunnan tehostamiseksi mm.
osallistumalla useisiin kansallisen ja kansainvalisen viranomaisyhteistydn kehitystoimiin
seka kehittdmélla ja ottamalla kayttddn valvonnassa hyddynnettévéa uutta teknologiaa.

Tulli osallistui tiiviisti vuoden 2024 aikana harmaan talouden ja talousrikollisuuden
torjunnan  strategian  ja  toimenpideohjelman  2024-2027  valmisteluun.
Toimenpideohjelmaan sisaltyy mm. vuosina 2025-2027 toteutettava Tullin ja Verohallinnon
yhteinen hanke toimivaltuuksien ja tarkastusoikeuksien kehittdmiseksi. Tulli on myds
osallistunut siséministerién ja valtiovarainministerion kanssa kansallisiin rahanpesun ja
terrorismin torjunnan tydryhmiin ja projekteihin sek& mm. FATF:n toimintaan.

Valtiovarainministerién aloitteesta Tulli ja Poliisi ja Verohallinto ovat kaynnistaneet
yhteistydneuvottelut talousrikostiedustelun kehittdmiseksi. Asiaan liittyvat selvitykset
toteutetaan kevaan ja alkusyksyn 2025 aikana.

Toimintaympériston muutokset ovat heijastuneet voimakkaasti myds Tullin harjoittamaan
harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjuntaan seké toimintaresurssien
suuntaamiseen. Erityisesti tdma on nakynyt Tullissa pakotevalvontaan liittyvien tehtavien
huomattavana lisdantymisena viimeisen kolmen vuoden aikana.

Valtionhallinto
toimii hyvén
hallinnon
periaatteiden
mukaisesti

Verotuksen ja
tullitoimen
asiointipalvelut ovat
asiakaslahtoisia,
nopeita ja edullisia.

Tulliselvityksen
asiakas-
tyytyvéisyys
henkil6asiakkaat
(asteikko 1-5) 3,6

Tullausjarjestelmi
en saatavuus:
jarjestelmat pois
kéytdsté enintdan
58 tuntia

Tuomioistuimen
muuttamien
tullauspaatdsten
maara enintaan 5

Tulliselvityksen asiakastyytyvaisyys kasvoi ja ylitti tavoitteen henkildasiakkaiden kohdalla.
Henkildasiakkaiden asiakastyytyvaisyys oli 3,9 (2023: 3,6). Yritysasiakkaiden
asiakastyytyvaisyyden osalta ei vuonna 2024 ollut tulostavoitetta asetettu, koska aiemmin
yritysasiakkaiden asiakastyytyvaisyytta mitattiin vain joka toinen vuosi.

Tullausjarjestelmat olivat pois kéytdsta yhteensa 152,05 h ja tavoite enintdén 58 tuntia
ylitettiin. Merkittdvampéna aiheuttajana oli hairié Asiointi.tulli.fi:ssa 14.-18.11.

Tuomioistuimen muuttamien oikaisupaatdsten mééra oli 5 kpl (2023: 9 kpl) ja tavoite
saavutettiin.
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Yhteiskuntaa
suojataan
varmistamalla
tavaraturvallisuus ja
torjumalla rajat
ylittévaa rikollisuutta
tiiviissa yhteistyossé
poliisin ja
Rajavartiolaitoksen
kanssa

Takaisin saatu
rikoshydty
vahintaén
alustava TAE-
tavoite 20
miljoonaa euroa,
tulos-
sopimustavoite 25
miljoonaa euroa

Kiireellisista
laboratorio-
naytteista tutkittu
tavoiteajassa
alustava TAE-
tavoite 81 %,
tulossopimustavoi
te 75 %

Tavaraan
kohdistuvat
tarkastukset,
osuma-% 14

Takaisin saatu rikoshyéty oli 56,3 milj. euroa ja tavoite vahintaén 25 milj. euroa ylitettiin
(2023: 37,1 milj. eur).

Kiireellisista laboratoriondytteista tutkittu tavoiteajassa 69 % ja tavoitetta 75 % ei
saavutettu. Kiireellisten ndytteiden I&pimenoaika huononi edellisvuodesta (2023: 77 %).
Lapimenoajan pidentymiseen vaikutti etenkin ndytemaéran kasvu, tyélaiden kiirendytteiden
kasvanut maaré ja kiireellisten naytteiden osuuden pysyminen samalla tasolla (25 %
kaikista naytteistd). Toimitusajan nopeuttamiseksi suunniteltuja laitehankintoja ei saatu
toteutettua aikataulussa.

Tavaraan kohdistuneiden tarkastusten osuma-% ylitti tavoitteen14 % ollen 19,5 % (2023:
31,3 %).

Paliisi, Tulli, Rajavartiolaitos ja Suojelupoliisi ovat turvallisuusviranomaisia, jotka vastaavat
Suomen turvallisuudesta kullekin saadettyjen tehtévien ja toimivaltuuksien mukaisesti.
PTR-yhteistoiminnan tavoitteena on edistdd turvallisuutta joustavasti, nopeasti ja
tehokkaasti. PTR-viranomaisten lakisaéteiset tehtévét on sdddetty osittain paéllekkaisiksi,
mik& luo edellytykset suorittaa tarvittaessa toisen paévastuullisen viranomaisen tehtavia
erikseen sovitulla tavalla. PTR-yhteistoiminnan Tullin puheenjohtajuuskaudella 2024
jatkettiin PTR-strategiatydn valmistelua ja sen yhteydessé péivitettiin PTR-yhteistoiminnan
suuntaviivat ja tavoitteet vastaamaan tdmén hetkisté toimintaymparistéa ja sen asettamia
vaatimuksia PTR-yhteistydlle. Uusi PTR-strategia vuosille 2025-2028 on hyvéksytty
25.11.2024 ja se tuli voimaan 1.1.2025

Tulli on osallistunut muiden PTR-viranomaisten kanssa rikostorjunnan valtakunnalliseen ja
alueelliseen koordinaatioon, yhteisiin teknisiin hankkeisiin ja painopisteiden toteuttamiseen
seka valtakunnalliseen kohdetorjuntamenettelyyn. Erikseen sovitut kansalliset ja
eurooppalaiset painopisteet sek& niihin liittyvat yhteisty6tarpeet on huomioitu
rikostorjuntaan  liittyvdssd strategisessa paéatoksenteossa sekd operatiivisessa
toiminnassa. Operatiivisella tasolla Tulli on torjunut rajat ylittdvaa kansainvélista vakavaa
rikollisuutta ja talousrikollisuutta tiiviissa yhteistyéssd muiden PTR-viranomaisten seka
muiden toimivaltaisten kansallisten ja ulkomaan viranomaisten kanssa. Saman aikaisesti
Tulli on myd&s pyrkinyt tukemaan muiden viranomaisten toimintaa ja kehittdmaan yhteistyon
eri muotoja.

Ukrainan sodan alkamisen jalkeen vuoden 2024 loppuun mennessa Tullissa on havaittu
tavaraliikenteessé 1&hes 30 000 poikkeamaa, joista 3 700 kuljetukseen on tehty
kohdennettu tarkastus. Tarkastukset ovat haastavia ja aikaa vievia. Itarajan sulkemisen
jalkeen pakotetarkastukset painottuvat satamiin ja kaakonkulman tullivarastoihin. Tulli on
kirjannut yhteensa lahes 900 pakotteiden rikkomiseen liittyvaa saanndstelyrikosta, joista
137 on tutkittu torkedna tekomuotona Vuoden 2024 aikana Tulli on kirjannut 99
saannostelyrikosta, joista esitutkintaa on suoritettu 94 tapauksessa. Torkeita
saannostelyrikoksia naista on ollut 35 tapausta. Ennen Venajan hydkkayssotaa Ukrainaan
saannostelyrikosepailyja tuli ilmi vuosittain vain muutamia.

Tulli valvoo pakotteita osana normaalia tullivalvontaa seké tavaravirtojen riskianalyysin
pohjalta, ettd suoraan tullitoimipaikoilla. Pakotevalvonnan painopiste on ollut kaupallisessa
liikenteessa. Lisaksi Tulli avustaa EU:n pakotelistoilla olevien henkildiden ja toimijoiden
omaisuuden kartoittamisessa ja paikallistamisessa. Tulli myds vastaa tavarapakotteiden
kiertamiseen liittyvistd rikostutkinnoista, joiden tyéllistava vaikutus on merkittava.
Pakotteiden  kiertdmisen tekotavat toimintamallien ja kuljetuskanavien osalta
monimuotoistuvat ja monimutkaistuvat jatkuvasti. Tullin toteuttama pakotteiden valvonta
leikkaa lapi koko Tullin toimintakentén ja sen yksikot. Liséksi tehokkaan pakotevalvonnan
toteuttamiseksi  vaaditaan tiivista kansainvalistd  yhteistyotd varsinkin - EU:n
ulkorajavaltioiden kanssa, mutta myds térkeiden ulkomaisten kumppanimaiden
lainvalvontaviranomaisten kanssa. Varsinkin saannostelyrikosten tutkinnassa monialaisen
kansainvalisen yhteistydn ja tietojen vaihdon merkitys korostuu erityisesti. Tullin
pakotevalvonnassa on estetty muun muassa Vengjan sotateollisuudessa ja taistelukentalla
tarvittavien aseiden ja laitteiden kehittdmisessé ja kayttdmisessé tarpeellisten osien
kuljetuksia kuten muun muassa erilaisten korkean teknologian tuotteiden,
puolijohdekomponenttien, puolustustarvikkeiden, elektroniikkalaitteiden seka
kuljetusvalineiden varaosien ja dronejen vientiyrityksia Venéjélle.

Itarajan yhdeksan suljettua ylityspaikkaa vaikuttaa tavaraliikenteen méariin ylityspaikoilla ja
sitd kautta Tullin tavaratarkastusten maariin merkittdvésti alentavasti. Tarkastuksia ei ole
ollut mahdollista tehdd aiemmalla tasolla, mik& on laskenut selvésti ajoneuvoon ja
kuljetusvalineeseen kohdistuneiden tarkastusten maaria.
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Tullille on myénnetty lisétalousarvioilla rahoitusta pakotevalvontaan seké Itérajan
henkiléstdn komennusmenoihin, mik& on mahdollistanut resurssisiirroin tehokkaan ja
tarkoituksenmukaisen pakotevalvonnan vilkkailla likennepaikoilla Helsingin Meritullin ja
Lentotullin toiminta-alueilla. Pakotevalvonnan vaatimat pitkakestoiset tavarantarkastukset
olisivat ilman resurssisiirtoja jonoutuneet merkittavasti ja saattaneet ruuhkauttaa
likennepaikkoja ja varastoja.

Laki kaksikéyttotuotteiden vientivalvonnasta tuli voimaan syyskuussa ja laajensi Tullin
toimivaltuuksia myods aineettomien kaksikdyttotuotteiden valvontaan. Valvonnan
kehittdminen aloitettiin.

Liséksi Tulli on ollut mukana Suomen jarjestaytyneen rikollisuuden torjuntastrategian
paivityst valmistelevassa oikeusministerion asettamassa tydryhmassa. Péivitetty strategia
ja sen toimenpideohjelma vuosille 2025-2029 saatetaan voimaan valtioneuvoston
periaatepaatoksella. Strategia- ja toimenpideohjelmaluonnokset siséltdvat useita Tullin
kannalta keskeisid tavoitteita ja niihin liittyvid toimenpide-ehdotuksia, joista t&ss&
yhteydessa voidaan erityisesti nostaa esille satamaturvallisuuden parantamiseen liittyvat
toimenpiteet, joiden toteuttamisessa vastaavana organisaationa toimii ensisijaisesti Tulli.

Tulli on myds ollut mukana sis@ministerion johdolla valmisteltavan sisaisen turvallisuuden
selonteon valmistelutydryhmassa. Selonteon tavoitteena on kuvata Suomen siséisen
turvallisuuden nykytilanne seké siihen kohdistuvia muutosvoimia, seka liséksi maaritella
sisdisen turvallisuuden tavoitteet ja viranomaisten edellytykset turvallisuuden
yllapitdmiseksi.




Tulostavoitesopimuksessa nimettiin myos alla olevat hankkeet, joilla tuetaan vaikuttavuuden ja
tuloksellisuuden tavoitteiden saavuttamista.
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Tulliselvityksen
tietojarjestelmien
kokonaisuudistus 2015 - 2025

Liittyy tavoitteisiin: Verotulojen tehokas kertyma. Verotuksen ja tullitoimen asiointipalvelut ovat
asiakaslahtdisia, nopeita ja edullisia.

2024 tavoite

Edetaan hankesuunnitelman mukaan. Tuotantokéyttédnotot seuraavasti: saapumisen sovellusversio
siséltéden tuen kaikille lopuille likennemuodoille (meriliikenne 3.6.2024) ja Proof of Union Status vaiheelle 1,
kansallisen tuonnin jatkokehitysversio, viennin sovelluskokonaisuus (ml. keskitetty vienti) sekd mm. siihen
liittyvand passituksen jatkokehitysversio. Liséksi edistetdan muita kehitysprojekteja, keskeisena keskitetyn
tuonnin (CCl) toteutus.

2024 toteuma

Tavoite on saavutettu. Suunnitellut kayttdonotot toteutuivat seuraavasti: Q2/2024: Saapuminen ja
kansallisen tuonnin jatkokehitysversio. Q4/2024: Vienti (ml. keskitetty vienti) seka Passitukselta tarvittu
jatkokehitysversio (integraatio vientiin). Lisaksi Saapumisen ja kansallisen tuonnin osalta
tuotantokokemusten pohjalta tehty jatkokehitysta. Q4-kayttdonoton jélkeen tehtiin tuotantohavaintoja, jotka
edellyttivat lisatdita. Tehty suunnitellusti seuraavaan kayttéonottoon (Q2/2025) tahtagvaa tyota: Keskitetty
Tuonti (CCI), Viennin osalta poistumisen toiminnallisuudet, seka lisaksi jatkokehitysty6td Saapumiseen ja
Passitukseen.

Hiilirajamekanismin (CBAM)

Liittyy tavoitteeseen: Ekologisesti kestava kasvu (yhteiskunnallisen vaikuttavuuden tavoite VM:n TAE:n

taytantdonpano paaluokassa).
. Luodaan tarvittava tekninen ja operatiivinen toimintakyky ml. kansalliset toimintamallit ja ohjeet
2024 tavoite o . . :
maahantuojien CBAM-neljannesvuosiraporttien tekemiseen.
Tavoite on saavutettu, on edetty hankesuunnitelman mukaan komission aikatauluviiveet huomioiden.
Viranomaistoiminta aloitettu 1.1.2024 méararahan mahdollistamilla henkiléstdresursseilla. Kansallinen
2024 toteuma toimintamalli on tavoitteellistettu ja mittaroitu toimintayksikkotasoisesti. Ohjeet maahantuojien CBAM-

neljdnnesvuosiraportteihin on tuotettu. Komission aikatauluviiveista johtuen tietyt toimintamallin
kehittdmistoimet jatkuvat myds seuraavina vuosina.

Modernin teknologian ja
uudenlaisen osaamisen
vaatimien kyvykkyyksien
rakentaminen

Liittyy tavoitteisiin: Yhteiskuntaa suojataan varmistamalla tavaraturvallisuus ja torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta. Harmaan talouden torjunta.

2024 tavoite

Valtava-hankkeen (valvontasektorin tehtévienhallinnan tekninen alusta) teknisen alustan valmistuminen ja
ensimmaisten pilottien tuotantoon vienti. Turismo-hankkeen (valvontasektorin tehtavienhallinnan palvelut ja
sovellukset) teknisten kyvykkyyksien rakentaminen.

2024 toteuma

Tavoite on saavutettu. Valtavan ensimmaiset pilottikayttdonotot toteutettu ja otettu kayttdon rajatuissa
toiminnoissa. Valtavan taysimaéaradinen tuotantokéytdn aloitus vuoden 2025 loppupuolella.

Turismon ensimmainen tuotantoversio kaytossa. Samalla kayttokohteet laajentuneet merkittavasti.
Kehitystyo tiedustelun ja riskianalyysin toimintamallien osalta on jatkunut vuoden 2024 aikana. Uusien
teknologisten ratkaisujen kuten koneoppimiseen pohjautuvaan valvonnan suuntaamisen kehittamista on
edelleen edistetty vuoden 2024 aikana. Olennaisten toimintaymparistdn muutosten aiheuttamien tarpeiden
johdosta Tullissa on laadittu hankesuunnitelma ja aikataulutus riskimoottoriprojektin toteutukseen liittyen.
Viimeksi mainitun projektin toteutusta on vuoden 2024 aikana aktiivisesti edistetty yhteistydssé komission
kanssa. Hankkeet ovat pitkakestoisia ja ulottuvat myés vuosille 2025-2026.

Tavoitteena on muokata jarjestelmaratkaisuja vastaamaan tiedustelun ja analyysin toimintamalleja seké
valvonnan suuntaamisen tarpeita. Teknologiaratkaisujen toteutuksissa painotettiin vuoden 2024 aikana
tietovirtojen kulun mahdollistamista seké tiedon prosessoinnin, séilytyksen, tulkinnan, analyysin ja jakelun
hallintaa. Logististen solmukohtien teknista valvontaa on edelleen kehitetty tiiviissé yhteistydssa muiden
PTR-viranomaisten kanssa.

Pankki- ja maksutilien rekisterin

Liittyy tavoitteeseen: Harmaan talouden torjunta

jatkokehitys (PMJ)
Uusien viranomaisten kayttajiksi ottaminen ja loppujen tiedonluovuttajien jarjestelmé&én kytkeminen.

2024 tavoite Valmistaudutaan suunniteltuihin lainsd&dannén muutoksiin ja edistetdan asiaan liittyvia hallitusohjelman
mukaisia hankkeita.
Tavoite on saavutettu. Uusien kayttajien kanssa on kaynnistetty selvitystyd vuoden 2024 aikana ja
kayttodnottoja on edistetty. Kayttdonotot tapahtuvat vuoden 2025 aikana. Kaikki tiedonluovuttajat
luovuttavat tietoja jarjestelmaan.

2024 toteuma Lainsaadanndn muutoksiin on valmistauduttu. Ajankohtaisimpana muutoksena on tilitapahtumatietoihin
liittyva lakihanke. Siihen liittyvat tietojarjestelman kehitystydt on aloitettu.
Hallitusohjelman mukaiset hankkeet liittyvat PMJ:n laajentuvaan kayttoon. Tahan liittyen esitelty
jarjestelmaa ja kayty keskusteluja eri viranomaisten kanssa.

EU:n

tullivalvontavalinerahastosta
rahoitettavien hankintojen (CCEI)
toteutus

Liittyy tavoitteisiin: Yhteiskuntaa suojataan varmistamalla tavaraturvallisuus ja torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta. Harmaan talouden torjunta
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2024 tavoite Ensimmaisen vaiheen kilpailutus kdynnissa ja toisen vaiheen haku kaynnistyy.
Tavoite on saavutettu. Ensimmaisen vaiheen kilpailutusprosessit ovat kaikilta osin kaynnissa. Hankinnoista
body scanner seka ensimmainen era aineiden tunnistamiseen tarkoitetuista Raman

2024 toteuma takaisinsirontaspektroskoopeista on otettu kayttéon. Toisen vaiheen hakemus laadittiin alkuvuodesta 2024.

Evaluoinnin jalkeen EU komission ja Tullin vélinen 2. rahoitussopimus laadittiin syksylla 2024. Toisen
vaiheen hankinnat alkavat vuonna 2025.

1.4 TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

Mittarit Toteuma 2022 | Toteuma 2023 | Tavoite 2024 | Toteuma 2024
Tuottavuuden muutos edellisvuodesta, % -8 +5 +4 -5
Taloudellisuuden muutos edellisvuodesta, % 2) +13 +2 -4 +7
Julkisoikeudellisten suoritteiden kannattavuus, % | -12 -12 -10 -8
Liiketaloudellisten suoritteiden kannattavuus, % 2 12 7 9

b Positiivinen muutos on parempi ja negatiivinen muutos huonompi suhteessa vertailuvuoteen.
2 Negatiivinen muutos on parempi ja positiivinen muutos huonompi suhteessa vertailuvuoteen.

TOIMINNAN TUOTTAVUUS JA TALOUDELLISUUS

Toiminnan tuottavuuden ja taloudellisuuden osalta ei tavoitteita saavutettu. Tuottavuus laski
edellisesta vuodesta viisi prosenttia, kun tavoitteena oli neljan prosentin kasvu. Taloudellisuuden
muutos oli +7 prosenttia, kun tavoitteena oli -4 prosenttia. Tullin tuottavuus- ja taloudellisuuskehitys on
laskettu perustuen Tullin toteutuneisiin henkildtyévuosi- ja suoritemaariin seké menoihin /
kustannuksiin.

Tuottavuuslaskelma perustuu keskeisimpiin suoritteisiin ulkomaankaupan sujuvuuden ja yhteiskunnan
suojaamisen osa-alueilta. Naita suoritteita on painotettu niiden vaatiman tydajan suhteessa, jotta niista
on saatu vertailukelpoisia. Tuottavuus on laskettu jakamalla vuosittaiset suoritemaaréat
henkilotyévuosikertymalla ja taloudellisuus jakamalla vuotuiset kustannukset suoritemaaralla.

Tuottavuuden lasku johtui pddosin siitd, etta itarajan sulusta johtuen liikenne- ja tavaravirtaan tehtyjen
tarkastusten maarat ovat romahtaneet. Itaraja oli suljettu koko vuoden 2024, kun vertailuvuotena 2023
sulku kesti vain reilun kuukauden. Taloudellisuuteen on suoritemaaran laskun liséksi vaikuttanut
nettomenojen kasvu, joka johtuu paaosin ict-menojen ja matkamenojen kasvusta. Tullissa on
kaynnissa laaja tietojarjestelméhanke, tullausjarjestelman uusiminen sidosjarjestelmineen, jonka
menojen osuus oli viime vuonna 27 % kaikista ict-menoista. Jarjestelmén kehittdminen jatkuu viela
ainakin vuoteen 2026 asti. Matkamenojen kasvu johtuu paaosin itarajan toimipaikkojen henkiléston
komennusmatkakustannuksista muihin toimipaikkoihin.

Tuottavuus- ja taloudellisuuslukuja tulkittaessa on huomattava, ettéa ne voivat vaihdella vuosittain
paljonkin sen mukaan, kuinka ulkomaankaupan volyymit ja niista johtuvat suoritteet muuttuvat. Tullin
henkilbtydvuosimaara ei jousta nopeasti kuten eivat Tullin menotkaan, joten volyymien muuttuessa
akillisesti tuottavuus- ja taloudellisuus voivat parantua tai heikentya nopeastikin.

MAKSULLISEN TOIMINNAN TULOS JA KANNATTAVUUS

Seka julkisoikeudellisten etta liiketaloudellisten suoritteiden kannattavuustavoite ylittyi viime vuonna.
Julkisoikeudellisten suoritteiden osalta 92 % suoritteiden kustannuksista pystyttiin kattamaan
suoritemaksuilla. Kannattavuustavoite oli -10 prosenttia ja toteuma oli -8 prosenttia. Tuetuista
suoritteista johtuen julkisoikeudellisissa suoritteissa ei kustannuksia koskaan pystyta taysin kattamaan
suoritemaksuilla. Julkisoikeudellisten suoritteiden myyntituotot, 1,3 miljoonaa euroa, kasvoivat 9
prosenttia johtuen paaasiassa suoritteiden hintojen korotuksesta helmikuussa 2024, jolla pyrittiin
vastaamaan yleiseen kustannustason nousuun. Julkisoikeudellisten suoritteiden
kustannusvastaavuuslaskelmassa erilliskustannukset pysyivat edellisen vuoden tasolla ja
yhteiskustannukset nousivat 15 %. Yhteiskustannuksia kasvattivat tukitoimintojen kustannusten ja
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korkotason nousu. Tukitoimintojen kustannuksiin vaikuttivat erityisesti itdrajan toimipaikkojen
henkildston koulutuspanostukset. Koulutus oppilaana toiminnon henkilétyévuosimaara oli kasvanut
perati 47 % vuoteen 2023 verrattuna.

Liiketaloudellisten suoritteiden kannattavuustavoite 7 prosenttia ylitettiin toteuman ollessa 9 prosenttia.
Liiketaloudelliset suoritteiden tuotot, noin 137 000 euroa, koostuvat paaosin Tullilaboratorion muille
viranomaisille myymista tutkimuksista ja Tullialan ammattitutkinnon koulutusmaksuista. Tulli nosti
liketaloudellisten suoritteiden hintoja syyskuussa kustannustason noususta johtuen.

MAKSULLISEN TOIMINNAN
KUSTANNUSVASTAAVUSLASKELMA
- Vuosi 2024 . . Vuosi 2023 Vuosi 2022
Osa-alueen nimi Vuosi 2024 arvio
toteuma toteuma toteuma
TUOTOT JULKISOIKEUDELLISET
Maksullisen toiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensi 1262 216 € 1282154 € 1152 773 € 1189 075 €
KOKONAISKUSTANNUKSET JULKISOIKEUDELLISET
Vuokrat 71934 € 66 882 € 72527 € 76 253 €
Palvelujen ostot 253591 € 312083 € 269 588 € 269 621 €
Poistot 52 699 € 47 538 € 51575€ 55019 €
Korot 19918 € 7149€ 8634 € 0€
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 345443 € 211325¢€ 300470 € 283510€
KUSTANNUSVASTAAVUUS JULKISOIKEUDELLISET
Tuotot - kustannukset, euroa -111337 € 23729 € -156 448 € -168 246 €
Kustannusvastaavuus-% 92 % 98 % 88 % 88 %
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki -12767 € -14231€ -15212¢€ -6611€
KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN
JALKEEN JULKISOIKEUDELLISET
Tuotot - kustannukset, euroa -98 570 € -9498 € -141 236 € -161 636 €
Kustannusvastaavuus-% 93 % 99 % 89 % 88 %
Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki
MPL = maksuperustelaki
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Omakustannushinnoittelusta poikkeavat julkisoikeudelliset suoritteet

Tuettujen suoritteiden kokonaisalikate

Il Valmiste- Yhteensa 0,00 €
verotus
Vero Jakso | Kohta Suoritteen nimi Oma Perittdva | Kate € Kate- % Myynti Kate
laji kustannus- | hinta kpl yhteensa
hinta
5J0 2 1.1.1. Valmisteverotusta 776,56 € 555,00€ | -221,56€ | -39,9 % 0 0,00€
koskeva

ennakkoratkaisu:
— joka on vaatinut
tullilaboratorion
tutkimuksen

5J0 2 1.1.2. Valmisteverotusta 600,07 € 388,00€ | -212,07€ | -54,7% 0 0,00 €
koskeva
ennakkoratkaisu:

— joka ei ole vaatinut
tullilaboratorion
tutkimusta

5J0 2 1.2.1. Muu verotusta 1553,12€ | 555,00€ | -998,12€ | -1798% | O 0,00 €
koskeva
ennakkoratkaisu:
— kun kysymys on
kaupallisesta
toiminnasta

5J0 2 1.2.2. Muu verotusta 785,91 € 166,00€ | -59291€ |-3572% | O 0,00 €
koskeva
ennakkoratkaisu:
— kun hakijana on
yksityishenkild eika
kysymys ole
kaupallisesta
toiminnasta

5J0 2 1.3. Paatos olla antamatta 564,77 € 55,00 € -509,77€ | -9269% |0 0,00 €
ennakkoratkaisua

Ennakkoratkaisujen omakustannushintaa alhaisemman veloitushinnan perusteena on se, etta on Tullin ja samalla Suomen valtion edun
mukaista pyrkia edistdméaén ennakkoratkaisujen pyytamista epaselvissa tapauksissa. Erdiden ennakkoratkaisujen maksuperusteista
annetun lain (1209/2006) 3 §:ssé saddetaén ennakkoratkaisun sisaltdvien p&étosten maksuperusteista. Lain nojalla Tullin
ennakkoratkaisun sisaltavista paatoksista voidaan peria omakustannusarvoa alhaisempi maksu. Talla tavoin voidaan valttaa resursseja
kuluttavaa jalkikateen tapahtuvaa selvitysty6ta, jalkikantoja ja mahdollisesti myds oikeuskasittelyja, joista aiheutuu kustannuksia seka
valtiolle ettd asiakkaalle. Toisaalta kyse on myos siita, mita asiakkailta voidaan kohtuudella veloittaa heidan pyrkimyksestaan hakea
ennakolta ratkaisua verotusta koskevaan ongelmaansa.
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Ill Laboratorion
suorittamat
tutkimukset

Yhteensa

-12766,53 €

Vero
laji

Jakso

Kohta

Suoritteen nimi

Oma
kustannus-
hinta

Perittava
hinta

Kate €

Kate- %

Myynti
kpl

Kate
yhteensa

5J0

Elintarvikelainsaadannon
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

- kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

623,60 €

277,00 €

-346,60 €

-1251 %

26

-9011,59 €

5J0

1.2.3.

Kuluttajaturvallisuuslain
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

— kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

505,94 €

222,00 €

-283,94 €

-127,9 %

1"

-3123,33€

5J0

1.3.3.

Luonnonmukaisen tuotannon
valvontalain soveltamisalaan
kuuluvat tavarat

— kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

623,60 €

277,00 €

-346,60 €

-1251 %

0,00 €

5J0

14.3.

Maataloustuotteiden
markkinajarjestelylain
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

- kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

623,60 €

277,00 €

-346,60 €

-125,1 %

0,00 €

5J0

2.23.

Terveystarkastus unioniin
tuotaville kasviksille:

- ensimméisesta alle 50 kg:n
tavaraerésta

152,96 €

77,00 €

75,96 €

-98,6 %

-303,83 €

5J0

2.24.

Terveystarkastus unioniin
tuotaville kasviksille:

— seuraavista alle 50 kg:n
tavaraeristd

69,42 €

33,00 €

-36,42 €

-110,4 %

-327,78 €

5J0

25.1.

Uusintatarkastus
kunnostustoimenpiteiden
jalkeen seka unionista etta
muualta tuotaville kasviksille
—alle 50 kg:n erat, tai erét
joissa vain
pakkausmerkintapuutteita

117,66 €

66,00 €

-51,66 €

-78,3 %

0,00€

Tullilaboratorion suoritteissa on tutkimuskohteittain huomioitu pienille tuontierille alennettu tutkimushinta, jottei tutkimuksenhinta ole
suhteeton tuontieran arvoon verrattuna. Tuontieran arvoksi on maéritelty enintdéan 1 500 euroa.
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YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUS

Tullin yhteisrahoitteinen toiminta kasitti vime vuonna pé&osin tullivalvonnan ja laboratorioanalyysien
suorittamiseen tarvittavien laitteiden hankintaa rahoituksen tullessa suoraan tai valillisesti EU:n
rahoitusinstrumenteista. Viime vuonna yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat 1,8 miljoonaa euroa,
kokonaiskustannukset 3,0 miljoonaa euroa kustannusvastaavuuden ollessa 60 prosenttia.
Edellisvuonna vastaavat luvut olivat 2,1 miljoonaa euroa, 2,8 miljoonaa euroa ja 76 prosenttia. Tullin
hyodyntamissa EU-rahoitusvalineissa tyypillinen rahoitusosuus on ollut 75 — 80 prosenttia
hyvaksyttyjen hankkeiden tukikelpoisesta rahoitustarpeesta ja omarahoitusosuus siten 20 — 25
prosenttia.

YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN
KUSTANNUSVASTAAVUSLASKELMA (LASKELMA
OMARAHOITUSOSUUDESTA)

- Vuosi 2024 Vuosi 2023 Vuosi 2022
Osa-alueen nimi
toteuma toteuma toteuma
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN TUOTOT
Muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 0€ 1110 943 € 2219453 €
EU:Ita saatu rahoitus 845015 € 714 358 € 1847 424 €
Muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus 0€ 91303 € 0€
Yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 951454 € 198 596 € 0€
Tuotot yhteensa 1796 469 € 2115200 € 4066 876 €
Yhteisrahoitteisen toiminnan erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 174174 € 146 628 € 264 474 €
Henkilostokustannukset 0€ 0€ 0€
Vuokrat 3680 € 192 608 € 0€
Palvelujen ostot 1687 229 € 603 059 € 340978 €
Muut erilliskustannukset 932 286 € 1674 262 € 5503 138 €
Erilliskustannukset yhteensé 2797 369 € 2616 557 € 6 108 590 €
Yhteisrahoitteisen toiminnan yhteiskustannusosuus
Tukitoimintojen kustannukset 41119€ 35900 € 206 053€
Poistot 116 936 € 109 993 € 257 633 €
Korot 44 265 € 18 357 € 0€
Muut yhteiskustannukset 0€ 0€ 0€
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 202 320 € 164 250 € 463 686 €
Kokonaiskustannukset yhteensa 2999 689 € 2780807 € 6572276 €
OMARAHOITUSOSUUS
Tuotot - kustannukset, euroa -1203 221 € -665 607 € -2 505 399 €
Omarahoitusosuus, % 60 % 76 % 62 %

Yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelman vertailuvuosien 2023 ja 2022 tiedot eroavat edellisen vuoden
tilinpaatoksessa esitetyista tiedoista. Vertailuvuosien tilinpaatoksissé kustannusvastaavuuslaskelmaa ei ollut laadittu
suoriteperusteisesti varainhoitovuodelta 2022 ja 2023, vaan EU-hankkeiden raportointijaksoittain, jotka olivat ajoittuneet
kahdelle tai useammalle vuodelle. Téstéa syysta vertailuvuosien tiedot on korjattu yll& olevassa
kustannusvastaavuuslaskelmassa suoriteperusteisiksi.
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Tullin avainluvut 2022 2023 2024 Muutos %
Ulkomailta saapuneet matkustajat* 13 374 525 14 885 868 14 719 861 1,12 %
Alusliikenteessa 6414 910 6777 686 6799782 0,33 %
Lentoliikenteessé 5988 971 7372 548 7919177 741 %
Juna- ja maantieliikenteessi (itaraja) 970 644 735634 902 -99,88 %
Ulkomailta saapuneet 1072 335 924 207 924 569 0,04 %
Laivat 20 645 18722 18 676 -0,25 %
Lentokoneet 59 611 66 011 71491 8,30 %
kuormatut kuorma-autot, kontit ja perdvaunut 992 079 839 474 834 402 -0,60 %
Ulkomaankauppa 173 760 152 375 146 445 4,13 %
Tuonti (milj.€) 92 469 76 170 74 280 2,91 %
Vienti (milj.€) 81900 76 210 72 165 -5,35 %
Tullin kantamat verot (Luvut tuhatta euroa) 393 045 307 769 263175 -14,49 %
Tuonnin perusteella kannettavat verot 39779 37 795 29 446 -22,09 %
Valmisteverot 308 318 304 -4,40 %
Muut verot ja maksut ja sekalaiset tulot 129 650 106 366 95 434 -10,28 %
Muille viranomaisille tilitettavé kanto 435 1229 47 -96,18 %
EU:lle tilitettavat omat varat netto 222 873 162 061 137 944 -14,88 %
Tulliselvitys ja verotus
Kolmansien maiden 3546 624 4680 763 9 657 191 106,32 %
Tuontitullaukset 2364 450 3466 298 8448019 143,72 %
Vientitullaukset 1182174 1214 465 1209 172 0,44 %
Sisékaupan 183 507 175338 165 394 -5,67 %
Tuonti-ilmoitukset 138 331 133 900 126 426 -5,58 %
Vienti-ilmoitukset 45176 41438 38 968 -5,96 %
Passitukset aloitetut/paatetyt 161 871 > 91 634
- joista aloitettujen TIR-carnet osuus 910 79 7 91,14 %
Yhteiskunnan suojaaminen
Tietoon tulleet rikokset 6 482 6 245 5527 -11,50 %
Selvitetyt rikokset 5157 5412 4308 -20,40 %
Selvitysprosentti % 80 % 87 % 79 % -8,54 %
Tullilaboratorion tutkimat néytteet 11 518 12111 12 625 4,24 %

* Ulkomailta saapuneet matkustajat ei sis. Ruotsin ja Norjan rajan ylittdvan maantieliikenteen matkustajamaarig, koska niité

ei ole saatavissa.

** Jarjestelmdmuutosten vuoksi raportointijarjestelmasta ei saa télla hetkella kyseista tietoa.
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PALVELUKYKY SEKA SUORITTEIDEN JA JULKISHYODYKKEIDEN LAATU

Ulkomaankaupan ja verotuksen tehtavaalueella Tullin kerdamien verojen ja maksujen mééara oli
263,2 miljoonaa euroa vuonna 2024, mika on 14,5 prosenttia vahemman kuin edellisvuonna. Laskua
on tapahtunut niin EU:lle tilitettavien tullien maarassa kuin suoraan valtiolle tuloutettavien verojen ja
maksujen maarassa. EU:lle tilitettavien tullien maaré oli bruttosummaltaan 183,8 miljoonaan euroa
(2023: 216,1 milj. eur, 2022: 297,3 milj. eur), kantopalkkion maara oli 45,9 miljoonaa euroa (2023:
54,1 milj. eur, 2022: 74,4 milj. eur) ja EU:lle tilitetty nettosumma oli 137,9 miljoonaa euroa (2023:
162,1 milj. eur, 2022: 222,9 milj. eur). Verotuotoista 29,4 miljoonaa euroa kertyi maahantuonnin
arvonlisdverosta sen laskiessa edellisvuodesta 22 prosenttia. Vaylamaksuja kertyi 45,8 miljoonaa
euroa, missa oli laskua 6 prosenttia edellisvuodesta.

Kolmansien maiden tuontitullausten maara kasvoi rajahdysmaisesti 3,5 miljoonasta 8,6 miljoonaan
kappaleeseen. Tuontitullausméaéarasté noin 84 % (7,2 milj. kpl) on verkkokauppaan liittyvia IOSS-
menettelya hyddyntéavia tullauksia (Import One Stop Shop), jossa arvonlisaverot maksetaan suoraan
verkkokaupoille, mutta tulli-ilmoitukset on silti tehtévé tuotteiden ollessa kolmansien maiden tuotteita.
Tuonti-ilmoitusten m&ara on vahvasti riippuvainen suurten verkkokauppatoimijoiden logistiikkavirroista.
Viennin puolella kolmansien maiden vienti-ilmoitusten maara pysyi edellisen vuoden tasolla ollen 1,2
miljoonaa kappaletta.

Tullille tehtavien tulli-ilmoitusten kasittely on pitkalle digitalisoitua sdhkoisten ilmoitusten osuuden
ollessa 100 % tuntumassa ja valtaosa ilmoituksista kasitellaén alle tunnissa.

Tullin verojaamien osuus maksettavaksi maaratyista veroista oli vime vuonna tulliverotuksessa 0,32
prosenttia ja se alitti tavoitetason, joka oli prosentin. Toteutunut verojaédmaprosentti on vaihdellut viime
vuosina jonkin verran (2023: 0,66, 2022: 0,19 prosenttia, vuonna 2021: 1,1 prosenttia). Oikaistujen
paatdsten osuus tuontiverotuksessa puolestaan oli 0,42 prosenttia, joka oli huomattavasti alle
tavoitetason 2,2 prosenttia (2023: 0,64 prosenttia). Tuomioistuimen muuttamia tullauspaatoksia ol
yhteensa viisi kappaletta, joten tavoite enintéén viisi kappaletta saavutettiin, mika ilmentaa
tulliverotuksen oikeellisuuden olevan erittéin korkeatasoista.

Tulliselvityksen  yritysasiakkaiden uusittu asiakastyytyvaisyyskysely toteutettin  syyskuussa.
Tulliselvityksen asiakastyytyvaisyys sai kokonaisarvosanan 3,9 asteikolla 1-5 (2023: 3,9 ja 2021: 3,7).
Tulliasioinnin sujuvuus on pysynyt samalla tasolla eli arvosanassa 3,9 (2023: 3,9 ja 2021: 4,1).
Asiakaskokemus arvioitiin yhtd hyvaksi kuin aiemmin, mutta kohdan ”arvojen mukainen toiminta”
arvosana heikkeni kahden vuoden nousun jalkeen vuoden 2021 tasolle. TAhdn saattaa vaikuttaa
yleisesti yritysten hallinnollinen taakka, kuten raportointi viranomaisille seka tulliasioinnin
osaamisvaatimukset. Kysely tehtiin aiemmin kahden vuoden vélein ja jatkossa se tehdaan vuosittain.
Henkilbasiakkaiden tulliselvityksen asiakastyytyvaisyyden kasvutrendi jatkui ja se oli viime vuonna 3,9
asteikolla 1 — 5 (2023: 3,6, 2022: 2,9). Tavoite 3,6 saavutettiin. Henkildasiakkaiden antaman palautteen
kohdalla on huomattava, etta heista vain alle prosentti on antanut palautetta asiointinsa yhteydessa ja
loput 99 prosenttia ei ole ndhnyt olevan aihetta palautteelle, joten arvosanaa on tulkittava varovasti.

Viime vuonna odotusajat netti-ilmoittamisen tuessa ja sahkoisen palvelukeskuksen yritysasiakkaiden
tulli-ilmoittamisen tuessa pysyivat edellisen vuoden tasolla. Tullineuvonnan osalta odotusaika hieman
kasvoi. Alle kahdessa minuutissa kyettiin palvelemaan 42 prosenttia tullineuvonnan (2023: 51
prosenttia; 2022: 43 prosenttia), 65 prosenttia netti-ilmoittamisen tuen (2023: 63 prosenttia; 2022: 67
prosenttia) ja 88 prosenttia sahkoisen palvelukeskuksen yritysasiakkaiden (2023: 87 prosenttia; 2022:
89 prosenttia) puhelimitse tehdyista yhteydenotoista. Kaikkien edellisten yhteydenottomuotojen
keskimaéardinen odotusaika oli noin 2 minuuttia ja 13 sekuntia (2023: 2 minuuttia ja 2 sekuntia; 2022: 2
minuuttia ja 10 sekuntia). Puhelujen maara vaheni 14 prosenttia edellisvuodesta. Keskimaarainen
asiakaspuhelun kesto oli 6 minuuttia 33 sekuntia (2023: 6 minuuttia 32 sekuntia; 2022: 6 minuuttia 45
sekuntia).

Tullissa on ollut vuodesta 2015 alkaen meneilladn EU-lainsdddannén muutoksiin pohjautuva
tulliselvitys- ja niité tukevien tietojarjestelmien kokonaisuudistus, jonka tavoitteena on
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sataprosenttisesti sahkdisesti tapahtuva asiointi EU:n alueella. Hankkeen aikana tehty useita
kayttoonottoja, joista keskeisimmat listattuna alle.

e Vuoden 2018 syksylla hankkeessa tapahtui ensimmainen kayttéonotto tariffijarjestelman
tullessa kayttoon.

o Loppukevaasta 2019 otettiin kayttdéon tullivarastoinnin toiminnallisuudet.

e Tuonnin ensimmaisen vaiheen eli henkildasiakkaiden tuontitullauspalvelun kayttéonotto
tapahtui helmikuussa 2020.

¢ Maaliskuussa 2021 toteutui turvatietoilmoittamisen laajentuminen, huhtikuussa 2021 kaynnistyi
sanoma-asiakkaiden tuontitullaus ja heinakuussa 2021 arvonlisaveron kantaminen myos
vahaarvoisilta l1&hetyksilta.

e Marraskuussa 2022 otettiin kayttoon véliaikainen varastointi ja kansallisen tuonnin uusia
toimintoja (mm. yksinkertaistetut menettelyt, kuuleminen, oikaisun ja mitatéinnin muutokset ja
tuonnilla aloitettavat erityismenettelyt).

e Vuonna 2023 toteutui edelleen uusien toimintojen kayttdonottoja kansallisessa tuonnissa ja
tietoturvailmoittamisessa. Ensimmainen kayttéonotto kauttakuljetuksissa eli passituksessa
tapahtui marraskuussa 2023.

¢ Vuonna 2024 merkittavimmat kayttddnotot olivat toukokuussa saapuminen, joka kattaa nyt
kaikki kuljetusmuodot seka lokakuussa viennin ensimmainen kayttoonotto.

Hankkeessa on jaljella 3 isompaa kayttbonottoa ja muutamia pienempia. Hankemuotoinen
kehittaminen kokonaisuudistuksessa loppunee vuoden 2026 aikana, mutta normaali yllapitomuotoinen
jatkokehittaminen jatkuu sen jalkeen.

Yhteiskunnan suojaamisen tehtévaalueella Tullin paljastamien rikosten maara pieneni edelleen
edellisvuoteen verrattuna: vuonna 2024 Tulli paljasti yhteensa 5 527 rikosta (2023: 6 245 kpl).
Kokonaismaara laski vuoden 2024 aikana, vaikka huumausainerikosten maara kasvoi. Lasku selittyy
saanndstelyrikosten seka veropetosten maaran vahenemiselld. Molemmissa rikoksissa syyna on
itrajan osittainen sulku seka matkustusmaarien pienuus.

Vuonna 2024 Tulli takavarikoi huumeita yhteensa 2 052 kiloa, mik& oli l[&hes kaksinkertainen méaara
edellisvuoteen verrattuna (2023: 1196 kiloa). Kokonaismadarda on suurin viiden vuoden ajalla.
Takavarikot kasvoivat useimpien huumeiden osalta, mutta erityisesti marihuanan kohdalla.

¢ Marihuanaa takavarikoitiin 1 321 kiloa, noin 2,5 kertaa enemman kuin edellisvuonna (2023: 465
kg) ja suurin maara kymmeneen vuoteen.

¢ Khatia takavarikoitiin 353 kiloa maaran ollessa 210 kiloa vahemman kuin edellisvuonna (2023:
563 kg).

e Hasista takavarikoitiin noin 56 kiloa (2023: 19 kg).

e Kokaiinia takavarikoitiin noin 53 kiloa. Vuonna 2023 kokaiinin takavarikkomaara oli hieman yli
16 kiloa.

o Amfetamiinid takavarikoitiin 237 kiloa, suurin maara seitsemaan vuoteen (2023: 62 kg). Selitys
on yksinkertaisesti huumeen suosio maassamme.

o Ekstaasia takavarikoitiin vahan yli 93 000 tablettia vuonna 2023, vuonna 2024 maéara laski noin
17 000 kappaleeseen.

Huumelaakkeita takavarikoitiin edellisvuotta enemman, suuntaus on ollut yleisesti kasvava. Viime
vuonna takavarikkomaara oli 648 876 kappaletta, vuonna 2023 noin 431 000 kappaletta. Ladkeaineita
takavarikoitiin noin 75 900 kappaletta. Maara on puolet vdahemman kuin edellisvuonna. Laakkeiden
takavarikkomaarat vaihtelevat usein vuositasolla. L&&kerikosten maara oli myds pienempi
edellisvuoteen verrattuna, paljastuneita laékerikoksia oli nyt 710 kappaletta. Niin ladkkeiden kuin
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huumel&dékkeidenkin maahantuonnissa merkittdvassa asemassa on postilikenne, minkd merkitys on
ollut avainasemassa.

Dopingtakavarikot olivat hieman yli 62 000 tablettia tai ampullia (2023: n. 20 300). Dopingrikosten maara
oli kuitenkin hieman pienempi edellisvuoteen verrattuna eli 427 kappaletta (2023: 454 kappaletta).
Torkeitéa tekomuotoja naistéa oli yhdeksan kappaletta.

Vuonna 2024 takavarikoidun nuuskan maara oli 4 815 kiloa, mik& oli hieman enemmaéan kuin kahden
vuoden takainen maara. Vuonna 2023 nuuskaa takavarikoitiin 857 kiloa, maara oli pienin yhdeksaan
vuoteen. Savukkeita puolestaan Tulli otti haltuun rikosasioissa 7,12 miljoonaa kappaletta. Maara oli yli
kaksinkertainen edellisvuoteen verrattuna. Maara selittyy isohkoilla takavarikoilla. Muutaman vuoden
ajan on ollut trendinga, ettd Suomeen salakuljetetaan suurehkoja maaria laittomasti valmistettuja
savukkeita.

Vuonna 2024 Tulli paljasti 404 veropetosta, joista torkeitd veropetoksia oli 71. Edellisvuonna
veropetoksia paljastui 633 kappaletta.

Paljastuneiden rikosten selvittamistaso oli 79 % vuonna 2024 eika tavoitteeseen vahintaan 89 % paasty
(2023: 86,7 %, 2022: 79,6 %). Selvittdmistaso oli vuonna 2024 pitkan aikavélin toteutuman tasolla.
Rikosten selvitystaso mittaa ilmoitettujen rikosten ja selvitettyjen rikosten valistda suhdetta tietylta
raportointiajanjaksolta. Selvitystason lasku edelliseen vuoteen verrattuna kuvastaa sita, ettd vuoden
2024 aikana on uusia epailtyja tullirikoksia koskevia esitutkintoja aloitettu noin 21 prosenttia enemman
kuin on saatu rikoksia selvitettya ja esitutkintoja paatettya samana ajanjaksona. Rikostutkinta on siis
ruuhkautunut, johon yhtena keskeisimpéna syyna on toérkeiden tullirikosten maaran kasvu yli 25
prosentilla. Naiden rikosten osalta selvittamisintressi on suurin ja niiden esitutkinta sitoo resursseja ja
on ajallisesti pitkakestoista.

Tullirikostorjunnan yhteiskunnallinen vaikuttavuus on ollut nousussa koronavuosien jalkeen ja vuonna
2024 summa oli 127,5 miljoonaa euroa (2023: 87,5 milj. eur). Summa koostuu takaisin saadusta
rikoshyodystd, takavarikoimatta jaaneen tavarana arvosta seka valtetyista veroista. Suurin osa eli 56,3
miljoonaa euroa muodostui takaisin saadusta rikoshyddysta (2023: 37,1 milj. eur). Tulostavoite takaisin
saatu rikoshyoéty vahintddn 25 miljoonaa euroa ylitettiin. Talousrikostorjunnan vaikuttavuudesta suurin
osuus tuli tutkinnassa tai aloittamatta olevien rikosjuttujen aiheuttamien vahinkojen osalta, joiden maara
vuonna 2024 oli 72,7 miljoonaa euroa (2023: 79 milj. eur).

Tullilaboratoriossa vuoden 2024 aikana tutkittujen laboratoriondytteiden ja tehtyjen kasvisten
tarkastusten maara oli 13 656 (tavoite 13 000). Tullilaboratorio tutki kaikkiaan 12 625 naytetta, joista
tehtiin yli 37 000 laboratoriotutkimusta. Tutkittujen laboratoriondytteiden (2023: 12 111) ja tehtyjen
tutkimusten  (2023: 36 000) maarda kasvoi  edellisvuodesta. Kasvinterveys- ja
vaatimustenmukaisuustarkastuksia tehtiin yhteensa 1019. Tarkastusten maara kasvoi edellisvuodesta
(2023: 796). Kaikista laboratoriotutkimuksista kolme prosenttia liittyi Tullin ulkopuolisiin tutkimuksiin.
Naista suurin osa liittyi Keskusrikospoliisille annettuihin tutkimuspalveluihin.

Vuonna 2024 kiireellisista laboratorionaytteista tutkittiin tavoiteajassa 69 % (tavoite 75 %). Kiireellisten
naytteiden lapimenoaika huononi edellisvuodesta (2023: 77 %). Lapimenoajan pidentymiseen vaikutti
etenkin naytemadaran kasvu, tyolaiden kiirenaytteiden kasvanut maara ja Kiireellisten naytteiden
osuuden pysyminen samalla tasolla (25 % kaikista naytteistd). Toimitusajan nopeuttamiseksi
suunniteltuja laitehankintoja ei saatu toteutettua aikataulussa.

Elintarvike- ja kulutustavaravalvonnan osuvuus oli vime vuonna 21,5 % ja tavoite 23 % alitettiin.
Resurssien vajauksesta johtuen valvontaa ei kohdennettu tuotteiden lieviin virheisiin.

Tavaraan kohdistuvien tarkastusten osuma-% oli 19,5 % (2023: 31,3 %) ja tavoite 14 % ylitettiin.
Matkustajatarkastusten osuvuus oli 41,9 % (2023: 12,1 %), joka Yylitti tavoitteen 9 % reilusti.
Matkustajatarkastusten osuvuuden kasvu on heijastetta tarkastusten onnistuneesta kohdentamisesta
sisarajan ylittavassd matkustajaliikenteessa itarajan ollessa kiinni. Tullila on kaytéssa enemman
matkustajia koskevaa etukéateistietoa riskianalyysin hyddyntamiseksi sisarajaliikenteessa kuin itarajalla.
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Ajoneuvo- ja kuljetusvélinetarkastusten osuvuus on jadnyt tavoitteesta (7 %) ollen 2,1 % (2023: 4 %).
Itarajan  rajanylityspaikkojen ollessa kiinni, merkittdva ma&ard raskaan Kkuljetusvélineiden
tarkastusinfrasta ei ole kaytettdavissa. Tama vaikuttaa niin tarkastusten maariin kuin myos
tuloksellisuuteen, kun esimerkiksi varsinaisia raskaan liikenteen tarkastustiloja ei ole sisarajoilla

kaytettavissa.

1.6 HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

Henkilostovoimavarojen hallinnan ja kehittdmisen mittarit

Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma
2022 2023 2024 2024
Henkilotyovuodet (sis. yli- ja lisaty6t seka varallaclon) 2043 2028 2010 1991
Tybtyytyvaisyys (VMBaron kokonaisindeksi Y, asteikko 1-5) 3,7 3,7 3,7 3,7
Sairauspoissaolot (tydpv/htv ) 13,0 11,5 10,8 11,6
Johtajuusindeksi (VMBaro) 3,6 3,6 3,6 3,6
Yhdenvertaisuuden toteutuminen tydyhteiséssa 4,0 4,0 4,0 4,0
(VMBaro 5.5.)
Kokemus oppimisesta ja uudistumisesta (VMBaro 4.1) 4,0 4,0 4,0 4,0
Tydnantajakuva ja arvot (keskiarvo VMBaron kohdista 8.2- 4,1 4,1 4,1 4.1
8.4)

VMBaro tutkimuksissa asteikkona 1-5

Henkilétydvuosimaaran viime vuoden toteuma 1991 alitti arviomaarén, joka oli 2010 henkilotyévuotta.
Tuottavuusohjelman ja kehysriihen saastopaatdksien mukaisiin Tulliin kohdistuviin
valtiovarainministerion hallinnonalan saastoéihin vuosille 2025-2027 alettiin varautua etupainotteisesti
vuoden aikana mm. toukokuusta syyskuuhun kestaneella rekrytointikiellolla. Myds loppuvuodesta
rekrytointeja toteutettiin vain kohdennetusti.

Tyotyytyvaisyyden tavoite oli 3,7 ja tavoite saavutettiin. Tyodtyytyvaisyysindeksi on ollut kolme viime
vuotta sama 3,7. Tybtyytyvaisyys on pysynyt hyvin asetetuissa tavoitteissa, huolimatta
toimintaympariston muutoksista, ml. itdrajan tilanne ja niiden vaikutukset ty6tehtaviin ja johtamiseen.
Muutokset saattavat pitkittyessaan ja mahdollisesti lisddntyessaan vaikuttaa tyotyytyvaisyyteen ja tata
mittaria tulee jatkossakin seurata tarkasti.

Sairauspoissaolojen tavoitetta 10,8 sairauspoissaolopaivaa/htv ei saavutettu, toteuman ollessa 11,6
paivaa/htv. Sairauspoissaoloja oli vuoden 2024 alussa enemman kuin vuoden loppupuoliskolla. Lyhyet
poissaolojaksot eivét kuitenkaan ole Tullissa kaikkein suurin haaste, vaan poissaolokeskiarvoa
lisddvat harvat, mutta kestoltaan pitkaaikaiset poissaolojaksot. Naihin pyritaan vaikuttamaan
tyokykyyn liittyvilla lisdpanostuksilla. Vuorotytta tekevissa yksikoissa, joissa tehdaan voimankayttoa
sisaltavaa valvontatyttd, on edelleen keskimaarin enemman sairauspoissaoloja kuin muuten Tullissa.

Johtajuusindeksin osalta tavoite 3,6 saavutettiin. Johtajuusindeksi on pysynyt kolme viime vuotta
samana ollen 3,6. Johtamiseen ja esihenkildtyohon on panostettu viime vuosina osana strategiatyota.
Johtamisen ja esihenkildtydn kehittamiseen on tarkoitus panostaa myos jatkossa ja vahintaankin
yllapitdad nyt saatuja johtajuusindeksin tuloksia. Toimintaymparistossa tapahtuvat muutokset ja niiden
johtamiselle aiheuttamat haasteet aiheuttavat riskin naille tuloksille.

Yhdenvertaisuuden toteutumisen tavoite 4,0 saavutettiin. Toteuma on ollut sama 4,0 kolme viime
vuotta. Yhdenvertaisuuden toteutumisen osalta Tullin tavoite on varsin korkealla tasolla, joka osaltaan
kertoo organisaation tahtotilasta yhdenvertaisuuden osalta. Kokemus oppimisesta oli 4,0 ja tavoite 4,0
saavutettiin. Tama kuvaa hyvin Tullin sitoutumista ja suuria panostuksia osaamisen kehittamiseen.
Tullin koulutuspanokset ovat valtionhallinnon valisessé vertailussa suuria ja tydnantajana Tulli
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ymmartaa osaamisen kehittamisen tarkeyden nopeasti muuttuvassa toimintaymparistdossa
parjadmiseksi. Tydnantajakuvan ja arvojen osalta tulokset (4,1) ovat pysyneet kolme viime vuotta
samalla tasolla ja tavoite 4,1 saavutettiin. Tullissa on pyritty panostamaan tydnantajakuvaan
monin eri tavoin, joka nékyy tuloksissa.

Merkittavimmat uudistukset toiminnassa ja toimintatavoissa seka niiden vaikutus toiminnan
tuloksellisuuteen

Tullin strategian 2025 — 2029 suunnittelu aloitettiin kesakuussa ja ty6 paattyi joulukuussa 2024.
Strategian kantavana ajatuksena ja nakemyksena on yksi, yhtendinen Tulli. Strategian paivityksen
painopisteena on enenevassa maarin turvallisuus ja kilpailukyky — turvallisuuden tullessa ensin.
Strategian lahtbkohtana on muuttunut turvallisuustoimintaymparisto, kansainvalisen kauppapolitiikan
muutokset, Tullin korostunut rooli turvallisuusviranomaisena, sahkdisen kaupankaynnin ja
digitalisaation kehitys seka Tulliin kohdistuvat valtionhallinnon saastétoimenpiteet. Strategian
paivityksen johdosta on vuoden 2024 lopussa kaynnistetty joukko uudistuksiin tahtaavia toimia, joilla
pyritddn vastaamaan toiminta- ja turvallisuusymparistén muutoksiin ja samalla pitamaan huoli siita,
etta Tullin taloudellinen kantokyky sailyy toimintamenojen laskiessa saastdjen seurauksena. Vuoden
2025 alkupuolella on kaynnistetty lisdksi organisaatiouudistuksen suunnittelu, jolla pyritdan
kehittdmaan organisaatiota strategian painopisteiden saavuttamisen suuntaan.

Valtion saastétoimenpiteet heikentavéat Tullin lakisaateisten tehtavien resursointia. Muutosten
ennakointi ja kaytettavissa olevien resurssien suunnitelmallinen kohdentaminen korostuu toiminnan
tuloksellisuuden varmistamisessa.

Henkilostomaara, rakenne ja kulut

Tullissa tytskenteli vuoden 2024 lopussa yhteensa 1 975 henkilo&. Naisten osuus henkilostosta oli 47
prosenttia. Todellisia tytpanoksia mittaava henkilotydvuosiméaara oli Kieku-jarjestelman mukaan 1 991
sisédltaen yli- ja lisatyot seka varallaolon. Henkilétydvuosimaara pieneni 1,8 % edellisesta vuodesta. Yli-
ja lisatdiden sekd varallaolon maard oli 13 henkildtybvuotta. Syitd henkilémaaran ja
henkilotybévuosimaéaran alenemiseen on kasitelty edellisesséa kappaleessa.

Henkilostomaara 2022 muutos-% 2023 muutos-% 2024
Henkiléston lukumaara’) 2040 -0.5% 2029 2,7 % 1975
*) Lahde: Tahti-henkildstétietojarjestelma

Tullilaisten keski-ikd vuonna 2024 oli 49,5 vuotta. Miesten keski-ika oli 49,8 vuotta ja naisten 49,2
vuotta. Suurimmat ikaryhmat olivat 45-54 -vuotiaat, joita oli henkildstosta 34 prosenttia ja 55-64 —
vuotiaat, joita oli henkilostosta 33 %. Henkilostosta 69 prosenttia oli vuoden lopussa vahintaan 45-
vuotiaita.
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Henkilostomaara ikaluokittain
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Koulutustasoindeksi oli kasvanut hieman edellisesté vuodesta ollen 4,9. Korkeakoulu- ja yliopistotason
tutkinnon suorittaneita oli 45 prosenttia henkildstosta vuoden lopussa. Koulutuspanostus oli 10

tyopv/htv.
Koulutustasoindeksi 2022 2023 2024
naiset 5.1 51 52
miehet 45 4,6 46
Yhteensa 438 4,8 49

Koulutustasoindeksissa kéytetadn kuutta koulutusasteluokkaa: perusastetta, keskiastetta, alinta korkea-astetta, alempaa ja ylempaé korkeakouluastetta ja
tutkijakoulutusastetta. Koulutusasteen mittaaminen perustuu koulutusaikaan.

Paaosa tullilaisista, 93 % henkilostdsta, tydskentelee virkasuhteessa. Maaraaikaisia palvelussuhteita oli
vuonna 2024 yhteensa 6 % ja vakituisia 94 % kaikista palvelussuhteista. Maaraaikaisten
palvelussuhteiden mé&ara vaheni yhden prosenttiyksikdn edellisestd vuodesta johtuen padasiassa
toukokuusta syyskuuhun kesténeesta rekrytointikiellosta ja sen jalkeenkin jatkuneesta kohdennetuista
rekrytoinneista, joilla varauduttiin etupainotteisesti VM:n hallinnonalan s&&st6ihin. Osa-aikaisesti
tyoskenteli 4 % henkilostosta. Tullin lahtévaihtuvuus vuonna 2024 oli 5,0 %, joka on 0,5
prosenttiyksikk6a suurempi kuin edellisend vuonna palaten vuoden 2022 tasolle. Tulovaihtuvuus
puolestaan oli 4,5 %, joka on 1,9 prosenttiyksikk6a pienempi kuin edellisend vuonna johtuen em.
rekrytointirajoituksista.

Maaraaikaiset

2022

%-osuus

2023

%-osuus

2024

%-osuus
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118

57 %

135

6,7 %

113

57 %




Maaraaikaiset 2022 %-osuus 2023 %-osuus 2024 %-osuus
naiset 56 2,7 % 68 34 % 57 29%
miehet 62 3,0% 67 33% 56 28%
Vakituiset

hlomaara 1922 94,3 % 1894 93,3 % 1862 94,3 %
naiset 881 43,2 % 886 43,7 % 867 43,9 %
miehet 1041 51,1 % 1008 49,6 % 995 50,4 %
Kokoaikaiset

hiomaara 1950 95,6 % 1947 96,0 % 1904 96,4 %
naiset 882 43,2 % 908 44,8 % 883 44,7 %
miehet 1068 52,4 % 1039 51,2 % 1021 51,7 %
Osa-aikaiset

hlomaara 90 4,4 % 82 4,0 % 71 36 %
naiset 55 2,7% 46 23% 4 21%
miehet 35 1,7 % 36 1,7 % 30 1,5 %
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Sairauspoissaoloja oli vuonna 2024 yhteensa 22 872 tytpaivaa. Tullilainen oli sairauden takia pois toista

keskim&arin 11,6 tyopaivaa, kun vastaava luku vuonna 2023 oli 11,5.

Tydhyvinvointi 2022 2023 2024
Tyotyytyvaisyys 3,7 37 3,7
naiset 3,7 3,7 3,7
miehet 3,7 3,7 37
Sairauspoissaolot tyopv/htv * 13,0 11,5 11,6
Lyhyet 1-3 pv sairauspoissaolot (tyopv/htv) * 3,6 35 3.3
Sairaustapauksien lkm * 5968 5382 4996
Tyoterveyshuolto eur/htv 518 530 498
Terveysprosentti ** 14,2 18,6 21,0

* Sairauspoissaolotietojen lahteena Kieku-jarjestelma.

** |lman sairauspoissaoloja olleiden henkildiden suhteellinen osuus koko henkildstosta.

Vuonna 2024 Tullin kokonaistyévoimakustannukset olivat 126,2 milj. euroa. Palkkasumma oli 103,9
milj. euroa. Tehdyn tybajan palkkojen osuus oli 74,0 % palkkasummasta. Vdlilliset
tydvoimakustannukset, jotka sisdltavat muun muassa loma-ajan palkat, lomarahat, koulutusajan

palkat, sairausajan palkat jne., olivat 49,3 milj. euroa. Henkildtydvuoden hinta oli 63 731 euroa
nousten edellisesta vuodesta 1,5 %.

Tyovoimakustannukset 2022 2023 2024
'(I;2;\dyn vuosity0ajan osuus saannéllisesta vuositybajasta 75.9 % 76,6 % 76,1 %
Kokonaisty6voimakustannukset milj.eur 120,4 126,2 126,2
Tehdyn tyoajan palkat, %-osuus palkkasummasta 73,8 % 74,7 % 74,0 %
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Tyoévoimakustannukset 2022 2023 2024

Vililliset tyévoimakustannukset milj.eur 475 492 493

Vilillisten tyovoimakustannusten osuus tehdyn tydajan
palkoista (%)

Henkil6tyovuoden hinta eur 59 466 62 796 63 731

65,3 % 63,9 % 64,2 %

1.7 TILINPAATOSANALYYSI

RAHOITUKSEN RAKENNE JA TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

Tullin toimintamenojen momentin 28.10.02 talousarviokehys vuodelle 2024 oli 210 396 000 euroa.
Edelliselta vuodelta siirtyi méaérarahaa 22 164 924 euroa. Tullin nettomenot olivat 210 214 179 euroa
summan ollessa 3 876 743 euroa suurempi kuin edellisvuonna. Vuodelle 2025 siirtyi maararahaa 22
346 746 euroa. Edelliselta vuodelta siirtynyt maararaha sisalsi 0,5 milj. euroa nettoutettavien CCEI-
rahoitteisten hankkeiden tukikelvottomia menoeria. Tasta johtuvat korjaukset pienensivat vuoden 2024
bruttotuloja.

Tullin bruttomenot olivat 213,4 miljoonaa euroa vuonna 2024 (2023: 212,6 miljoonaa euroa), josta
57,9 prosenttia kohdistui henkildston palkkoihin sivukuluineen, 27,0 prosenttia ict-menoihin, 7,1
prosenttia toimitiloihin ja muihin menoihin 8,0 prosenttia. Palkkausmenot olivat samalla tasolla kuin
edellisena vuonna. Henkilotydvuosimaara on samanaikaisesti laskenut. Henkilotyévuoden hinta on siis
kasvanut edellisesta vuodesta johtuen niin yleiskorotuksista kuin myos siita, etté Itarajalta on siirtynyt
tyontekijoitd muualle Tulliin korkeamman vaativuustason tehtaviin. Kasvua on merkittdvimmin ICT-
menoissa (1,8 milj. eur) ja matkamenoissa (1,0 milj. eur). Matkamenojen kasvu johtuu paéosin itérajan
toimipaikkojen henkildston komennusmatkakustannuksista muihin toimipaikkoihin. Samanaikaisesti
kuljetusvaline- ja laiteinvestoinnit ovat pienentyneet 1,4 milj. euroa. Osa budjetoiduista investoinneista
siirtyi vuonna 2025 tehtavaksi. Toimitilamenot ovat laskeneet 0,2 milj. euroa.

28.10.63.2 Takaisin maksetut verot (arviomaararaha) maararahaa oli talousarviossa myonnetty 1 000
000 euroa. Maararahaa kaytettiin 153 391 euroa.

28.10.95.1 Verotukseen liittyvat korkomenot (arviomaararaha) maararahaa oli talousarviossa
myonnetty 200 000 euroa. Tulli kaytti maararahaa 116 595 euroa.

Tulomomentille 12.28.92 Euroopan unionin perinteisten omien varojen kantopalkkiot arvioitiin kertyvan
tuloja 55 600 000 euroa. Toteutuma oli 45 976 102 euroa, missa oli laskua edellisvuodesta vajaa 10
miljoonaa euroa. Tama selittyy EU:lle tilitettavien tullien maaran pienenemisesta kantopalkkion
pysyttyd samana kuin aiemminkin.

Tulomomentille 12.28.99 Valtiovarainministerion hallinnonalan muut tulot kertyi tuloja 283 942 euroa
(2023: 896 536 euroa). Muutoksen selittaa paaosin vuonna 2023 EU:lle tilitettyihin tullimaksuihin tehty
yksittdinen kertaluontoinen vahennys 0,7 milj euroa.

Tulomomentilla 12.39.01 Sakkotulot ja tulot hallinnollisista maksuseuraamuksista Tullin kanto oli 1 385
596 euroa (2023: 1 192 301 euroa).

Tulomomentille 12.39.02 Verotukseen liittyvat korkotulot kertyi 578 943 euroa (2023: 521 469 euroa).

TUOTTO- JA KULULASKELMA

Toiminnan tuotot olivat yhteensa 49 258 457 euroa, mika on 11,4 miljoonaa euroa véhemman kuin
edellisena tilikautena muutoksen selittyessé pitkalti perinteisten omien varojen kantopalkkion
vahenemisella. Maksullisen toiminnan tuottoja kertyi 1,5 miljoonaa euroa. Paaosa, 90 prosenttia,
maksullisista suoritteista oli julkisoikeudellisia suoritteita, joiden kustannusvastaavuus oli 92
prosenttia.
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Toiminnan kulut olivat yhteensé 201 275 095 euroa, mika on 1,2 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisena tilikautena. Suurin kuluera olivat henkildstékulut 123 736 809 euroa, mika on 0,6 miljoonaa
euroa vdhemman kuin edellisend vuonna. Henkilotyovuosimaara 2024 sisaltaen ylityot ja varallaolon
laski 36 henkildtydvuotta edellisestd vuodesta. Henkildtydvuoden hinta on kasvanut edellisesta
vuodesta johtuen niin yleiskorotuksista kuin myos siitd, etta Itérajalta on siirtynyt tyontekijoita muualle
Tulliin korkeamman vaativuustason tehtaviin. Vuokrakulut olivat 13,8 miljoonaa euroa laskien
edellisvuodesta vajaa 0,2 miljoonaa euroa, joka johtuu paaosin Pasilan toimitilojen pienentymisesta.
Palvelujen ostot olivat 50 653 389 euroa, mik& on 1,9 miljoonaa euroa enemman kuin edellisen&a
tilikautena. Maarasta valtaosa on ict-palveluhankintoja. Valmistus omaan kayttéén, 4 537 152 euroa,
siséltaa itse valmistettujen tietojarjestelmien kustannukset, jotka on laskettu kuhunkin jarjestelmééan
kaytetyn tydajan ja henkildiden palkkakustannusten perusteella. Ostot aineista, tarvikkeista ja
tavaroista tilikauden aikana laskivat edellisvuodesta 387 326 euroa ollen 3 683 980 euroa. Poistojen
osuus oli 7 955 311 euroa summan ollessa 61 601 euroa edellisvuotta pienempi.

Rahoitustuotot ja —kulut olivat nettomaaraisesti yhteensa -35 161 euroa (2023: 29 389 euroa)
rahoitustuottojen ollessa 82 595 euroa ja rahoituskulujen 117 756 euroa.

Satunnaiset tuotot ja kulut olivat nettomaaraisesti 216 938 euroa (2023: 786 102). Muutoksen selittda
paaosin vuonna 2023 EU:lle tilitettyihin tullimaksuihin tehty yksittainen kertaluontoinen vahennys 0,7
milj euroa.

Tuotot veroista ja pakollisista maksuista olivat yhteensa 66 304 949 euroa, mika on 11,0 miljoonaa
euroa vahemman kuin edellisena tilikautena. Valtaosa muutoksesta selittyy verojen ja
veronluonteisten maksujen kertyman laskulla.

TASE

Tullin taseen loppusumma on 114 707 910 euroa, mika on 8,6 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisena tilikautena. Taseen vastaavaa summasta 99,0 miljoonaa euroa muodostuu
kayttdomaisuudesta ja muista pitkaaikaisista sijoituksista, joiden maara kasvoi 12,4 miljoonaa euroa
edellisvuodesta ja joiden suurimmat erat ovat aineettomiin hyédykkeisiin kuuluvat muut
pitkavaikutteiset menot 27 579 900 euroa (2023: 27 308 945 euroa) ja ennakkomaksut ja
keskeneraiset hankinnat 60 399 069 euroa (2023: 47 945 099 euroa). Vaihto- ja rahoitusomaisuuden
suurin erd on muut lyhytaikaiset saamiset 13,3 miljoonaa euroa, joka muodostuu l&hes taysin
tullisaatavista.

Taseen vastattavissa oleva vieras pddoma 93,9 miljoonaa euroa muodostuu paéaosin edelleen
tilitettavista erista 29,4 miljoonaa euroa, siirtoveloista 23,3 miljoonaa euroa, saaduista ennakoista 18,7
milj. eur ja ostoveloista 17,1 miljoonaa euroa. Suurin era on edelleen tilitettavat erat, joka muodostuu
suurimmaksi osaksi EU:lle tilitettavista varoista. Siirtoveloissa on mukana suurena erana
lomapalkkavelat. Saadut ennakot kohosivat vuodesta 2023 lahes puolella johtuen yhdesta suuresta
EU-rahoitteiseen hankkeeseen liittyvastd ennakkomaksusta.

Muiden lyhytaikaisten velkojen tilin saldo eroaa 2 631,48 euroa veroreskontran mukaiseen saldoon
aikaisempien tilivuosien kohdistamattomista maksusuorituksista tai palauttamista odottavista
maksuista. Paattyneenda vuotena Tullilla oli kaytdssa EU:n siirtyméajoista johtuen sekd vanha
veroreskontra ettéd vuonna 2021 kayttoon otettu Massireskontra, jossa on otettu huomioon
tasmaytysmenettelyiden vaatimukset aiempaa veroreskontraa tasmallisemmin.

Tullin hallussa oli 31.12.2024 yhteensa 94 bitcoinia, joista 2,3 bitcoinia ovat lainvoimaisia ja 91,7
bitcoinia odottavat lainvoimaista tuomioistuimen paatdsta niiden mahdollisesta menettamisesta
valtiolle rikoshy6tyna tai palauttamisesta takaisin. Bitcoinien arvo vuoden 2024 lopussa oli noin 8,5
miljoonaa euroa.
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1.8 SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUMA

Tullin johto vastaa viraston sisdisen valvonnan jarjestamisestd, asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta.
Sisdisen valvonnan tarkoituksena on antaa kohtuullinen ja riittdva varmuus viraston toiminnan ja
talouden lainmukaisuudesta, talousarvion noudattamisesta ja varojen turvaamisesta, toiminnan
tuloksellisuudesta seka taloutta ja tuloksellisuutta koskevien oikeiden ja riittavien tietojen tuottamisesta.

Tullin johtoryhma on arvioinut viraston sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilaa seka
kehittamistarpeita. Johdon arvioinnissa on kaytetty valtiovarain controller -toiminnon suosituksen
mukaista sisdisen valvonnan arviointikehikkoon (2018) pohjautuvaa Tullin arviointimenetelmaa seka
Tullin riskienhallintapolitikan mukaista riskikehysta. Tullin osastojen ja niiden yksikdiden loppuvuonna
2024 tekemat riskiarvioinnit on koottu yhteen ja keskeisimmat johtopaattkset on esitelty ja keskusteltu
osastojen johtoryhmissa ennen Tullin johtoryhméan kasittelya.

Arviointien perusteella Tullin strategiset riskit 2024 ja lahivuosina ovat:

e Toimintaympariston muutos: Geo- ja kauppapolitikan seka globaalin tullitoiminnan muutosten
tunnistamisen ja ennakoinnin ep&onnistuminen voi vaarantaa Tullin tehtavien hoidon seka
toiminnan tuloksellisuuden ja yhteiskunnallisen vaikuttavuuden. Tullin kyvykkyys reagoida
normaaliajan hairidtilanteisiin ja poikkeusolojen tilanteisiin edellyttéda lainsaadantémuutoksia,
jotka ovat riippuvaisia ministerion lainvalmistelutyosta.

¢ Toiminnan rahoitus: Lakisaateisten tehtavien resursointi vaikeutuu jatkossa valtion saastojen
vuoksi, mika vaikeuttaa myos suunnitelmallista varautumisen toimeenpanoa. Muutosten
ennakointi ja kaytettavissa olevien resurssien suunnitelmallinen kohdentaminen korostuu
toiminnan tuloksellisuuden varmistamisessa.

o Henkilostorakenne, osaamisen kehittdminen ja siirtaminen: Henkilostérakenne, osaaminen ja
osaamisen siirtdminen poistuma- ja muutostilanteissa eivat tue toiminnan tuloksellisuutta
entistd kompleksisemmassa toimintaymparistossa.

e Palvelutuotanto ja arjen sujuminen - Toiminnan jatkuvuus ja turvallisuus: Tulevien muutosten
suunnitelmallisuus, samanaikaisten laajojen kehittamiskokonaisuuksien tahdistaminen ja
todellisen toimeenpanokyvyn varmistaminen epaonnistuu.

Arviointien perusteella Tullin sisdinen valvonta ja siihen liittyva riskienhallinta on toiminnan laajuuteen
nahden asianmukaisesti jarjestetty. Vuoden 2024 lopussa hyvaksytty strategia ja vuonna 2025
kaynnistynyt toimeenpano sisaltavat tunnistettujen riskien hallintatoimia.

1.9 ARVIOINTIEN TULOKSET
Vuonna 2024 Tulliin kohdistuivat seuraavat ulkoisten arvioijien tekemat arvioinnit.

e Euroopan komissio suoritti perinteisten omien varojen tarkastuksen Suomessa 10 - 14.6.2024.
Tarkastuksessa  keskityttiin kauppapoliittisten toimenpiteiden valvontastrategiaan.
Tarkastushavaintoina tullien maarien kirjaamisen ja vahvistamisen viiveet seka tekninen virhe
ilmoituskasittelyn yhdessa sdédnndssa. Tarkastusraportin kasittely on kesken.

e EU-rahoitteisiin hankkeisiin kohdistui seuraavat tarkastukset:

o Maalis-syyskuussa 2024 ENI-hankkeiden hanketarkastajana toiminut
valtionvarainministerio tarkasti Parikkalan ENI-hankkeen. Auditointi kattoi ajanjakson
1.5.2019-30.6.2023. Tarkastettavalla ajanjaksolla oli ollut hankkeella kuluja yhteensa
122 299 euroa. Tarkastuksessa ei houssut esiin havaintoja tai suosituksia.

o Syyskuussa 2024 sisaministerit suoritti valitarkastuksen teknisen tarkkailun
kehittdmishankkeeseen, joka rahoitettiin sisdisen turvallisuuden rahastosta (ISF).
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Hankkeen toteutusaika on 1.12.2022 - 30.11.2025. Hanketta todettiin toteutettavan
saantojen puitteissa ja tukea kaytettdvan avustuspaatoksen mukaisesti. Tarkastuksen
tuloksena kahta hankintapaattsta ja perustelumuistiota korjattiin hieman niissa
ilmenneiden ristiriitaisuuksien vuoksi.

o Valtiovarainministerio tarkasti 10.10.2024 — 6.2.2025 hankkeen, jossa
asiakaspalvelupisteet saatetaan yhteensopiviksi EES- eli Entry Exit System -
rajanylitystietojarjestelmén laitteiden kanssa. Hankkeen toteutusaika oli 1.7.2022 —
31.1.2023 ja se rahoitettiin rajaturvallisuuden ja viisumipolitikan tukivalineesta (BMVI).
Hankkeen kokonaiskustannukset olivat 141 501 euroa, joista tarkastuksessa esitetdan
hylattavaksi tukikelvottomana 2 909 euroa. Naissa oli kyse Senaatti-kiinteistdjen Tullilta
laskuttamaan vuokraan sisaltyvista yleiskustannuksista ja korkokustannuksista.
Yleiskustannukset katetaan hankerahoituksen flat rate-osuudesta ja korkokustannukset
ovat tukikelvottomia.

e VTV teki syksylla 2024 tarkastuksen Korruption torjunta valtionhallinnossa. Tulli oli yhtena
tarkastuskohteena. Tarkastuksen kohteena oli korruption torjunnan menettelyt ja kaytanteet,
korruptioriskien arviointi ja hallinta, mahdollisista korruptioepailyista ilmoittamisen menettelyt
sekd viraston mahdollinen osallistuminen kansalliseen korruption vastaiseen strategiaan ja
strategian merkitys organisaatiolle. Tarkastuksesta ei ole tullut viela raporttia.

o Rikosseuraamusviraston sisdinen tarkastus toteutti Tullin  sisdisen tarkastuksen
laadunarvioinnin vuonna 2024. Vertaislaatuarvioinnin kohteena oli Tullin sisaisen tarkastuksen
yksikon tarkastushallinto — ja tarkastustoiminta. Ulkoinen vertaisarviointi kattoi koko sisdisen
tarkastuksen toteutuksen. Siind arvioitiin kuinka hyvin sisdisen tarkastuksen toiminto noudattaa
sisdisen tarkastuksen madaritelmaa ja kansainvélisia ammattistandardeja seka toimivatko
siséiset tarkastajat eettisten saantdjen mukaisesti. Suoritetun arvioinnin perusteella todetaan,
ettd Tullin sisdinen tarkastus noudattaa sisdisen tarkastuksen kansainvalisia
ammattistandardeja.

¢ T-Median julkishallinnon Luottamus & Maine tutkimuksessa vuonna 2024 Tullin maine ja
julkisuuskuva laski hieman edellisvuoden tasosta (3,67) ollen 3,60 (asteikolla 1 — 5). Tullin
maineen kokonaisarvosana on kuitenkin edelleen hyvélla tasolla.

1.10 YHTEENVETO HAVAITUISTA VAARINKAYTOKSISTA

Tullissa ei raportoitu kassavajeita vuonna 2024 eika Tullin tietoon tullut mydsk&an Tullin kohdistuneita
vaarinkaytoksia vuonna 2024. limoituskanavaan tuli vuonna 2024 kaksi ilmoitusta, jotka
jatkoselvitysten jalkeen eivat johtaneet toimenpiteisiin.

Viiveitd matka- ja kululaskujen kasittelyssa M2-jarjestelméssa on havaittu, mutta Tullin tiedossa ei ole,
etta niiden taustalla olisi ollut vaarinkaytoksia.



2  TULLIN TALOUSARVION TOTEUMALASKELMA

Tullin talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma

2023 2024 2024 Tilinpaatos - %

(TA +LTA:t) Talousarvio
1. Verot ja veronluonteiset tulot 87079 818,39 75561 314 75561 314,16 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 37 826 064,55 29 463 742 29 463 741,80 0,00 100
11.08.01. Tupakkavero 121 882,13 58 542 58 541,85 0,00 100
11.08.04. Alkoholijuomavero 187 183,56 195 950 195 949,99 0,00 100
11.08.05. Virvoitusjuomavero 10 745,71 3264 3263,83 0,00 100
11.08.07. Energiaverot 457475 20918 20 917,89 0,00 100
11.08.08. Erdiden juomapakkausten valmistevero 4 524,50 9 960 9 959,87 0,00 100
11.10.07. Ajoneuvovero 1179,20 1063 1063,25 0,00 100
11.19.06. Vaylamaksut 48 923 591,01 45807 876 45807 875,68 0,00 100
11.19.09. Muut verotulot 72,98 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 57 337 388,59 48 262 710 48 262 709,93 0,00 100
12.28.92. Euroopan gnionin perinteisten omien varojen 54 230 545.28 45 976 102 45 976 101.99 0.00 100
kantopalkkiot ’ ’ '

12.28.99. :{JT(I)ttiovarainministeribn hallinnonalan muut 896 536,25 283 942 283 941,89 0,00 100
123001 Sadalulotja Llat palinnollsista 1192 300,64 1385 596 1385 506,42 0,00 100
12.39.02. Verotukseen liittyvat korkotulot 521 469,31 578 943 578 942,50 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 368 919,91 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 127 617,20 38127 38127,13 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensé 144 417 206,98 123 824 024 123 824 024,09 0,00 100
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Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, Tilinpaédtos  Talousarvio Talousarvion 2024 Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavit tiedot
nimi ja méérarahalaji 2023 2024 (TA+ maéarérahojen 2024 Talousarvio -
LTA:t) Tilinpaatos
siirto Edellisilta Kéytettavissa  Kayttd vuonna Siirretty
kaytto 2024 seuraavalle vuosilta vuonna 2024 2024 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl vuodelle
peruutukset)

2. X:I'Iti'r‘l’r‘:z:zgm'“"“e"°“ 211656 834,43 222822837 199546 077,09 22346746,05 221892 823,14 930013,65 22164924,63 232560924,63 210214178,58 22 346 746,05

28.01.29. Valtiovarainministerion
hallinnonalan arvonlisaveromenot 11438 943,27 11226 837 11226 836,79 11 226 836,79 0,00
(A)

28.10.02.  Tullin toimintamenot (S2) 200 107 000,00 210396 000 188 049 253,95 22 346746,05 210 396 000,00 0,00 2216492463 232560924,63 210214 178,58 22 346 746,05
28.10.02.01. Tullin toimintamenot 200107 000,00 209796000 188049 253,95 21746746,05 209 796 000,00 0,00 22164924,63 231960924,63 210214 178,58 21746 746,05
28.10.02.02. Tehokkaan
rahanpesun estamisen valvonnan ja
taytdntddnpanon varmistaminen
osana elpymis- ja 600 000 0,00 600 000,00 600 000,00 0,00 600 000,00 0,00 600 000,00
palautumissuunnitelmaa (RRF
P2C3R1) (EK) (varattu)

28.10.63. Takaisin maksetut verot (A) 91 333,36 1,000 000 153 391,26 153 391,26 846 608,74
%ﬁiﬂio'“'z' Takaisin maksetut verot 91333,36 1,000 000 153 391,26 153 391,26 846 608,74

28.10.95. Verotukseen liittyvat korkomenot (A) 19 557,80 200 000 116 595,09 116 595,09 83 404,91
28.10.95.1. Verotukseen liittyvat 19 557,80 200000 116 595,09 116 595,09 83 404,91
korkomenot Tulli

Madrarahatilit yhteensa 211656 834,43 222822837 199 546 077,09 22 346 746,05 221 892 823,14 930 013,65 22164 924,63 232560924,63 210214 178,58 22 346 746,05
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3 TULLIN KAYTOSSA OLEVAT VALTUUDET

Tullin talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin
tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kaytto (1 000 €)Y Valtuuksien kaytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Momentti (numero ja nimi), Aikaisempien Vuoden 2024 valtuudet Talousarvio- Maararaha- Maardaraha- Maararaha- Maardaraha- Maéréraha-

johon valtuus liittyy 2 vuosien Uudet  Uusitut Valtuudet Kaytetty Kayttamattd  Uusittuv. | menot2024 tarve 2025 tarve 2026 tarve 2027 tarve tarve
valtuuksien valtyudet valtuudet yhteensi 2025 myéhemmin  yhteensd

kéyttd 3 TA:ssa

28.10.02 Tullin toimintamenot 97 233 11700 20197 31897 14787 17110 17110 14 787 48 0 14 835

Aikaisempien vuosien valtuudet 97 233 48 48

Vuonna 2024 kéytettavissa olleet 11700 20197 31897 14787 17110 17110 14 787 0 0 14787

valtuudet

Yhteensd 97 233 11700 20 197 31897 14787 17110 17110 14 787 48 0 0 0 14 835

1) Valtuuden ja sen kéyton maaraksi merkitdan tehdyn tilauksen sopimushinta tai sitoumuksen maéara silloin, kun valtuus on rajattu alun perin muulla tavalla, mutta valtuuden kdytén johdosta annetaan euromaarainen
sitoumus. Korkotuetun lainakannan enimméaismaéarana maaritellyt korkotukivaltuudet ja muut vastaavat valtuudet eritelladan liséksi omilla riveillaan.

2) My6s paaluokan tai luvun paatésosassa myonnetyt valtuudet siséllytetdan taulukkoon. Talldin luvun tai momentin numerotunnukseksi merkitaan "00.".

3) Esitetadn yhteismaara niista aikaisempina varainhoitovuosina kéytetyista valtuuksista, joista varainhoitovuotena on aiheutunut menoja tai joista aiheutuu menoja tulevina varainhoitovuosina.



4 TULLIN TUOTTO- JA KULULASKELMA

Tullin tuotto- ja kululaskelma

1.1.2024 - 31.12.2024

1.1.2023 - 31.12.2023

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkildstokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan kayttoon (-)
Poistot

JAAMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

JAAMA I

JAAMA NI

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut

Muut pakolliset maksut

Perityt arvonlisaverot

Suoritetut arvonlisaverot
TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

1478 479,22
10 315,60
47 769 661,66

3683 979,88
123 736 809,30
13798 854,33
50 653 389,35
5983 903,38
-4 537 152,04
7955311,14

82 594,60
-117 755,51

360 471,75
-143 533,46

75457 916,44
1967 486,71
100 397,72

-11 220 851,94

49 258 456,48

-201 275 095,34

1366 020,20
11 264,94
59 302 473,31

4071 305,54
124 375 515,23
13981 068,11
48 757 229,86
5632 737,49
-4770731,44
8016 912,11

60 679 758,45

-200 064 036,90

-152 016 638,86

-35 160,91

216 938,29

49 688,88
-20 300,03

878 096,07
-91 993,55

-139 384 278,45

29 388,85

786 102,52

-151 834 861,48
-151 834 861,48

66 304 948 93

86 684 524,16
1754 179,30
354 549,91
-11438 943 27

-138 568 787,08
-138 568 787,08

77 354 310,10

-85 529 912,55

61214 476,98
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5 TULLIN TASE

Tullin tase

31.12.2024 31.12.2023
VASTAAVAA

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 31670,67 600,00

Muut pitk&vaikutteiset menot 27579 900,44 27 308 944,94

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 60399 068,90 88010640,01 4794509884 75254 643,78
AINEELLISET HYODYKKEET

Rakennukset 1658 206,32 537,94

Koneet ja laitteet 9243 037,70 7298 478,03

Kalusteet 24 640,00 32 522,74

Muut aineelliset hyddykkeet 44 458,33 62 790,33

Ennakkomaksut ja keskeneréiset hankinnat 0,00 1097034235 389105012 11285379,16
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA 98 980 982,36 86 540 022,94
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
PITKAAIKAISET SAAMISET

Pitk&aikaiset saamiset 9688,34 9 688,34 12 158,34 12 158,34
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 630 538,77 558 492,89

Siirtosaamiset 1466 965,82 2525 349,60

Muut lyhytaikaiset saamiset 13261074,18 16 240 059,32

Ennakkomaksut 1928895 15377 867,72 1445536 19338 357,17
RAHOITUSOMAISUUSARVOPAPERIT JA
MUUT LYHYTAIKAISET SIJOITUKSET

Rahoitusomaisuusarvopaperit 206 706,58 25 348,22
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kassatilit 130 472,20 206 651,38

Kirjanpitoyksikén menotilit -733,37 -704,04

Muut pankkitilit -60,90 -60,90

Sisaisen rahaliikkeen tilit 2986,70 132 664,63 701298 21289942
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 15726 927,27 19 588 763,15

VASTAAVAA YHTEENSA

114 707 909,63

106 128 786,09
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31.12.2024 31.12.2023
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA
Valtion pagdoma 1.1.1998 -29 868 269,86 -29 868 269,86
Edellisten tilikausien padoman muutos 51765 377.68 28 135 024,32
P&&oman siirrot 84 404 122,13 84 844 830,34
Tilikauden tuotto-/kulujaama -8552991255 2077131740 -61214 476,98 21897 107,82
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 37 896.13 4678 617,65
Saadut ennakot 18 690 487,54 9523 867,99
Ostovelat 17 132 876,10 15 133 566,56
Kirjanpitoyksikoiden valiset tilitykset 2280 258 11 2314 926.20
Edelleen tilitettavat erat 2937373518 26 361 569,47
Siirtovelat 23 238 587,91 23078 166,83
Muut lyhlyfalkalset velat ) 318275126 9393659223 314166357  84231678.27
VIERAS PAAOMA YHTE.I.ENSA 93 936 592,23 84231 678,27
VASTATTAVAA YHTEENSA 114 707 909.63 106 128 786,09



6 LUTETIEDOT

Tullin tilinpaatoksen liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja
vertailtavuudesta

1) Budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden
vertailtavuuteen

Tullilla ei ole talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailuvuuteen koskevia muutoksia.

2) Valuuttakurssi, jota on kéytetty muutettaessa ulkomaanrahan maaraiset saamiset, velat ja muut sitoumukset Suomen rahaksi
Virtuaalivaluuttakurssit 31.12.2024 bct blockchain.com -palvelu, coinbase.com:
Bitcoin € 90 860,20

AAVE € 303,62, ADA € 0,83, ATOM € 6,11, BAT € 0,23, ETH € 3 275,58, LINK € 19,95, SNX € 1,89, SUSHI € 1,34, UNI € 13,22, DOT € 6,48,
EGLD € 32,75, FRONT € 0,32, REEF € 0,000984, VET € 0,0422

3) Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmét seka niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- ja
kuluja@man seké taseessa iimoitettavien erien muodostumiseen

Tullin tilinpaatds on laadittu noudattaen talousarviolakia ja -asetusta sek valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin maaréyksia ja ohjeita.

4) Aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviotulot ja -menot seké virheiden korjaukset, jos ne eivat ole merkitykseltdan vahaisia
Tullilla ei ole aikaisempiin vuosiin kohdistuvia korjauksia.

5) Selvitys edellistd vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia tilinpaatdsvuoden tietojen kanssa
Tullin edellisté vuotta koskevat tiedot ovat vertailukelpoisia tilinpaatésvuoden tietojen kanssa.

6) Selvitys tilinpaatdsvuoden jélkeisista olennaisimmista tapahtumista silté osin kuin niité ei iimoiteta toimintakertomuksessa
Tullilla ei ole tiedossa olennaisia tilinpaatdsvuoden jélkeisia tapahtumia.
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Tullin tilinpaatoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

37

Momentin numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2024 Tilinpaatos Vertailu Siirtoméararahoja koskevat taydentévat tiedot
2023 2024 maéararahojen 2024 Talousarvio
(TA +LTA:t) -
Tilinpaatos
kaytto siirto Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2024 seuraavalle vuosilta  vuonna 2024 vuonna 2024 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. vuodelle
peruutukset)
28.10.02. Bruttomenot 206 429 750,14 213526 000 191 281 046,83 213 627 792,88 213 448 371,46
Tullin Bruttotulot 6322 750,14 3130000 323179288 323179288 3234 192,88
toimintamenot
(Sirtomaararaha  Nettomenot 200 107 000,00 210396 000 188 049 253,95 22 346 746,05 210 396 000,00 0,00 22164 924,63 232560924,63 210214178,58 22 346 746,05

2V)



Tullin tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 3.
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Tullin tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt
maararahat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 4.
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Tullin tilinpaatoksen liite 5: Henkilostokulujen

erittely
2024 2023
Henkilostokulut 103 097 887,59 102 734 222,12
Palkat ja palkkiot 102 735 969,22 101 988 550,73
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 361 918,37 745671,39

Henkilosivukulut

20638 921,71

21 641 293,11

Elakekulut 18 962 094,34 19244 118,68
Muut henkildsivukulut 1676 827,37 2397 174,43
Yhteensa 123 736 809,30 124 375 515,23
Johdon palkat ja palkkiot, josta 774 807,08 694 887,73
- tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 240,00 160,00
Johto 240,00 160,00
Muu henkilosto 0,00 0,00
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Tullin tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden
muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikdssa yhdenmukaisin periaattein kayttdomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan
mukaisina tasapoistoina alkuperaisestd hankintamenosta. Varainhoitovuoden aikana ei ole tehty muutoksia poistosuunnitelmaan.

Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika Vuotuinen  Jadanndsarvo
menetelma vuotta poisto % € tai %
112 Aineettomat oikeudet Tasapoisto 3-5 20-33,3 0
114 Muut pitk&vaikutteiset menot Tasapoisto 5-10 10-20 0
122 Rakennukset Tasapoisto 20 5 0
125-126 Koneet ja laitteet
1250 Autot ja muut maakuljetusvélineet Tasapoisto 5-10 10-20 0
1251 Laivat ja muut vesikuljetusvalineet Tasapoisto 7 14,3 0
1254 Kevyet tyokoneet Tasapoisto 5-7 14,3-20 0
1259 Laboratoriolaitteet ja -kalusteet Tasapoisto 5 20 0
1269 Muut koneet ja laitteet Tasapoisto 5 20 0
127 Kalusteet Tasapoisto 5 20 0
128 Muut aineelliset hyddykkeet Tasapoisto 5 20 0
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Tullin tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttoomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten

menojen poistot

Aineettomat hyodykkeet Yhteensd
112 Aineettomat 114 Muut 119 Ennakkomaksut
oikeudet pitkavaikutteiset ja keskeneréiset
menot hankinnat
Hankintameno 1.1.2024 12 000,00 37 411 461,03 47 945 098,84 85 368 559,87
Lisaykset 35 974,00 5611796,16 18 065 766,22 23713 536,38
Véhennykset 0,00 0,00 -5611 796,16 -5611 796,16
Hankintameno 31.12.2024 47 974,00 43 023 257,19 60 399 068,90 103 470 300,09
Kertyneet poistot 1.1.2024 -11 400,00 -10 102 516,09 0,00 -10 113 916,09
Véahennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -4903,33 -5 340 840,66 0,00 -5345743,99
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2024 -16 303,33 -15 443 356,75 0,00 -15 459 660,08
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2024 31 670,67 27 579 900,44 60 399 068,90 88 010 640,01
Aineelliset hyodykkeet Yhteensa
122 Rakennukset 125-126 Koneet ja 127 Kalusteet 128 Muut 129 Ennakkomaksut
laitteet aineelliset ja keskeneréiset
hyddykkeet hankinnat
Hankintameno 1.1.2024 4 000,11 12 367 984,59 56 641,13 91 660,00 3891 050,12 16 411 335,95
Lisaykset 1657 800,12 4 527 780,34 0,00 0,00 0,00 6 185 580,46
Vahennykset 0,00 0,00 0,00 0,00 -3 891 050,12 -3 891 050,12
Hankintameno 31.12.2024 1661 800,23 16 895 764,93 56 641,13 91 660,00 0,00 18 705 866,29
Kertyneet poistot 1.1.2024 -3 462,17 -5 069 506,56 -24 118,39 -28 869,67 0,00 -5125 956,79
Véhennysten kertyneet poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -131,74 -2 583 220,67 -7 882,74 -18 332,00 0,00 -2 609 567,15
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2024 -3593,91 -7 652 727,23 -32 001,13 -47 201,67 0,00 -7 735523,94
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2024 1658 206,32 9243 037,70 24 640,00 44 458,33 0,00 10 970 342,35



Tullin tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos

2024 2023 2024-2023
Korot euromaaraisista saamisista 82 524,03 50 011,00 32 513,03
Emissio-, padoma- ja kurssierot saamisista -127,84 -221,44 93,60
Muut rahoitustuotot 198,41 -100,68 299,09
Rahoitustuotot yhteensa 82 594,60 49 688,88 32 905,72
Rahoituskulut Muutos

2024 2023 2024-2023
Korot euromaaraisisté veloista 117 747,03 20 300,03 97 447,00
Muut rahoituskulut 8,48 0,00 8,48
Rahoituskulut yhteensa 117 755,51 20 300,03 97 455,48
Netto -35 160,91 29 388,85 -64 549,76



Tullin tilinpaatoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 9.
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Tullin tilinpaatoksen liite 10: Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset

sijoitukset

Kaytto- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

45

31.12.2024 31.12.2023
Kappalemaara  Markkina- Kirjanpitoarvo Omistus- Myyntioikeuksien Saadut | Markkina-arvo Kirjanpitoarvo
arvo osuus % alaraja % osingot

Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet 41086,89616905 246 667,64 206 706,58 26 135,30 25 348,22
Bitcoinit 2,30537287 209 466,64 181 886,95 1315,67 528,59
AAVE-virtuaalivaluutta 40,67041392  12348,14 4 168,31 4 168,31 4 168,31
ADA-virtuaalivaluutta 12 419,09664600 10 305,98 6 830,50 6 830,50 6 830,50
ATOM-virtuaalivaluutta 65,56519400 400,50 646,47 646,47 646,47
BAT-virtuaalivaluutta 847,67193840 193,03 194,96 194,96 194,96
ETH-virtuaalivaluutta 0,57542183 1883,27 1202,15 1202,15 1202,15
LINK-virtuaalivaluutta 15,06530163 300,10 209,11 209,11 209,11
SNX-virtuaalivaluutta 164,47468988 311,59 580,60 580,60 580,60
SUSHI-virtuaalivaluutta 438,84075255 65,30 58,61 58,61 58,61
UNI-virtuaalivaluutta 401,24623864 5 304,47 272045 272045 272045
DOT-virtuaalivaluutta 666,53433333 4319,14 5 265,62 5 265,62 5 265,62
EGLD-virtuaalivaluutta 39,01653267 1277,79 2522,03 2522,03 2522,03
FRONT-virtuaalivaluutta 117,16666667 37,49 44,52 44,52 44,52
REEF-virtuaalivaluutta 15 865,33333333 15,61 33,32 33,32 33,32
VET-virtuaalivaluutta 10 393,33333333 438,59 342,98 342,98 342,98
Osakkeet ja osuudet yhteensa 206 706,58 25 348,22



Tullin tilinpaatoksen liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

Tulilla ei ole esitettavaa liitteella 11.
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Tullin tilinpaatoksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut seka
muut monivuotiset vastuut

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat
perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha- Maararaha-
menot 2024 tarve 2025 tarve 2026 tarve 2027 tarve tarve
my6hemmin yhteensa

Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa 4621696,89 7754719,92 2627 200,08 2 328 693,96 1207 628,46 13918 242,42

Muut monivuotiset vastuut yhteensa 4621696,89 7754719,92 2627200,08 232869396 1207628,46 1391824242



Tullin tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut
varat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 13.
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Tullin tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltymattomat
rahastoidut varat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 14.
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Tullin tilinpaatoksen liite 15: Velan muutokset

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 15.
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Tullin tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 16.
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Tullin tilinpaatoksen liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi
tarvittavat muut taydentavat tiedot

Menomomentin kéytto vakiosiséllosta poikkeavaan kéyttotarkoitukseen

28.10.63.2

Takaisin maksetut verot Tulli
Maarérahaa saa kayttaa veron takaisin maksamiseen tapauksissa, joissa maksuvelvollinen on sosiaalisista tai muista

veronhuojennussaanndksissa tai verosopimuksissa tarkoitetuista syista valtiovarainministerion, Verohallinnon ja Tullin
paatoksen nojalla oikeutettu saamaan takaisin jo maksetun veron. Lisaksi maérarahaa saa kayttda tuomioistuimen paatoksella
palautettavaksi maaréattyjen verojen, korkojen ja oikeudenkayntikulujen maksamiseen tapauksissa, joissa vastaavaa tulo- tai

muuta momenttia ei ole kaytettavissa, EU:lle korvattavien periméatta jaaneiden tullien ja niisté aiheutuvien korko- ja muiden

kulujen maksamiseen. Liséksi valtion maksettavaksi tuomittujen ELV-vahingonkorvausten maksamiseen viivastyskorkoineen.

39. Muut toiminnan tuotot
12251,63 €

61. Satunnaiset kulut

141 139,63 €

Yhteensd

153 391,26 €

397. Yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot
Tilikaudella 2024 tehdyt korjaukset vuoden 2023 KV-hankkeiden tuloutuskirjauksiin.

28.10.02.01 Tullin toimintamenot

CCEl 530 510,80 €
ENI 47 150,64 €
Yhteensa 577 661,44 €

12.39.10 Muut sekalaiset menot
ENI 915117 €
Yhteensa 9151,17
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Tullin tilinpaatoksen liite 18: Kilpailullisen toiminnan
tuloslaskelma seka kuvaus kustannuslaskennan
periaatteista

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 18.
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7  ALLEKIRJOITUKSET

Tilinpaatosasiakirja on hyvaksytty 26. helmikuuta 2025.

RAKSHIT SAMI ot s sam sizeisro, o,
0=Tulli, email=sami.rakshit@tulli.fi

91262 197U Syy: Hyvaksyn dokumentin

Palvamadra: 2025.02.26 14:03:35 +02'00"

Paajohtaja Sami Rakshit

Allekirjoittaja PESU PIA 91190330
P E U P IA DN: cn=PESU PIA 91190330J,

c=FI, 0=TULLI,

email=pia.pesu@tulli.fi
9 1 1 9 O 3 3 OJ Paivamaara: 2025.02.26 13:17:01

+02'00

Talousjohtaja Pia Pesu

Kirjanpitoyksikon tilintarkastuksesta vastaa valtiontalouden tarkastusvirasto, joka antaa
tarkastuksesta tilintarkastuskertomuksen.
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