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1 TOIMINTAKERTOMUS
1.1 JOHDON KATSAUS

ULKOMAANKAUPAN TOIMINTAYMPARISTON KEHITYS

Tullin toimintaymparistddn vaikuttaneista muutoksista epailematta merkittavin on Venajan hyokkays
Ukrainaan helmikuun lopulla 2022 ja siitd aiheutuneet vaikutukset tavarakauppaan ja
matkustajaliikenteeseen. Venajalle on asetettu hyokkayksen jalkeen lukuisia pakotepaketteja, jotka
ovat rajoittaneet tavarakauppaa Venajan kanssa ja useat yritykset ovat vetaytyneet Venajalta myos
omaehtoisesti, minka seurauksena kauppa ja tavaraliikenne Vengjan suuntaan on vahentynyt
voimakkaasti. Marraskuun puolivalista 2023 alkanut Venajan rajan toimipaikkojen sulku pysaytti
tavara- ja matkustajaliikenteen kokonaan lukuun ottamatta Vainikkalan tavarajunaliikennetta. Tata
kirjoitettaessa rajanylityspaikkojen sulku on voimassa 14.4.2024 saakka ja mahdollisesti jatkuu senkin
jélkeen. Raskaan liikenteen ajoneuvojen maara Vengjalle ja Venajaltéa vahentyi enemman kuin 4/5
vuodesta 2019 viime vuoden loppuun mennessa ja henkil6- ja pakettiautojen maara noin 4/5. Muun
muassa sahkon, 6ljyn ja puun tuonti Venajalta loppui jo vuonna 2022 ja Norja korvasi Venajan dljyn
selvasti merkittavimpana tuontimaana.

Suomen kansantalouden ja etenkin valtiontalouden savy on ollut tummahko viime aikoina.
Valtiovarainministerion 19.12.2023 julkaiseman taloudellisen katsauksen mukaan Suomen talouden
ennakoitiin supistuvan 0,5 prosenttia vuonna 2023. Vuonna 2024 inflaation hidastuminen ja korkojen
kdantyminen laskuun yhdessa kotitalouksien kohtuullisen hyvan tulokehityksen kanssa lisdavat
kotitalouksien kaytettavissa olevia tuloja ja bruttokansantuotteen ennakoidaan kasvavan 0,7 prosenttia.
Kulutuksen ja investointien kasvu voimistuu vuonna 2025 ja talous kasvaa 2,0 prosenttia. Vuonna 2026
kasvun ennakoidaan olevan 1,6 prosenttia. Julkisyhteisdjen alijaama on 2,5 prosenttia suhteessa
bruttokansantuotteeseen vuonna 2023 ja alijadma kasvaa vuonna 2024 3,5 prosenttiin heikon talous-
ja tyollisyyskasvun seka hitaan verotulojen kasvun vetamana. Julkisyhteisdjen alijddman ennakoidaan
kohenevan jatkovuosina noin 3,0 prosenttiin, kun hallituksen sopeutustoimet alkavat purra seka talous
ja tyollisyys alkavat kasvaa ennustejakson lopulla.

Synkahko talouden tilanne nakyi myds ulkomaankaupan luvuissa. Tullin ennakkotietojen mukaan
Suomen tavaraviennin arvo laski edellisvuodesta 6,9 prosenttia vuonna 2023. Viennin volyymi vaheni
2,7 prosenttia ja vientihinnat laskivat 3,6 prosenttia verrattuna vuoteen 2022. Vienti oli arvoltaan 76,21
miljardia euroa (2022: 81,9 miljardia euroa). EU-maihin suuntautuneen viennin arvo oli 43,1 miljardia
euroa laskien 6,4 prosenttia edellisvuodesta, euromaihin suuntautuneen viennin arvo oli 28,8 miljardia
euroa laskien 9,1 prosenttia ja kolmansiin maihin suuntautuneen viennin arvo oli 33 miljardia euroa
laskien 7,6 prosenttia.

Tuonnin arvo puolestaan laski edellisvuodesta 17,6 prosenttia ollen arvoltaan 76,17 miljardia euroa.
Tuonnin volyymi laski 10,7 prosenttia ja tuontihinnat 7,4 prosenttia. EU-maista tapahtuneen tuonnin
arvo oli 44,2 miljardia euroa laskien 13,3 prosenttia edellisvuodesta, euromaista tapahtuneen tuonnin
arvo oli 28,9 miljardia euroa laskien 10,6 prosenttia ja kolmansista maista tapahtuneen tuonnin arvo oli
32 miljardia euroa laskien 23 prosenttia.

Yhdysvallat nousi suurimmaksi kauppakumppaniksi viennissa vuonna 2023 risteilyalusviennin
avittamana, osuus tavaroiden kokonaisviennista oli 11,1 prosenttia ennakkotietojen mukaan. Viennin
arvo nousi 8,3 prosenttia. Viennin arvo Ruotsiin laski 8,4 prosenttia, mutta maa oli toiseksi suurin
vientimaa 10,7 prosentin osuudella tavaroiden kokonaisviennista. Saksa oli kolmannella sijalla, vienti
kasvoi 3,1 prosenttia ja osuus kokonaistavaraviennista oli 10,5 prosenttia. Venajan kanssa kaytava
kauppa jatkoi vahenemistdan myos vuonna 2023, maan osuus kokonaisviennista oli 0,9 prosenttia.

Venajan osuus tavaroiden kokonaistuonnista tippui 1,7 prosenttiin vuonna 2023, kun tuonnin arvo
laski 78,5 prosenttia. Samaan aikaan Norja nousi neljanneksi suurimmaksi tuontimaaksi 7,8 prosentin
osuudella. Tuonnin arvo Saksasta vaheni 8,8 prosenttia ja Ruotsista 25,2 prosenttia. Nama maat



olivat suurimmat tuontimaamme. Tuonnin arvo Kiinasta laski 19,9 prosenttia (osuus 8,9%) ja
Yhdysvalloista 1,7 prosenttia (osuus 5,4%).

Kauppatase kaantyi ylijadmaiseksi vuositasolla ensi kertaa sitten vuoden 2010. Kauppatase oli
ennakkotietojen mukaan 45 miljoonaa euroa ylijagdmainen vuonna 2023. EU-maiden kanssa kayty
kauppa oli alijagédmaista 1,0 miljardia euroa vuonna 2023, mutta EU-maiden ulkopuolisten maiden
kaupassa kauppataseen ylijadmaa kertyi 1,1 miljardia euroa. Edeltavan vuoden 2022 kauppataseen
alijagédma oli ennatyssuuri, 10,6 miljardia euroa ja vuonna 2021 kauppataseen vajetta kertyi 4,0
miljardia euroa.

Yksityiskohtaiset tiedot tuonnista ja viennista ovat kaytettavissa tammi-marraskuulta 2023 tata
kirjoitettaessa (Tulli julkaisee ulkomaan tavarakaupan yksityiskohtaiset tiedot viime vuoden joulukuulta
28.2.2024). Tuonnin ja viennin muutokset vuoteen 2022 ja osuudet vuonna 2023 BEC-
tavaraluokituksen (Broad Economic Categories) mukaan on esitetty alla (tammi-marraskuun tilanne).

Vienti Vienti Tuonti Tuonti

BEC-tavaraluokitus muutos-% |osuus-% | muutos-% | osuus-%

Investointitavarat 6,9 27,3 -7,1 23,3
Teollisuuden tuotantotarvikkeet -16,2 45,6 -22,9 30,8
Kuljetusvalineet ja niiden osat ja tarvikkeet 4,8 9,8 -2,1 13,0
Poltto- ja voiteluaineet -14,9 8,8 -39,1 14,4
Kulutustavarat 15,3 4,5 9,4 10,6
Elintarvikkeet ja juomat 2,5 7,2
Muut tavarat 1,5 0,7

Viime vuonna ulkomailta saapui matkustajia maahan yhteensa 14,9 miljoonaa, missa on 11 prosenttia
kasvua edellisvuodesta. Matkustajien maara on edelleenkin selvasti pienempi kuin ennen
koronapandemian alkamista, silla vuonna 2019 maahan saapuneiden matkustajien maara oli 25,7
miljoonaa. Verrattuna koronapandemiaa edeltdvaan tilanteeseen alusliikenteen matkustajamaara
toipui viime vuonna noin 70 prosenttiin ja lentoliikenteen noin 73 prosenttiin mutta juna- ja
maantieliikenteen matkustajamaara itarajalla oli vain noin 15 prosenttia vuoden 2019 luvusta.
Laittomasta maahantulosta johtuva Itarajan valiaikainen sulkeminen on vaikuttanut marras-joulukuun
matkustaja- ja likennemaariin alentavasti. Henkildjunaliikenne Venajalle loppui toistaiseksi kokonaan
kevaalla 2022 Venajalle asetettujen pakotteiden myota.

Kansainvalisen lentoliikenteiden laskeutumisten maara kasvoi viime vuonna 11 prosenttia ollen 66 011
kpl, mutta koronapandemiaan edeltadvaan aikaan on vield matkaa maaran ollessa 23 prosenttia
pienempi kuin vuonna 2019. Sen sijaan maahan saapuneiden laivojen maara laski edellisvuodesta 9
prosenttia ollen 18 722 kpl ja kuormattujen kuorma-autojen, konttien ja perdvaunujen maara laski 15
prosenttia ollen 839 474 kpl.

TULLIN TOIMINNAN TULOKSELLISUUDEN JA VAIKUTTAVUUDEN KEHITYS

Tulli saavutti pdaosin tavoitteensa ulkomaankaupan ja yhteiskunnan suojaamisen tehtavaalueilla
vuonna 2023 siitd huolimatta, ettd Venajan hyokkays Ukrainaan on aiheuttanut merkittavia muutoksia
Suomen ja Venajan valiseen kauppaan ja liikenteeseen eikd koronapandemian vaikutuksista
matkustajamaarien laskuun ole viela taysin toivuttu.

Venajan hyokattya Ukrainaan Venajaa vastaan on asetettu lukuisia uusia pakotteita niiden kattaessa
henkildpakotteita, talouspakotteita ja viisumitoimenpiteita. Naiden seurauksena kauppa ja samalla
tavaraliikenne Venajalle ja Venajalta on vahentynyt voimakkaasti ja viisumirajoitukset ovat rajoittaneet
merkittavasti uusien turistivisumien myontamista ja matkustajamaaria. Nama vaikutukset
luonnollisesti nakyivat Tullin liikennetilastoissa ja suoritemaarissa Venajan rajalla. Marraskuun



puolivalissa 2023 rajanylityspaikat Venajan rajalla suljettiin kokonaan johtuen Suomen puoleisille
rajanylityspaikoille tulleista turvapaikanhakijoista, joita Vengjan katsottiin kayttavan
hybridisodankaynnin valineena. Sulku on voimassa 14.4.2023 saakka ja voi mahdollisesti jatkua sen
jalkeenkin kaikilla tai joillain rajanylityspaikoilla.

Samaan aikaan Vengjélle ja Valko-Venagjalle asetettujen pakotteiden valvonta on tydllistanyt
tullivalvontaa ja rikostorjuntaa. Ulkomaankaupassa on havaittu lahes 29 000 poikkeamaa, joita on
selvitelty. Tulli on suorittanut 24.2.2022 |ahtien osana pakotevalvontaa yli 2 800 tarkastusta, joiden
perusteella on aloitettu 740 rikostutkintaa, joista noin 100 tutkitaan torkeana saanndstelyrikoksena.

Vuosien 2020 ja 2021 vaihteessa Tulli kaynnisti loppusyksylla 2020 vahvistetun strategiansa
toimeenpanon. Strategian toimeenpano jarjestettiin 12 toimenpidekokonaisuuteen, joihin kuhunkin
kuuluu yksi tai useampia toimenpiteita, joilla tahdataan strategiassa asetettujen tavoitteiden
toteuttamiseen. Kullekin toimenpidekokonaisuudelle nimettiin vetdjapari ja heidan tuekseen
asiantuntijaryhmat, joihin pyrittiin ottamaan mukaan Tullin henkilékuntaa laaja-alaisesti yli
sektorirajojen. Samoin henkildkunnan osallistamisen edistamiseksi Tullin johto piti lukuisia eri
aihealueisiin liittyneitd keskustelu- ja palautetilaisuuksia, jotka olivat avoimia koko henkildstolle.
Aikajanne toimenpiteiden toteuttamiseksi vaihteli alle vuodesta useampaan vuoteen ja strategian
toteumista seurattiin sdanndllisesti mm. Tullin johtoryhmalle tapahtuvan raportoinnin avulla. Strategian
toimeenpanon paatdstilaisuus pidettiin tammikuun 2024 lopussa, vaikkakin monen strategian
kehityskohdan jatkokehittaminen jatkuu linjaorganisaatiossa. Lisatietoa Tullin strategiasta 16ytyy Tullin
nettisivuilta (Strategia - Tulli).

Henkildkunnan tyotyytyvaisyys sailyi edellisvuoden tasolla yhteisarvosanan ollessa 3,70 (2022: 3,69,
2021: 3,63, 2020: 3,51). Sairauspoissaolojen maara puolestaan vaheni selvasti ollen 11,5 paivaa per
henkildtydvuosi (2022: 13,0 pv/htv, 2021: 10,1 pv/htv, 2020: 11,3 pv/htv.). Sairauslomalla olleiden
henkildiden maara vaheni 244 henkildlla edellisvuodesta ollen 1 528 henkilda. Yleisimmat
sairauspoissaolojen syyt olivat mielenterveysoireet (20,4 %) ja tuki- ja liikuntaelinsairaudet (17,9 %).
Eniten poissaoloja aiheuttivat pitkat eli 30 paivaa ja sen yli kestavat poissaolot.

Tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden kehitystd on kuvattu tarkemmin toimintakertomuksen seuraavissa
luvuissa.

TULLIN RESURSSIT

Tullin henkildtydévuosien maara laski 18 henkildtyévuodella edellisvuoden toteumasta ollen 2 009,8
henkildtyévuotta ilman ylitéita ja varallaoloa. Ennen viime vuotta henkilétydvuosimaara kasvoi kolme
vuotta perakkain, mitd ennen Tullin henkilétydvuosimaara puolestaan vaheni yhtdjaksoisesti vuodesta
20086, jolloin henkildtyévuosia kertyi 2 583. Aiempien vahennysten keskeisimpana taustana on ollut
valtion tuottavuusohjelman ja palveluiden digitalisoimisen lisdksi myds maararahojen niukkuus. Lisaksi
1.1.2017 Tullista siirtyi noin 200 htv Verohallintoon verotustehtavien siirron myota.

Tullin henkilOstosta reilu 36 prosenttia sijoittui toimipaikkaosastolle tullitoimipaikkoihin. Reilu neljannes
henkildstosta sijoittui valvontaosastolle rikostorjunnan, yritystarkastuksen ja tullivalvonnan tehtaviin.
Ulkomaankauppa- ja verotusosastolle tulliselvityksen, ulkomaankaupan tilastoinnin ja asiakashallinnan
ja veronkannon tehtaviin sijoittui vajaa 18 prosenttia henkildstdsta. Tullilaboratorioon sijoittui 3,4
prosenttia ja hallintoon, tietohallintoon ja esikuntaan sijoittui yhteensa 16,3 prosenttia henkildstésta.
Hallinto-osaston henkildstdsta 46 prosenttia eli 152 htv toimi tietohallintotoiminnon tehtavissa.

Alla olevan vuodesta 2017 alkavan tarkastelujakson, jolloin tapahtui tehtavien- ja resurssiensiirto
Tullista Verohallintoon, puolivalista alkaen henkildmaaraa kasvatti Iso-Britannian ero EU:sta 1.1.2021,
pienimman kannettavan maahantuonnin arvonlisaveron poistuminen 1.7.2021 ja ict-hankkeiden
vahvistaminen lisarekrytoinnein. Jonkin verran muitakin rekrytointeja tehtiin ja sisaisia siirtoja tapahtui
myos Tullin yksikoiden valilla, mm. alkoholin verkkokaupan valvontaan ja Venajan pakotevalvontaan
palkattiin lisda henkildkuntaa ja itarajan rajanylityspaikkojen henkildkuntaa sijoitettiin tilapaisesti ja osin
pysyvastikin muihin tehtaviin. Tammikuun 2024 lopulla Tullin paajohtaja asetti tydryhman selvittamaan


https://tulli.fi/tietoa-tullista/tullin-toiminta/strategia

itdrajan toimipaikkojen resurssitarpeita pitkalla aikavalilla olettaman ollessa, ettd Suomen ja Venajan
valinen kauppa ja matkustajaliikenne eivat palaa ennalleen ennakoitavissa olevassa tulevaisuudessa.
Ty6ryhman selvitys valmistuu helmikuun lopussa.

Henkilotydvuositoteuma 2017 - 2023 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Muutos | Osuus
2023/ 2023
2017

Tulli 1889,6 18589 | 18522 | 19287 | 19977 | 20278 | 20098 | 1203

Paéjohtaja, esikunta, sisdinen tarkastus, edun- ja 13,0 15,4 16,2 13,0 10,8 10,3 8,8 -4,2 0,44 %

oikeudenvalvonta

Ulkomaankauppa ja verotus 2791 268,7 276,9 3124 340,3 357,5 3571 78,0 17,77 %

Valvonta 4084 436,0 442,0 463,8 479,8 4917 5143 105,9 25,59 %

Tullilaboratorio 59,0 61,7 65,0 70,0 68,0 69,3 69,2 10,2 3,44 %

Hallinto 156,5 147,3 149,9 149,6 162,9 172,7 176,5 20,0 8,78 %

Tietohallinto 87,0 88,0 89,5 109,8 129,8 141,3 152,0 65,0 7,56 %

Toimipaikkaosasto 886,5 8419 812,7 810,2 806,0 785,1 7319 -154,6 36,42 %

Etatyon maara Tullissa vuonna 2023 oli reilut 132 300 tyopaivaa, mika oli keskimaarin 66 tydpaivaa
per henkilétydvuosi suhteutettaessa etatydpaivien lukumaara Tullin koko henkildtyévuositoteumaan.
Etatoita tehneiden henkildiden lukumaara kuukausittain oli puolestaan keskimaarin 797 henkiléa ja
heista kukin teki keskimaarin 166 etatyopaivaa viime vuonna. Vertailun vuoksi vuonna 2023 oli
kaikkiaan 251 arkitydpaivaa sisaltaen vuosilomat ja sairaus- ja muut poissaolot. Suhteellisesti eniten
etatoita tehtiin hallinto-osastolla (150 pv / htv) ja ulkomaankauppa- ja verotusosastolla (138 pv / htv).
Alhaisimmat etatydn osuudet olivat valvontaosastolla (54 pv / htv), Tullilaboratoriossa (17 pv / htv) ja
toimipaikkaosastolla (5 pv / htv) johtuen tehtavien vaatimasta lasnaolosta toimipisteessa.

Vuodelle 2023 Tullin toimintamenomomentille 28.10.02 myodnnettiin maararahoja lisatalousarvioineen
200 107 000 euroa (193 923 000 euroa vuonna 2022). Maararahojen muutos selittyy paaosin valtion
tekeman palkkaratkaisun vaikutuksilla (4,2 m€), muutoksilla tulliselvitysjarjestelmien kokonais-
uudistuksen vuosittaisissa maararahoissa (-5,3 m€), salassa pidettavien tietojen turvallisen kasittelyn
menoilla (4,1 m€) ja panostuksella toiminnan tuloksellisuuden ja vaikuttavuuden turvaamiseen (4 m€).

Tullin bruttomenot olivat 212,6 miljoonaa euroa vuonna 2023 (2022: 198,9 miljoonaa euroa), josta
58,0 prosenttia kohdistui henkiloston palkkoihin sivukuluineen, 26,2 prosenttia ict-menoihin, 7,3
prosenttia toimitiloihin ja muihin menoihin 8,4 prosenttia. Kasvu johtui pitkalti valtion palkkaratkaisusta
johtuvien palkkausmenojen kasvusta ja Tullista ict-toimittajille maksettujen menojen kasvusta
palkkausmenojen kasvettua 5,7 miljoonaa euroa ja ict-menojen 4,7 miljoonaa euroa.

Merkittavia organisaatiomuutoksia ei tehty Tullissa viime vuonna.

1.2 TULOKSELLISUUS

Valtiokonttori on 1.12.2023 antanut toimintakertomuksen laatimisesta ohjeen
(VK/52027/00.00.00.01/2023) ja paivittanyt sitd 12.1.2024. Tullin toimintakertomus on laadittu
noudattaen valtiokonttorin ohjeen mukaista jasentelya; valtiovarainministerion ja Tullin
tulostavoitesopimus vuodelle 2023 ei taysin noudata valtiokonttorin ohjeen jasentelya, joten
tulostavoitesopimuksen tavoitteet on sovitettu niitd parhaiten kuvaavan otsikon alle.

Valtiovarainministerion ja Tullin valisen tulostavoitesopimuksen palvelukykya ja laatua koskevat
tavoitearvot vuodelle 2023 ja niiden toteumat on esitetty alla olevassa taulukossa.



Mittari Toteuma 2021 | Toteuma 2022 Tavoite 2023 Toteuma 2023

Tulliselvityksen asiakastyytyvaisyys, 3,7 - 4 3,9

yritysasiakkaat, asteikko 1-5, mitataan joka toinen

vuosi (TAE)

Tulliselvityksen asiakastyytyvaisyys, 2,3 2,9 3,6 3,6

henkildasiakkaat, asteikko 1-5 (TAE)

Tullausjérjestelmien saatavuus, jérjestelmét pois 201 43 58 136,6.

kéytdsté enintdan, tuntia (TAE) Suurin selittév tekija tekninen Sybase-
Linux migraatioprojekti.

Tuomioistuimen muuttamien tullauspaatdsten 2 3 5 9

mé&ara enintéan, kpl (TAE)

Oikaistujen paatdsten osuus tuontiverotuksessa, 0,64 0,58 2,2 0,64

%

Verojdadma enintaén, % (TAE) 1,07 0,19 2 0,66

Tullirikosten selvittdmistaso vahintaan, % 91 79,6 89 86,7

Takaisin saatu rikoshyéty vahintaan, miljoonaa 32,1 71,3 20 37,1

euroa (TAE)

Kiireellisista laboratorionaytteista tutkittu 61 67 70 77

tavoiteajassa, % (TAE)

Elintarvike- ja kulutustavaravalvonnan osuvuus 27,5 27 23 27

vahintaan, %

Tavaraan kohdistuvat tarkastukset, osuma-% 14,6 29 14 31,3

(TAE)

Matkustajatarkastusten osuvuus (%) 14,7 7 10 12,1

Ajoneuvo- ja kuljetusvélinetarkastusten osuvuus 3,0 58 6 4

(%)

TAE = tavoite mukana talousarvioesityksessa vuodelle 2023

1.3 VAIKUTTAVUUS

Valtiovarainministerion ja Tullin valisessa tulostavoitesopimuksessa vuodelle 2023 asetettiin seuraavat
vaikuttavuustavoitteet Tullille.

Toimialan
yhteiskunnalliset
vaikuttavuustavoitteet
indikaattoreineen

Yhteiskunnallisia
vaikuttavuustavoitteita
tukevat TAE:n lukutavoitteet

Toiminnallisen
tuloksellisuuden mittarit ja
alustavat tavoitteet TAE:n

toimintamenomomentilla

Toteuma 2023

28. VM:n hallinnonala

10. Verotus ja tulli

02. Tulli

Kestava julkinen talous
- Kestavyysvaje
pienenee

- Valtionhallinnon
nettorahoitusvarat/BKT-
suhde nousee

Verotulojen tehokas kertyma
turvataan edistamalla
veronmaksumyonteisyytta,
antamalla ennakoivaa
ohjausta ja hoitamalla
verovalvonta uskottavasti

Verojaadma enintaan 2 %

Tullin verojaama oli jalleen alhainen ollen 0,66% ottaen
huomioon, ettd maahantuonnin arvonlisaverotuksen
suurasiakkaiden siirryttya Verohallintoon Tullille jai
pienasiakkaat, joiden kohdalla verojaamariski on
suurempi kuin vakiintuneiden maahantuontia
harjoittavien yritysten.

- Julkisen talouden
nimellinen alijag&ma on
alle 3 % suhteessa
BKT:hen

- Verovaje on alhainen.

Harmaan talouden torjuntaa
tehostetaan ja verovajetta
supistetaan kehittdmalla
verotustoimintoja,
tehostamalla valvontaa ja
parantamalla yhteistyéta
viranomaisten valilla

Harmaan talouden ja talousrikollisuuden torjunta liittyy
keskeisesti Tullin eri toimintoihin ja sitd toteutetaan
tiiviissa  yhteistydssd muiden viranomaisten seka
elinkeinoeldman kanssa. Torjumalla rajat ylittavaa
harmaata taloutta ja talousrikollisuutta Tulli turvaa
verotulojen  lainmukaista  kertymadad ja yritysten
tasapuolisia kilpailuedellytyksid sekd Suomessa ettd
EU:ssa.

Aktiivisella harmaan talouden torjuntakyvykkyyksien
kehittamiselld seka tiiviilla viranomaisyhteistyélld ja
tietojenvaihdolla niin kansallisella kuin
kansainvalisellakin tasolla varmistetaan
kokonaisvaltainen lahestymistapa harmaan talouden
torjuntaan. Vuonna 2023 Tulli jatkoi pitk&janteisia
toimiaan harmaan talouden torjunnan tehostamiseksi
mm. osallistumalla useisiin kansallisen ja kansainvélisen
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viranomaisyhteistyon kehitystoimiin seka kehittamalla ja
ottamalla kayttddon valvonnassa hyddynnettavaa uutta
teknologiaa.

Vuonna 2023 saatettiin paatokseen vuosille 2020-2023
ajoittuneen  kansallisen  harmaan  talouden ja
talousrikollisuuden  torjunnan  toimenpideohjelman
mukaiset hankkeet. Hankkeiden puitteissa on mm.
kehitetty  elintarvikepetosten  torjuntaan liittyvaa
viranomaisyhteisty6ta Tullin ja Ruokaviraston valill& seka
selvitetty Tullin ja Verohallinnon suorittamiin yritys- ja
verotarkastuksiin liittyvid toimivallan kehitystarpeita.
Hankkeiden toteutus on arvioitu varsin onnistuneeksi.
Tullin ja Verohallinnon vélisida yhteistyokaytanteita
jatkettiin toimintakaudella.

Tulli jatkoi vuonna 2023 myds Verohallinnon kanssa
yhteistydssa toteutettua tehostettua verovalvontaa, joka
kohdistui  ulkomaisista  verkkokaupoista tilattuihin
alkoholijuomiin. Tehovalvonnalla on havaittu olleen
selvd@ véhentdvaa vaikutusta ulkomailta Suomeen
yksityishenkil6ille toimitettujen alkoholijuomal&hetysten
méérééan.

Tulli on vastuuviranomaisena vastannut kansallisen
pankki- ja maksutilien valvontajarjestelman
kehittamisesta, kayttdonotosta seka yllapidosta. Pankki-
ja maksutilien valvontajarjestelmaa kayttavat kaksi
toimivaltaista ~ viranomaista:  Tulli  otti  Pajatso-
jarjestelman kayttoon 11/2022 ja Verohallinto otti
valvontajarjestelmansa kayttoon 11/2023.

Tulli  on myds osallistunut sisdministerion ja
valtiovarainministerion kanssa kansallisiin rahanpesun ja
terrorismin torjunnan tyéryhmiin ja projekteihin seka
osallistunut mm. FATF toimintaan.

Viimeaikaiset merkittavat toimintaympériston muutokset
ovat  heijastuneet  voimakkaasti myo6s  Tullin
harjoittamaan harmaan talouden ja talousrikollisuuden
torjuntaan sekd toimintaresurssien suuntaamiseen.
Erityisesti tdma on nakynyt Tullissa pakotevalvontaan
liittyvien tehtavien huomattavana lisd&ntymisena kahden
viime vuoden aikana.

Ukrainan  sodan aiheuttamat toimintaympéristn
muutokset vaikuttivat merkittdvasti Tullin toimintaan
vuonna 2023. Vendjélle ja Valko-Venajalle asetetut laajat
EUn pakotteet ja néiden kansalaisten
maahantulorajoitukset ovat muuttaneet merkittavalla
tavalla rajat ylittdvaa tavarakauppaa ja liikennevirtoja,
mik4 on vaikuttanut myds pakotteiden valvonnan
kohdentamiseen Tullissa.

Tulli vastaa osaltaan pakotesaéntelyn toteuttamisesta ja
on suunnannut olennaisesti analyysi-, tiedustelu- ja
valvontaresurssia tehokkaan pakotevalvonnan
toimeenpanemiseksi ja varmistamiseksi. Tulli toteuttaa
osana EUn tullilittoa EUn yhteista riskianalyysia, jolla
asetetut pakotteet pyritdan toteuttamaan tehokkaasti.




Toimialan Yhteiskunnallisia Toiminnallisen Toteuma 2023
yhteiskunnalliset vaikuttavuustavoitteita tuloksellisuuden mittarit ja
vaikuttavuustavoitteet tukevat TAE:n lukutavoitteet | alustavat tavoitteet TAE:n
indikaattoreineen toimintamenomomentilla
Tulli  on viikoittain informoinut  Valtioneuvoston

tilannekeskusta EU:n Venajalle Ukrainan sodan johdosta
asettamien pakotteiden taytantéonpanon vaikutuksista
Tullin toimintaan ja niiden vaikutuksista kansainvéaliseen
tavaraliikenteeseen.

Pakotesaanndsten rikkomiseen liittyvien
saanndstelyrikostutkintojen lukumaara pysyi vuonna
2023 Tullissa merkittavan korkealla tasolla verrattuna
sotaa edeltdviin vuosiin. Liikennevirtoihin ja naiden
valvontaan vaikutti myds itdrajan rajanylityspaikkojen
sulkeminen.

Valtionhallinto toimii
hyvén hallinnon
periaatteiden
mukaisesti

- Valtionhallinto toimii
kansalaisl&htdisesti

- Julkisen hallinnon
digitalisaatiokehitys ja
hyva tiedonhallinta
tehostavat ja parantavat
julkisia palveluita

Verotuksen ja tullitoimen
asiointipalvelut ovat
asiakaslahtdisia, nopeita ja
edullisia.

Tulliselvityksen
asiakastyytyvaisyys
yritysasiakkaat (asteikko 1-
5),4

Tulliselvityksen
asiakastyytyvaisyys
henkilbasiakkaat (asteikko
1-5), 3,6
Tullausjarjestelmien
saatavuus: jarjestelmat
pois kaytdsta enintaan 58
tuntia

Tuomioistuimen
muuttamien
tullauspaatosten maara
enintdan 5

Kiireellisista
laboratorionaytteista
tutkittu tavoiteajassa 70 %

Tulliselvityksen  asiakastyytyvaisyys  kasvoi  seka
yritysasiakkaiden ettd henkildasiakkaiden kohdalla.
Yritysasiakkaiden asiakastyytyvaisyys oli 3,9 (2021: 3,7)
ja henkildasiakkaiden 3,6 (2022: 2,9).

Tullausjarjestelmat olivat pois kaytéstd yhteensa
136,58h. Suurin selittavé tekij télle oli tekninen Sybase-
Linux migraatioprojekti.

Tuomioistuimen muuttamien oikaisupaatdsten maara oli
9 kpl (2022: 5 kpl), mika on edelleen hyvin alhainen.

Yhteiskuntaa suojataan
varmistamalla
tavaraturvallisuus ja
torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta tiiviissa
yhteistydssa poliisin ja
Rajavartiolaitoksen kanssa.

Takaisin saatu rikoshyoty
vahintaan 20 milj. euroa
Tavaraan kohdistuvat
tarkastukset, osuma-% 14
%

Venaja kaynnisti laajamittaisen laittoman hyokkayssodan
Ukrainassa 24.2.2022 ja tdma sota heijastui laajasti
logistiseen ketjuun. Vendjan sotatoimien johdosta EU
asetti Vendjan ja Valko-Venajan vastaisia pakotteita,
joilla oli laajat vaikutukset Suomen ja Vendjan véliseen
kauppaan seka liikenteeseen. Ukrainan sotaan liittyen
Tullissa  on  taytantddnpantu  kaikkiaan — 12.
pakotepakettia, jotka ovat siséltdneet tavara- ja
entiteettipakotteita.

Tulli valvoo toimeenpanevana viranomaisena pakotteita
osana normaalia tullivalvontaa sek& tavaravirtojen
riskianalyysin pohjalta ettd suoraan tullitoimipaikoilla.
Lisdksi Tulli avustaa EU:n pakotelistoilla olevien
henkiléiden ja toimijoiden omaisuuden kartoittamisessa
ja paikallistamisessa. Pakotteet ovat aiheuttaneet Tullille

merkittavasti lisatyéta. Tulli-ilmoituksia on noussut
kasittelyyn (20.12.2023 mennessé) Vengjan
hyodkkadyssodan jélkeen Kkiristyneiden  pakotteiden

johdosta n. 28 328 kpl sodan alkamisesta lukien. N&ist&
n. 2756 tapauksessa on tehty pakotteiden
toimeenpanoon liittyva kohdennettu  fyysinen
tavarantarkastus. Lisaksi kaksikayttotuotteisiin liittyvia
saanndstelyrikosepailyja oli vuonna 2023 yhteensa 492
kpl. (aiempina vuosina 0-5/v).

Tullin toimeenpaneman pakotevalvonnan painopiste on
kaupalliseen liikenteeseen kohdistuvissa toimenpiteissa
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ja matkustajalikenteen valvonnalla estetddn osaltaan
Venajalle asetettujen pakotteiden kiertamista. Tulli tekee
pakoteasioissa  yhteisty6td  muiden  EU-maiden
viranomaisten  kanssa  pakotteiden  kiertamisen
estdmiseksi. Pakotevalvonta huomioidaan soveltuvin
osin Tullin kaikissa prosesseissa.

Tulli on tutkinut Venajaan kohdistuviin pakotteisiin
liittyvad rikollisuutta. Rikostutkinnassa on suoritettu
laajaa yhteisty6td muun muassa ulkoministerién, muiden
toimivaltaisten  viranomaisten ja  kansainvalisten
kumppanien kanssa. Rikosprosessissa on kyetty
saattamaan lukuisia pakotteita rikkoneita toimijoita
rikosvastuuseen.

Lisaksi Tulli on ollut aktiivisesti mukana PTR-rakenteen
uudistustyéssd. ~ Muutoksen  yhteydessé  PTR-
rikostiedustelun vanhat liikennemuotokohtaiset
rikostiedusteluyksikot lakkautettiin ja jatkossa PTR-
rikostiedusteluyksikoitd ovat PTR-keskus sekd PTR-
matkustajatietokeskus.

Tulli on myés osallistunut muiden PTR-viranomaisten
kanssa PTR-rikostorjunnan koordinaatioon, vyhteisiin
teknisiin hankkeisiin ja painopisteiden toteuttamiseen

seka edelleen valtakunnalliseen
kohdetorjuntamenettelyyn. Erikseen sovitut kansalliset ja
eurooppalaiset painopisteet on huomioitu

rikostiedusteluun liittyvassa tyossa.

Tulli on torjunut rajat ylittdvaa kansainvalista rikollisuutta
tiiviissa yhteistyéssa PTR-ja muiden toimivaltaisten
viranomaisten  kanssa sekd kansallisella etta
kansainvalisella tasolla. Saman aikaisesti Tulli on myds
pyrkinyt tukemaan muiden viranomaisten toimintaa ja
kehittdmaan yhteistyén eri muotoja.
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Tulostavoitesopimuksessa nimettiin myods alla olevat hankkeet, joilla tuetaan vaikuttavuuden ja
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Hanke

Mihin tulossopimuksen
tavoitteeseen liittyy

Toteuma 2023

Tulliselvityksen tietojarjestelmien
kokonaisuudistus 2015 — 2025.

Edetaan MASP2019 ja UTU-
hankesuunnitelman mukaisesti.
Hankesuunnitelmaan on huomioitu
alustavasti tiedossa olevat, tulevat MASP -
muutokset sekd myéhemmille vuosille kaksi
poikkeusta (derogation), jotka Tulli on
komissiolta ennakolta hakenut. Vuonna
2023 edistetaan seuraavia projekteja:
Tuonti (kansallisen viimeiset osuudet ja
keskitetyn ensimmainen vaihe),
Saapuminen (vaihe 2, lentoliikenne),
Passitus ja Vienti (ml. keskitetty vienti).
Lisaksi valmistaudutaan ja mahdollisesti
myds kéynnistetdan seuraavat projektit:
Tuonti (keskistetyn toinen vaihe),
Saapuminen (vaihe 3). Vuonna 2023
kayttoonottoja tehdaéan seuraavasti:
Q1/2023 (Saapuminen) ja Q3/2023
(Passitus). Lisaksi tuetaan jo tuotannossa
olevia osuuksia. Mahdolliset
jatkokehitystydt pyritdan toteuttamaan
vastaavassa meneillaan olevassa hankkeen
projektissa aina kun se aikataulullisesti ja
lainsaadantdé huomioiden on mahdollista.
Seurataan tekeilld olevan MASP2022 /
MASP 2023 etenemista ja arvioidaan
mahdolliset vaikutukset hankkeeseen.

Verotulojen tehokas kertyma.
Verotuksen ja tullitoimen
asiointipalvelut ovat
asiakaslahtdisia, nopeita ja
edullisia.

Hankkeessa on edetty komission MASP:n (Multi Annual
Strategic Plan) ja UTU-hankesuunnitelman mukaisesti.
Hankesuunnitelmaan on huomioitu kaksi Tullin komissiolta
pyytamaa poikkeusta.

Vuonna 2023 tehtiin seuraavat kayttoonotot:
e Kansallisen tuonnin jatkokehitys 2.9.
e  Saapuminen vaihe 2 (lento) 1.3. seka jatkokehitys
2.9.
e  Passituksen ensimmainen kéyttdonotto 18.11.

Jarjestelmaan tehtiin  korjauksia ja optimointia liittyen
eCommerce eli 10SS -tyyppisiin isoihin ilmoituksiin, joiden
rivimaarat ovat huomattavia. Arvioitiin tulevia mahdollisesti
edelleen kasvavia volyymeja ja aloitettin massiiviset
volyymitestaukset Tullin jarjestelmakokonaisuuden ja infran
toimivuuden varmistamiseksi.

Edistettiin seuraavia osuuksia: Saapuminen (vaihe 3, siséltaen
kaikki loput liikennemuodot), Vienti (kansallinen ja keskitetty),
seka keskitetty tuonti (CCl), jossa aloitettiin tydpajat toimittajan
kanssa etenemissuunnitelman aikaansaamiseksi ja sisallon
hahmottamiseksi.

Tuettiin jo tuotannossa olevia osuuksia ja huomioitiin pakollisia
jatkokehitystoita.

Ohjausryhmatasoilla  pyritty varmistamaan  IT-toimittajan
kyvykkyyksien (mm. resursointi) kehittymista, koska UTK-
lainsd4danndn mukaisesti ty6td on hankkeessa vield paljon
jéljelld vuoden 2025 loppuun asti ja resursointi vaikuttaa
edelleen liian niukalta.

Tehostettiin jatkokehitystdiden ja myds projektien tdiden
priorisointia, jotta lainsd&ddanndista tulevat pakolliset osuudet
saadaan valmiiksi. Pienemmalla prioriteetilla olevia kehitystoita
siirretdén entista tiukemman priorisoinnin kautta vuodelle 2026
ja sen jalkeen.

Valmistautuminen hiilirajamekanismin
(CBAM) taytantéénpanoon EU:ssa ja
kansallisesti tehtavien paatosten
mukaisesti.

Verotulojen tehokas kertyma

Valmistautuminen viranomaistoimintaan 1.1.2024 alkaen on
toteutettu. Suunniteltu henkildstoresurssien palkkaus vuoden
2023 aikana on myos toteutettu. Asiakasrajapintaan on tuotettu
hiilirajamekanismipalveluun liittyva informointia, koulutusta ja
mahdollistettu teknisten tydkalujen kayttdonotto. Ensimmaiset
CBAM-asiakkaat kirjautuneet vuoden 2023 puolella CBAM-
siirtymarekisteriin.

Salassa pidettavien tietojen turvallinen
kasittely. Toteutus tapahtuu vuoden 2023
aikana siirtymasaannosten puitteissa.

Yhteiskuntaa suojataan
varmistamalla tavaraturvallisuus ja
torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta.

Vuonna 2023 Tullissa edistettiin aktiivisesti
turvallisuusluokiteltujen tietojen kasittely-ymparistojen
kehittdmishanketta. Sovelluskohtaiset siirtosuunnitelmat on
tehty ja hyvaksytty. Vastaavasti tekniset ratkaisut ja testauksen
suunnittelu etenivat.

Modernin teknologian ja uudenlaisen
osaamisen vaatimien kyvykkyyksien
rakentaminen (muun muassa tiedonkeruu ja
analysointi, koneoppimiseen peruva
riskianalyysi, poikkeavuuksien
tunnistaminen, tekninen valvonta ja
biometrinen tunnistaminen sek& s&hkoisen
todisteaineiston hankinta ja tutkinta)

Yhteiskuntaa suojataan
varmistamalla tavaraturvallisuus ja
torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta.

Harmaan talouden torjunta.

Tullissa on kehitetty tarkastustoiminnan raportointia ja aloitettu
uuden tarkastustenhallintajarjestelmén kehitystyo.

Tullissa on edelleen kehitetty tiedustelun ja riskianalyysin
toimintamalleja. Uusien teknologisten ratkaisujen kuten
koneoppimiseen pohjautuvaan valvonnan suuntaamisen
kehittdmistd on edelleen edistetty vuoden 2023 aikana.
Olennaisten  toimintaympéristén muutosten aiheuttamien
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tarpeiden johdosta Tullissa on laadittu hankesuunnitelma ja
aikataulutus  riskimoottoriprojektin  toteutukseen liittyen.
Viimeksi mainitun projektin toteutusta on vuoden 2023 aikana
aktiivisesti edistetty yhteistydssa komission kanssa. Hankkeet
ovat pitkakestoisia ja ulottuvat kuluvan vuoden lisaksi tuleville
vuosille 2024-2026.

Tavoitteena on muokata jarjestelmaratkaisuja vastaamaan
tiedustelun ja analyysin toimintamalleja sekd valvonnan
suuntaamisen tarpeita. Teknologiaratkaisujen toteutuksissa
painotettin  vuoden 2023 aikana tietovirtojen  kulun
mahdollistamista sek& tiedon prosessoinnin, sailytyksen,
tulkinnan, analyysin ja jakelun hallintaa.

Logististen solmukohtien teknistd valvontaa on edelleen
kehitetty tiiviissa yhteistydssd muiden PTR-viranomaisten
kanssa.

Vuoden 2023 aikana Tullin rikostutkinnassa aloitettiin uusia ja
edistettiin jo kdynniss& olevia kansainvaliseen rahoitukseen
perustuvia kehittdmishankkeita teknisen tiedonhankinnan,
forensiikan sek& verkkoavusteisten tullirikosten torjunnan
saralla.

Pankki- ja maksutilien rekisterin
jatkokehitys

Harmaan talouden torjunta

Tulli on vastuuviranomaisena vastannut kansallisen pankki- ja
maksutilien valvontajarjestelmén kehittdmisesta,
kéyttodnotosta sekd ylldpidosta. Pankki- ja maksutilien
valvontajarjestelmad kayttaa kaksi toimivaltaista viranomaista:
Tulli otti Pajatso-jarjestelmén ké&yttdon 11/2022 ja Verohallinto
otti valvontajérjestelménsa kdyttddén 11/2023.

EU:n tullivalvontavalinerahastosta
rahoitettavien hankintojen (CCEI) toteutus
valmisteltavien hankesuunnitelmien
mukaisesti.

Yhteiskuntaa suojataan
varmistamalla tavaraturvallisuus ja
torjumalla rajat ylittavaa
rikollisuutta.

Harmaan talouden torjunta

EU:n tullivalvontavélinerahaston rahoituksella  hankittiin
hankesuunnitelman mukaisesti Helsinki-Vantaan
lentoasemalle pienia lapivalaisulaitteita seka Body Scanner.

Muuttunut itarajan tilanne seka tiukentuneet
tietoturvavaatimukset ~ ovat  edellyttaneet muutoksia
hankesuunnitelman budjetin seka toteutusaikataulun osalta.
Tulli aloitti muutosneuvottelut EU:n komission kanssa CCEI-
rahoitussopimuksen  sisalléstd ja  muutossuunnitelmaa
koskevat neuvottelut jatkuvat. Yksi keskeinen muutosesitys on
hankeajan pidentaminen alkuperdisestd 36 kuukaudesta 48
kuukauteen.

1.4 TOIMINNALLINEN TEHOKKUUS

TOIMINNAN TUOTTAVUUS JA TALOUDELLISUUS

Mittarit Toteuma 2021 | Toteuma 2022 | Tavoite 2023 | Toteuma 2023
Taloudellisuusindeksi ") 90,5 100 100 101,9
Tuottavuusindeksi ) 107,1 100 101 105,2
Maksullisen toiminnan kannattavuus (%) 3
julkisoikeudelliset suoritteet 90 88 90 88
liiketaloudelliset suoritteet 114 102 107 112

" Pienempi parempi.
2 Suurempi parempi.
3) Kustannusvastaavuus (tuotot / kulut)
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Tullin tuottavuus- ja taloudellisuuskehitys on laskettu perustuen Tullin toteutuneisiin HTV- ja
suoritemaariin sekd menoihin / kustannuksiin. Laskelmien perusvuodeksi (indeksi = 100) on otettu
vuosi 2022.

Tuottavuuslaskelma perustuu keskeisimpiin suoritteisiin ulkomaankaupan sujuvuuden ja yhteiskunnan
suojaamisen osa-alueilla. Naita suoritteita on painotettu niiden vaatiman ty6ajan suhteessa, jotta niista
on saatu vertailukelpoisia. Tuottavuusindeksi on laskettu jakamalla vuosittaiset suoritemaarat HTV-
kertymalla (suurempi indeksiluku on parempi) ja taloudellisuusindeksit jakamalla vuotuiset menot /
kustannukset suoritemaarilla (pienempi indeksiluku on parempi). Vertailuvuosi on 2022. Tuottavuus- ja
taloudellisuusindeksit on esitetty laitostasolla.

Tuottavuusindeksi oli 105,2 ylittden valtiovarainministerion ja Tullin valisen tulossopimuksen tavoitteen
101. Taloudellisuusindeksi 101,9 alitti hieman tulossopimuksen tavoitteen. Kumpikin luku on
tasoittunut aiemmista merkittavista toimintaymparistén muutoksista, ensin koronapandemian
aiheuttamasta ulkomaankaupan volyymien laskusta ja etenkin saapuneen ja lahteneen
matkustajamaaran romahtamisesta pandemian aikana. Sen jalkeen helmikuun lopulla 2022 Venajan
hyokattyd Ukrainaan Venajaan on kohdistettu lukuisia pakotepaketteja, jotka ovat vahentaneet
Venajan vientia ja tuontia merkittdvasti ja luonnollisesti samalla myds mm. liikenne- ja tavaravirtaan
tehtyjen tarkastusten maara on vahentynyt. Taloudellisuusindeksiin on vaikuttanut myds
palkkausmenojen ja ict-menojen selva kasvu viime vuonna, mika nosti Tullin kustannustasoa.

Indeksilukuja tulkittaessa on huomattava, ettd ne voivat vaihdella vuosittain paljonkin sen mukaan,
kuinka ulkomaankaupan volyymit ja niista johtuvat suoritteet muuttuvat. Tullin HTV-maara ei jousta
nopeasti kuten eivat Tullin menotkaan, joten volyymien muuttuessa akillisesti tuottavuus- ja
taloudellisuusindeksit voivat parantua tai heikentya nopeastikin. Taloudellisuuslukua tulkittaessa
Tullissa kaynnistyneet isot tietojarjestelmahankkeet — tullausjarjestelman uusiminen
sidosjarjestelmineen — lisdavat kustannuksia, mika on taloudellisuusindeksia heikentava vaikutus
huolimatta siita, mihin suuntaan ulkomaankaupan volyymit muuttuvat tulevina vuosina.

Maksullisten suoritteiden kannattavuuden esittamistapa on muutettu vastaamaan
kustannusvastaavuuslaskelmien laatimistapaa. Julkisoikeudellisten suoritteiden kannattavuustavoite
alittui ja liiketaloudellisten suoritteiden kannattavuustavoite ylittyi vime vuonna. Julkisoikeudellisen
suoritteiden tuottojen ja kustannusten suhde eli kustannusvastaavuus oli 88 prosenttia, mika alitti -10
prosentin tavoitteen, mihin vaikutti merkittavasti vime vuoden korkea inflaation aiheuttama
kustannusten nousu. Julkisoikeudellisten suoritteiden hintoja tarkistettiin yléspain helmikuussa 2024.
Liiketaloudellisten suoritteiden kannattavuustavoite oli 7 prosenttia ja toteutunut kustannusvastaavuus
oli 112 prosenttia liiketaloudellisten suoritteiden tullessa paaosin Tullilaboratoriosta muille
viranomaisille myymista tutkimuksista ja Tullin asiakkaiden tutkintokoulutuksesta. Tulli nosti
liiketaloudellisten suoritteiden hintoja viime kesana johtuen kustannustason noususta.

Menojen, tuottavuuden ja taloudellisuuden Tulossopimus
indeksiluvut 2021-2023
(vuosi 2022 = 100)

2021 2022 2023 VM/Tulli
Menoindeksi 99,5 100,0 106,6
Kustannusindeksi 95,8 100,0 106,0
HTV-indeksi 98,8 100,0 98,9
Painotettu suoriteindeksi 105,8 100,0 104,0
Tuottavuusindeksi:
Painotetut suoritteet / HTV 1071 100,0 105,2 101

Taloudellisuusindeksi
Kustannukset/painotetut suoritteet 90,5 100,0 101,9 100
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MAKSULLISEN TOIMINNAN
KUSTANNUSVASTAAVUSLASKELMA
Osa-alueen nimi Vuosi 2023 Vuosi 2023 arvio Vuosi 2022 Vuosi 2021
toteuma toteuma toteuma
TUOTOT JULKISOIKEUDELLISET
Maksullisen toiminnan muut tuotot
KOKONAISKUSTANNUKSET JULKISOIKEUDELLISET
Henkildstskustannukset 616 327 € 764 097 € 684 066 € 957 760 €
Vuokrat 72527 € 82406 € 76 253 € 99218 €
Palvelujen ostot 269 588 € 357 598 € 269621 € 349113 €
Poistot 51575€ 58572 € 55019 € 73488 €
Korot 8634 € 8809€ 0€ 0€
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 300470 € 334299 € 283510€ 358 554 €
KUSTANNUSVASTAAVUUS JULKISOIKEUDELLISET
Tuotot - kustannukset, euroa -156 448 € -175537 € -168 246 € -181695 €
Kustannusvastaavuus-% 88 % 89 % 88 % 90 %
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki 15212 € -7 267 € -6611€ -5452 €
KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN
JALKEEN JULKISOIKEUDELLISET
Tuotot - kustannukset, euroa -141 236 € -168 270 € -161 636 € -176 243 €
Kustannusvastaavuus-% 89 % 89 % 88 % 90 %

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki
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Osa-alueen nimi Vuosi 2023 Vuosi 2023 arvio Vuosi 2022 Vuosi 2021
toteuma toteuma toteuma
TUOTOT LIIKETALOUDELLISET
Maksullisen toiminnan myyntituotot 50268 € 77204 € 102260 € 69 986 €
Maksullisen toiminnan muut tuotot
Tuotot yhteensi 50 268 € 77204 € 102 260 € 69 986 €
KOKONAISKUSTANNUKSET LIIKETALOUDELLISET
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 740 € 1342¢€ 1572¢ 1087¢€
Vuokrat 2547 € 3778¢€ 5681€ 3407 €
Palvelujen ostot 8525€ 16 116 € 20088 € 11987 €
Muut erilliskustannukset 1027 € 1066 € 1810€ 955 €
Erilliskustannukset yhteensa 34478 € 56 926 € 79267 € 49215¢
Tukitoimintojen kustannukset 8436 € 12238 € 17024 € 9788 €
Poistot 1811€ 2685€ 4099 € 2523€
Korot 303 € 404 € 0€ 0€
Muut yhteiskustannukset
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 10550 € 15327 € 21123 € 12312€
Kokonaiskustannukset yhteensa 45029€ 72253 € 100390 € 61526 €
KUSTANNUSVASTAAVUUS LIIKETALOUDELLISET
Tuotot-kustannukset, euroa 5239¢€ 4951¢€ 1870 € 8459 €
Kustannusvastaavuus-% 112 % 107 % 102 % 114 %
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki
KUSTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN
JALKEEN LIIKETALOUDELLISET
Tuotot - kustannukset, euroa 5239€ 4951¢€ 1870 € 8459 €
Kustannusvastaavuus-% 112 % 107 % 102 % 114 %

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki
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Osa-alueen nimi V?OS' 2023 Vuosi 2023 arvio Vuosi 2022 Vuosi 2021
oteuma toteuma toteuma
TUOTOT YHTEENSA
Maksullisen toiminnan muut tuotot 0€ 0€ 0€ 0€
Tuotot yhteensi 1203 041€ 1492 589 € 1291335¢€ 1706721€
KOKONAISKUSTANNUKSET YHTEENSA
Vuokrat 75074 € 86 184 € 81934 € 102 625 €
Poistot 53386 € 61257 € 59119 € 76011 €
Korot 8937 € 9213€ 0€ 0€
Muut yhteiskustannukset 0€ 0€ 0€ 0€
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 311020 € 349626 € 304633 € 370865€
KUSTANNUSVASTAAVUUS
Tuotot - kustannukset, euroa -151 209 € -170 585 € -166 376 € -173235€
Kustannusvastaavuus-% 89 % 90 % 89 % 91 %
Kaytetty MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki -15212€ -7 267 € 6611€ -5452€
KySTANNUSVASTAAVUUS HINTATUEN
JALKEEN
Tuotot - kustannukset, euroa -135997 € -163 318 € -159 765 € -167 783 €
Kustannusvastaavuus-% 90 % 90 % 89 % 91 %

Kaytettavissa ollut MPL 7.1 §:n mukainen hintatuki

MPL = maksuperustelaki
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Omakustannushinnoittelusta poikkeavat julkisoikeudelliset suoritteet

Tuettujen suoritteiden kokonaisalikate

Il Valmiste- Yhteensé 0,00 €
verotus
Vero Jakso | Kohta Suoritteen nimi Oma Perittiava | Kate € Kate- % Myynti Kate
laji kustannus- | hinta kpl yhteensa
hinta
5J0 2 1.1.1. Valmisteverotusta 735,20 € 555,00€ | -180,20€ | -325% 0 0,00€
koskeva
ennakkoratkaisu:

— joka on vaatinut
tullilaboratorion
tutkimuksen

5J0 2 1.1.2. Valmisteverotusta 568,11 € 388,00€ | -180,11€ | -46,4 % 0 0,00 €
koskeva
ennakkoratkaisu:

— joka ei ole vaatinut
tullilaboratorion
tutkimusta

5J0 2 1.2.1. Muu verotusta 1470,40€ | 555,00€ | -91540€ | -1649% | O 0,00 €
koskeva
ennakkoratkaisu:
— kun kysymys on
kaupallisesta
toiminnasta

5J0 2 1.2.2. Muu verotusta 718,49 € 166,00€ | -552,49€ |-3328% |0 0,00€
koskeva
ennakkoratkaisu:
- kun hakijana on
yksityishenkild eiké
kysymys ole
kaupallisesta
toiminnasta

5J0 2 1.3. Paatos olla antamatta 534,69 € 55,00 € 47969€ | -8722% |0 0,00 €
ennakkoratkaisua

Ennakkoratkaisujen omakustannushintaa alhaisemman veloitushinnan perusteena on se, etta on Tullin ja samalla Suomen valtion edun
mukaista pyrkia edistdmaén ennakkoratkaisujen pyytamisté epaselvissé tapauksissa. Talla tavoin voidaan valttaa resursseja kuluttavaa
jélkikateen tapahtuvaa selvitysty6t, jalkikantoja ja mahdollisesti myds oikeuskasittelyja, joista aiheutuu kustannuksia seka valtiolle etté
asiakkaalle.

Toisaalta kyse on myds siita, mita asiakkailta voidaan kohtuudella veloittaa heidan pyrkimyksestdan hakea ennakolta ratkaisua verotusta
koskevaan ongelmaansa.
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Ill Laboratorion
suorittamat
tutkimukset

Yhteensa

-15212,09 €

Vero
laji

Jakso

Kohta

Suoritteen nimi

Oma
kustannus-
hinta

Perittava
hinta

Kate €

Kate- %

Myynti
kpl

Kate
yhteensa

5J0

Elintarvikelainsdaadannon
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

— kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

590,39 €

277,00 €

-313,39€

1131 %

31

-9715,06 €

5J0

1.2.3.

Kuluttajaturvallisuuslain
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

—kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

479 €

222,00 €

-257,00 €

-115,8 %

12

-3 083,94€

5J0

1.3.3.

Luonnonmukaisen tuotannon
valvontalain soveltamisalaan
kuuluvat tavarat

- kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

590,39 €

277,00 €

-313,39€

-1131%

0,00€

5J0

14.3.

Maataloustuotteiden
markkinajarjestelylain
soveltamisalaan kuuluvat
tavarat

— kun tuontieran arvo on
enintaan 1 500 euroa

590,39 €

277,00 €

-313,39€

-1131%

0,00€

5J0

223.

Terveystarkastus unioniin
tuotaville kasviksille:

- ensimmaisesta alle 50 kg:n
tavaraerésta

144,81 €

77,00 €

67,81 €

-88,1 %

11

-738,94 €

5J0

2.24.

Terveystarkastus unioniin
tuotaville kasviksille:

- seuraavista alle 50 kg:n
tavaraerista

65,72 €

33,00 €

-32,72 €

99,2 %

47

-1537,96 €

5J0

25.1.

Uusintatarkastus
kunnostustoimenpiteiden
jalkeen seké unionista etta
muualta tuotaville kasviksille
— alle 50 kg:n erat, tai erat
joissa vain
pakkausmerkintapuutteita

111,39 €

66,00 €

-45,39 €

68,8 %

-136,18 €

Tullilaboratorion suoritteissa on tutkimuskohteittain huomioitu pienille tuontierille alennettu tutkimushinta, jottei tutkimuksenhinta ole
suhteeton tuontierén arvoon verrattuna. Tuontieran arvoksi on méaaritelty enintdan 1 500 euroa.
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YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN KUSTANNUSVASTAAVUUS

Tullin yhteisrahoitteinen toiminta kasitti viime ja edellisvuonna I&hinna tullivalvonnan ja laboratorioanalyysien suorittamiseen
tarvittavien laitteiden hankintaa rahoituksen tullessa suoraan tai valillisesti EU:n rahoitusinstrumenteista. Viime vuonna
yhteisrahoitteisen toiminnan tuotot olivat 3,88 miljoonaa euroa, kokonaiskustannukset 5,77 miljoonaa euroa ja
kustannusvastaavuus oli siten 67 prosenttia. Edellisvuonna vastaavat luvut olivat 1,85 miljoonaa euroa, 3,55 miljoonaa euroa
ja 52 prosenttia. Tullin hyédyntdmissé EU-rahoitusvalineissé tyypillinen rahoitusosuus on ollut 75 — 80 prosenttia
hyvaksyttyjen hankkeiden tukikelpoisesta rahoitustarpeesta ja omarahoitusosuus siten 20 — 25 prosenttia.

Tulli huomasi virheen CCEl-hankkeen tuottojen tulouttamisessa vuodelle 2023 laatiessaan yhteisrahoitteisen toiminnan
kustannusvastaavuuslaskelmaa helmikuussa 2024. Tukikelvottomia CCEIl-hankkeen kuluja oli erehdyksessa tulkittu
tukikelpoisiksi ja niita vastaavat komission ennakkomaksut oli tuloutettu nettoutettaviin tuloihin vime vuodelle. Summa oli
464 488,90 euroa. Virhe on korjattu kirjanpitoon helmikuussa 2024 ja virhe on korjattu myds alla olevaan
kustannusvastaavuuslaskelmaan.

YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN
KUSTANNUSVASTAAVUSLASKELMA (LASKELMA
OMARAHOITUSOSUUDESTA)

Osa-alueen nimi Vuosi 2023 Vuosi 2022 Vuosi 2021
toteuma toteuma toteuma
YHTEISRAHOITTEISEN TOIMINNAN TUOTOT
Muilta valtion virastoilta saatu rahoitus 2830341€ 0€ 203072 €
EU:lta saatu rahoitus 762 953 € 1847 424 € 1241268 €
Muu valtionhallinnon ulkopuolinen rahoitus 91303 € 0€ 0€
Yhteisrahoitteisen toiminnan muut tuotot 198596 € 0€ 0€
Tuotot yhteensa 3883193 € 1847 424 € 1444 340 €
Yhteisrahoitteisen toiminnan erilliskustannukset
Aineet, tarvikkeet ja tavarat 324 001 € 91661 € 219769 €
Henkilostokustannukset 0€ 0€ 0€
Vuokrat 192 608 € 0€ 0€
Palvelujen ostot 624 114 € 302 452 € 484 605€
Muut erilliskustannukset 4219640€ 2953 198€ 268421 €
Erilliskustannukset yhteensa 5360 363 € 3347 312 € 972 795€
Yhteisrahoitteisen toiminnan yhteiskustannusosuus
Tukitoimintojen kustannukset 149617 € 61871€ 5 457€
Poistot 223766 € 141175 € 41242 €
Korot 37 345 € 0€ 0€
Muut yhteiskustannukset 0€ 0€ 0€
Osuus yhteiskustannuksista yhteensa 410728 € 203 046 € 46 699 €
Kokonaiskustannukset yhteensé 5771091 € 3550 358 € 1019494 €
OMARAHOITUSOSUUS
Tuotot - kustannukset, euroa -1887 898 € -1702934 € 424 846 €
Omarahoitusosuus, % 67 % 52 % 142 %
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Tullin avainluvut 2021 2022 2023 Muutos %
Ulkomailta saapuneet matkustajat 5420 086 13 374 525 14 885 868 11,30 %
Alusliikenteessa 3110078 6414 910 6 777 686 5,66 %
Lentoliikenteessa 1829 403 5988 971 7372 548 23,10 %
Juna- ja maantieliikenteessa (itéraja) 480 605 970 644 735 634 24,21 %
Ulkomailta saapuneet 1170 550 1072 335 924 207 -13,81 %
Laivat 20700 20 645 18722 9,31 %
Lentokoneet 30 034 59 611 66 011 10,74 %
kuormatut kuorma-autot, kontit ja perdvaunut 1119 816 992 079 839474 -15,38 %
Ulkomaankauppa 141 230 173 760 152 375 12,31 %
Tuonti (milj.€) 72934 92 469 76 170 -17,6 %
Vienti (milj.€) 68 905 81900 76 210 6,9 %
Tullin kantamat verot (Luvut tuhatta euroa) 293 690 393 045 307 769 21,70 %
Tuonnin perusteella kannettavat verot 39 462 39779 37795 -4,99 %
Valmisteverot 350 308 318 3,25 %
Muut verot ja maksut ja sekalaiset tulot 97 323 129 650 106 366 -17,96 %
Muille viranomaisille tilitettdva kanto 722 435 1229 182,67 %
EU:lle tilitettavat omat varat netto 155 833 222 873 162 061 27,29 %
Tulliselvitys ja verotus
Kolmansien maiden 3309 275 3 546 624 3 466 298 2,26 %
Tuontitullaukset 2055 027 2 364 450 3466 298 46,60 %
Vientitullaukset 1254 248 1182174 1214 465 2,73%
Sisakaupan 214 450 183 507 175 338 -4,45 %
Tuonti-ilmoitukset 146 724 138 331 133900 -3,20 %
Vienti-ilmoitukset 67 726 45176 41438 -8,27 %
Passitukset aloitetut/paatetyt 216 209 161 871 *
- joista aloitettujen TIR-carnet osuus 3049 910 79 91,32 %
Yhteiskunnan suojaaminen
Tietoon tulleet rikokset 5402 6482 6 245 -3,66 %
Selvitetyt rikokset 4927 5157 5412 4,94 %
Selvitysprosentti % 91 % 80 % 87 % 8,92 %
Tullilaboratorion tutkimat naytteet 11 531 11 518 12 959 12,51 %

* Jarjestelmamuutosten vuoksi raportointijarjestelmasta ei saa talla hetkella kyseista tietoa.
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PALVELUKYKY SEKA SUORITTEIDEN JA JULKISHYODYKKEIDEN LAATU

Ulkomaankaupan ja verotuksen tehtavaalueella Tullin kerddmien verojen ja maksujen maara oli
307,8 miljoonaa euroa vuonna 2023, mikd on 21,7 prosenttia vdahemman kuin edellisvuonna. Muutos
selittyy pitkalti EU:lle tilitettavien tullien maaran laskulla, missa oli edellisvuonna tapahtunut merkittava
nousu aiemmista vuosista bruttosumman pysyteltya pitkdan noin 200 miljoonan euron tasolla. EU:lle
tilitettévien tullien maara oli bruttosummana 216,1 miljoonaan euroa (2022: 297,2 m€, 2021: 205,3
m€), kantopalkkion maara oli 54,1 miljoonaa euroa (2022: 74,4 m€, 2021: 49,5 m€) ja EU:lle tilitetty
nettosumma oli 162,1 miljoonaa euroa (2022: 222,9 m€, 2021: 155,8 m€). Verotuotoista 37,8
miljoonaa euroa kertyi maahantuonnin arvonlisaverosta sen laskiessa edellisvuodesta 5 prosenttia.
Vaylamaksuja kertyi 48,9 miljoonaa euroa, missa oli laskua 5,4 prosenttia edellisvuodesta.

Kolmansien maiden tuontitullausten maara kasvoi viime vuonna 46,6 prosenttia ollen 3,5 miljoonaa
kappaletta (2022: 2,4 miljoonaa kpl, 2021: 2,06 miljoonaa kpl, 2020: 660 313 kpl). Heinakuun 2021
alusta poistunut pienin kannettava arvonlisdveron lisdsi voimakkaasti tuontitullausten maaraa sina ja
seuraavana vuotena, vaikka kasvu jaikin merkittavasti pienemmaksi kuin ennakkoarviot mahdollisista
Postin ja postikuriirien toimittamista vahaarvoisista l1ahetyksista osoittivat. Viimevuotinen voimakas
kasvu johtuu paaosin yhden toimijan kaynnistamasta verkkokaupan tuotteiden kuljettamisesta suoraan
Suomeen ja tuotteiden edelleen toimittamisesta muihin EU-maihin. Toimija hyddyntaa ns. I0OSS-
menettelya (Import One Stop Shop), jossa arvonlisaverot maksetaan suoraan verkkokaupoille mutta
tulli-ilmoitukset on silti tehtava tuotteiden ollessa kolmansien maiden tuotteita. Viennin puolella
kolmansien maiden vienti-ilmoitusten maara kasvoi 2,7 prosenttia ollen 1,21 miljoonaa kappaletta ja
edellisvuoden vajaan 6 prosentin oletettavasti osin Venajan pakotteista johtuva lasku tasaantui.
Oikaistujen paatosten osuus tuontiverotuksessa oli alhainen, 0,64 prosenttia, ollen edellisvuoden
tasolla (2022: 0,58 prosenttia) mutta huomattavasti alle tavoitetason 2,2 prosenttia.

Tullin verojaéamien osuus maksettavaksi maaratyista veroista oli vime vuonna tulliverotuksessa 0,66
prosenttia. Toteutunut verojaddmaprosentti on vaihdellut viime vuosina jonkin verran tavoitetason oltua
samaan aikaan 2 prosenttia (2022: 0,19 prosenttia, vuonna 2021: 1,1 prosenttia, 2020. 2,1 prosenttia,
2019: 0,4 prosenttia). Rekisterdityjen arvonlisaverovelvollisten verotuksen siirryttya Verohallintoon
epasaannénmukaisten toimijoiden osuus tulliverotuksessa kasvoi ja heidan kohdallaan verojaamariski
on suurempi kuin vakiintuneilla yrityksilla; ennen tehtavasiirtoa Tullin verojaamat olivat noin 1 - 2
promillen tasolla.

Tulliselvityksen yritysasiakkaiden asiakastyytyvaisyyden kokonaisarvosana oli 3,9 asteikolla 1 — 5.
Asiakastyytyvaisyys kasvoi hieman verrattuna edelliseen kyselyyn kaksi vuotta sitten, jolloin se oli 3,7.
Mittaus tehdaan joka toinen vuosi ja seuraavan kerran syksylla 2025. Henkildasiakkaiden
tuontitullauspalvelusta saatavaa palautetta on seurattu nyt kolmena vuotena ja sen arvosana oli 3,6
viime vuonna asteikolla 1 — 5, missa oli huomattava kasvu edellisesta vuodesta (2022: 2,9, 2021: 2,3).
Henkildasiakkaiden antaman palautteen kohdalla on huomattava, etta heista vain alle prosentti on
antanut palautetta asiointinsa yhteydessa ja loput 99 prosenttia ei ole nahnyt olevan aihetta
palautteelle, joten arvosanaa on tulkittava varovasti.

Tullille tehtavien tulli-ilmoitusten kasittely on pitkalle digitalisoitua sahkoisten ilmoitusten osuuden
ollessa 100 % tuntumassa ja valtaosa ilmoituksista kasitelldan alle tunnissa.

Viime vuonna odotusajat tullineuvonnassa, netti-ilmoittamisen tuessa ja sahkoisen palvelukeskuksen
yritysasiakkaiden tulli-ilmoittamisen tuessa pysyivat suunnilleen ennallaan edelliseen vuoteen
verrattuna. Viime vuonna alle kahdessa minuutissa kyettiin palvelemaan 51 prosenttia tullineuvonnan
(2022: 43 prosenttia; 2021: 16 prosenttia), 63 prosenttia netti-ilmoittamisen tuen (2022: 67 prosenttia;
2021: 48 prosenttia) ja 87 prosenttia sdhkdisen palvelukeskuksen yritysasiakkaiden (2022: 89
prosenttia; 2021: 79 prosenttia) puhelimitse tehdyista yhteydenotoista. Kaikkien edellisten
yhteydenottomuotojen keskimaarainen odotusaika oli vime vuonna noin 2 minuuttia ja 2 sekuntia
(2022: 2 minuuttia ja 10 sekuntia; 2021: 3 minuuttia ja 10 sekuntia). Puhelujen maara vaheni viime
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vuonna 14 prosenttia edellisvuodesta. Keskimaarainen asiakaspuhelun kesto oli 6 minuuttia 32
sekuntia (2022: 6 minuuttia 45 sekuntia; 2021: 7 minuuttia 44 sekuntia).

Tullissa on ollut vuodesta 2015 alkaen meneilladn EU-lainsdddanndén muutoksiin pohjautuva
tulliselvitys- ja niita tukevien tietojarjestelmien kokonaisuudistus, jonka tavoitteena on
sataprosenttisesti sahkodisesti tapahtuva asiointi EU:n alueella. Alun perin Multi Annual Strategic Plan
(MASP 2016) velvoitti jasenmaita ottamaan kaikki EU-lainsdadannon sisaltamat toiminnot kayttéon
vuoden 2020 loppuun mennessa. Useampien muutosten jalkeen nyt voimassa oleva MASP 2019 on
lykannyt kayttoonottoja vaiheittain vuoden 2025 loppuun saakka. Hankkeen aikana tehty useita
kayttoonottoja, joista keskeisimmat listattuna alle.

e Vuoden 2018 syksylla hankkeessa tapahtui ensimmainen kayttéonotto tariffijarjestelman
tullessa kayttdon.

o Loppukevaasta 2019 otettiin kayttddn tullivarastoinnin toiminnallisuudet.

e Tuonnin ensimmaisen vaiheen eli henkiloasiakkaiden tuontitullauspalvelun kayttoonotto
tapahtui helmikuussa 2020.

o Maaliskuussa 2021 toteutui turvatietoilmoittamisen laajentuminen, huhtikuussa 2021 kaynnistyi
sanoma-asiakkaiden tuontitullaus ja heinakuussa 2021 arvonlisaveron kantaminen myos
vahaarvoisilta lahetyksilta.

e Marraskuussa 2022 otettiin kayttoon valiaikainen varastointi ja kansallisen tuonnin uusia
toimintoja (mm. yksinkertaistetut menettelyt, kuuleminen, oikaisun ja mitatéinnin muutokset ja
tuonnilla aloitettavat erityismenettelyt).

e Vuonna 2023 toteutui edelleen uusien toimintojen kayttoonottoja kansallisessa tuonnissa ja
tietoturvailmoittamisessa. Ensimmainen kayttéénotto kauttakuljetuksissa eli Passituksessa
tapahtui marraskuussa 2023.

Hankkeessa on jaljella 3-4 isompaa kayttoonottoa ja muutamia pienempia. Hankemuotoinen
kehittdminen kokonaisuudistuksessa loppunee vuoden 2026 aikana mutta normaali yllapitomuotoinen
jatkokehittdminen jatkuu sen jalkeen.

Hiilirajamekanismi (Carbon Border Adjustment Mechanism, CBAM) on EU:n uusi valine ehkaista
hiilivuotoa eli paastdjen ohjautumista EU:n ulkopuolelle. Mekanismia sovelletaan EU:n ulkopuolelta
EU:hun tuotaviin niin sanottuihin CBAM-tavaroihin, joita ovat esimerkiksi tietyt rauta- ja terastuotteet,
lannoitteet, alumiini- ja sementtituotteet seka vety ja sdhkd. Mekanismin tavoitteena on, ettd EU-
tuontitavaroiden hinnat heijastaisivat nykyista paremmin niiden hiilisisaltéa. Samalla halutaan
kannustaa kolmansia maita, ulkomaisia valmistajia ja EU-alueen tuojia vahentdmaan paastojaan.
Hiilirajamekanismi otettiin kayttdon siirtymaajalla 1.10.2023 alkaen. Euroopan parlamentti ja neuvosto
ovat hyvaksyneet 16.5.2023 asetuksen hiilirajamekanismista ja se on tullut voimaan 17.5.2023. Lain
Euroopan unionin hiilirajamekanismia koskevan asetuksen toimeenpanosta (1288/2023) 2 §:n mukaan
Tulli on hiilirajamekanismiasetuksen 11 artiklan 1 kohdassa tarkoitettu toimivaltainen viranomainen.

Yhteiskunnan suojaamisen tehtavaalueella Tullin paljastamien rikosten maara pieneni jonkin verran
edellisvuoteen verrattuna: vuonna 2023 Tulli paljasti yhteensa 6 245 rikosta (2022: 6 482 kpl).
Korona-aikana rikosten maara vaheni erityisesti vuonna 2021 ollen 5 402 kpl, jonka jalkeen maara
kasvoi seuraavana vuotena. Kokonaismaarassa nakyvat erityisesti Ukrainan sotaan liittyvat pakotteet:
saannostelyrikoksia paljastui yhteensa 492 kappaletta vuonna 2023, kun toissa vuonna niita paljastui
ainoastaan kaksi.

Vuonna 2023 Tulli takavarikoi huumeita 1 196 kiloa kun vuonna 2022 huumeita takavarikoitiin 1 382
kiloa. Kokonaismaara on jotakuinkin keskitasoa kymmenen vuoden ajalla.

o Khatia takavarikoitiin 563 kiloa maaran ollessa noin 350 kiloa vahemman kuin edellisvuonna.
Marihuanaa takavarikoitiin 465 kiloa, noin puolet enemman kuin edellisvuonna ja suurin maara



23

kymmeneen vuoteen. Hasista takavarikoitiin noin 19 kiloa maaran oltua noin 12 kiloa
edellisvuonna.

e Kokaiinia takavarikoitiin 2023 noin 16 kiloa. Vuonna 2022 kokaiinin takavarikkoméaara oli
hieman alle viisi kiloa — pienin maara viiteen vuoteen.

o Amfetamiinin takavarikkomaarat ovat olleet viime vuosina nousussa ja 2022 amfetamiinia
takavarikoitiin 86,5 kiloa, mika oli suurin maara kuuteen vuoteen, mutta vuonna 2023
kokonaismaara laski 62:een kiloon. Ekstaasia takavarikoitiin vahan yli 93 000 tablettia, yli
kaksinkertainen maara edellisvuoteen verrattuna.

Huumelaakkeitd takavarikoitiin edellisvuotta vahemman, suuntaus on ollut kasvava edelliset viisi
vuotta. Vuonna 2022 takavarikkomaara oli 503 610 kappaletta, nyt vuonna 2023 noin 386 000
kappaletta. Ladkeaineita takavarikoitiin noin 142 000 kappaletta. Maara on yli 200 000 kappaletta
vahemman kuin edellisvuonna. Laakkeiden takavarikkomaarat vaihtelevat usein vuositasolla.
Laakerikosten maara oli myos pienempi edellisvuoteen verrattuna, paljastuneita ladkerikoksia oli nyt
939 kappaletta. Niin ldadkkeiden kuin huumeldakkeidenkin maahantuonnissa merkittavassa asemassa
on postilikenne, mink& merkitys on ollut avainasemassa.

Dopingtakavarikot olivat hieman yli 20 000 tablettia tai ampullia (2022: n. 24 800). Dopingrikosten
maara oli kuitenkin selvassa kasvussa edellisvuoteen verrattuna eli 454 kappaletta (2022:292
kappaletta). Torkeita tekomuotoja naista oli 12 kappaletta.

Vuonna 2023 Tulli paljasti 633 veropetosta, joista torkeitad veropetoksia oli 107. Veropetosten maaran
voi olettaa lisdantyneen matkustajaliikenteen rajoitusten poiston vuoksi, erityisesti lievien
tekomuotojen osalta.

Nuuskaa takavarikoitiin vuoden 2023 aikana 857 kiloa, maara on pienin yhdeksaan vuoteen. Vuonna
2022 takavarikoidun nuuskan maara oli 4 460 kiloa, mika puolestaan oli noin puolet vuoden -21
takavarikkomaarasta. Nikotiininesteiden seka ns. synteettisen nuuskan tulo markkinoille selittaa
ajallisen yhteyden kautta nuuskan takavarikkomaara vahenemista. Savukkeita puolestaan Tulli otti
haltuun rikosasioissa 2,75 miljoonaa kappaletta. Maara oli yli kaksinkertainen edellisvuoteen
verrattuna. Vuosien 2021 ja 2022 haltuunottomaarat olivat pienimmat 15 vuoteen.

Paljastuneiden rikosten selvittdmistaso oli 86,7% vuonna 2023 (2022: 79,6 % ja 2021: 91 %).
Selvittamistaso oli vuonna 2023 pitkan aikavalin keskiarvon tasolla.

Tullirikostorjunnan yhteiskunnallinen vaikuttavuus on ollut nousussa koronavuosien jalkeen ja nyt
vuonna 2023 summa oli 87,54 miljoonaa euroa. Vuosi sitten 2022 summa oli 106,04 miljoonaa.
Suurin osa summasta eli 37,1 miljoonaa euroa muodostui takaisin saadusta rikoshyodysta.
Talousrikostorjunnan vaikuttavuusmittareista suurin osuus oli tutkinnassa tai aloittamatta olevien
rikosjuttujen aiheuttamat vahingot, joiden maaraksi vuonna 2023 tuli 79 miljoonaa euroa (2022=71
milj. euroa).

Vuonna 2023 kiireellisista laboratorionaytteista tutkittiin tavoiteajassa 77 % (tavoite 70 %). Kiireellisten
naytteiden lapimenoaika parani edellisvuodesta (v. 2022 67 %).

Tullilaboratoriossa vuoden 2023 aikana tutkittujen laboratoriondytteiden ja tehtyjen kasvisten
tarkastusten maara oli 12 959 (tavoite 13 000). Tullilaboratorio tutki kaikkiaan 12 111 naytetta, joista
tehtiin yli 36 000 laboratoriotutkimusta. Tutkittujen laboratorionaytteiden (2022: 11 518) ja tehtyjen
tutkimusten (2022: 30 000) maara kasvoi edellisvuodesta.

Kaikista laboratorionaytteista tehtiin vajaa 4 % muille kuin Tullille. Naista suurin osa oli
Keskusrikospoliisin naytteita.



1.6 HENKISTEN VOIMAVAROJEN HALLINTA JA KEHITTAMINEN

Henkildstévoimavarojen hallinnan ja kehittamisen mittarit
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Mittari Toteuma Toteuma Tavoite Toteuma
2021 2022 2023 2023
Henkildtydvuodet (sis. yli- ja lisatyot seka varallaolon) 2014 2043 2030 2028
Tydtyytyvéisyys (VMBaron kokonaisindeksi Y, asteikko 1-5) 3,63 3,69 3,7 3,7
Sairauspoissaolot (tyépv/htv ) 10,1 13,0 10,8 11,5
Johtajuusindeksi (VMBaro) 3,48 3,55 3,55 3,58
Yhdenvertaisuuden toteutuminen tyéyhteisdssa 3,89 4,00 4,00 3,99
(VMBaro 5.5.)
Strateginen henkildstosuunnittelu (1-5), itsearviointi~) 3,5 3,5 4,00 3,75
Kokemus oppimisesta ja uudistumisesta (VMBaro 4.1) 3,93 3,99 3,8 4,01
Tydnantajakuva ja arvot (keskiarvo VMBaron kohdista 8.2- 4,06 41 4,1 414
8.4)

*) Strateginen henkildstdsuunnittelu, itsearviointi:

5 = strateginen henkilstosuunnittelu on virastossa saanndllista ja ajantasaista seka osa johtamisprosesseja toimien johdon kaytannon
tyokaluna toiminnan suunnittelussa

4 = strateginen henkiléstdsuunnittelu on virastossa saannollista ja ajantasaista

3 = viraston henkildstosuunnittelu on strategista

2 = virastolla on henkildstdsuunnitelma

1 = virastolla ei ole henkiléstdsuunnitelmaa

Henkildétydvuosien osalta vuoden 2023 toteuma 2028 htv on lahella vuoden 2023 tavoitemaaraa 2030.

Tyotyytyvaisyyden osalta vuoden 2023 tavoite 3,7 saavutettiin. Edellisiin vuosiin verrattuna taman
mittarin tulosten trendi on ollut nouseva. Tullin toimintaymparistéa kohtaan kohdistuneiden
viimeaikaisten muutosten seurauksena tata voidaan pitda hyvana saavutuksena. Itarajan tilanteeseen
littyvalla epavarmuudella saattaa pitkittyessaan olla vaikutusta tuloksiin ja tata mittaria tulee
jatkossakin seurata tarkasti.

Sairauspoissaolojen osalta tavoitteesta on hieman jaaty. Tavoite oli 10,8 sairauspoissaolopaivaa/htv ja
lopullinen toteuma 11,5 paivaa/htv. Pitkalle syksyyn oltiin jopa selkeasti tavoitetason alapuolella.
Syksylla lyhytaikaisiin kausiluonteisiin sairaspoissaoloihin liittyvat jaksot lisdantyivat, jotka nostivat
keskiarvoa. Lyhyet poissaolojaksot eivat kuitenkaan ole tdman mittarin nakdkulmasta Tullissa kaikkein
suurin haaste, vaan Tullissa poissaolokeskiarvoa lisaavat harvat, mutta kestoltaan pitkaaikaiset
poissaolojaksot. Naihin pyritdan jatkossa vaikuttamaan tyokykytyohon tehtavilla lisdpanostuksilla.
Vuorotyo6ta tekevissa yksikoissa, joissa tehdaan voimankayttéa sisaltavaa valvontatyota, on tilastojen
valossa keskimaarin enemman sairauspoissaoloja kuin muuten Tullissa.

Johtajuusindeksin osalta toteuma 3,58 on hieman tavoiteltua parempi. Johtamiseen ja
esihenkildtydhdn on panostettu viime vuosina osana Tullin strategiaty6ta. Strategiatydn osana on
muun muassa hyvaksytty uudet johtamisen periaatteet Tullissa. Johtamisen ja esihenkilétyon
kehittdmiseen on tarkoitus panostaa myds jatkossa ja vahintaankin yllapitaa nyt VMBarossa saatuja
johtajuusindeksin tuloksia. Riskina naille tuloksille voidaan pitaa itarajan tilanteeseen liittyvan
epavarmuuden mahdollista jatkumista ja sen johtamiselle aiheuttamia haasteita.

Yhdenvertaisuuden toteutumisen osalta toteuma 3,99 on jokseenkin tavoitteen tasolla.
Yhdenvertaisuuden toteutumisen osalta Tullin tavoite on ollut varsin korkealla tasolla, joka osaltaan
kertoo organisaation tahtotilasta yhdenvertaisuuden osalta. Tassa viitekehyksessa toteuman osalta
saatu tulos on hyva ja reflektoi sitd, missa Tulli organisaationa haluaa yhdenvertaisuusasioiden osalta
olla.
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Strategisen henkildstdsuunnittelun osalta vuoden 2023 tavoitteeksi oli asetettu 4. Tavoitteesta hieman
alle jaanyt toteuma 3,75 on arvioitu itsearviointina seuraavin perustein. Strategian osana toteutettu
henkildstérakenteen kehittdmissuunnitelma 2030 on linjannut yleisia periaatteita, joita Tullin
henkildstésuunnittelussa ja henkildstérakenteen kehittdmisessa tulee huomioida. Tavoitteesta jaadaan
kuitenkin siina, etta strategisen tason henkilostosuunnitteluun ei ole toimintaymparistossa havaitun
epavarmuuden vuoksi taysin paasty. Tullin sisdinen budjetti on varmistunut vuosina 2022 ja 2023
hyvin my6haan, jonka lisdksi vuoden 2023 osalta kasvaneista ICT-menoista johtunut resurssien
riittavyys ja itarajan tilanne johtivat siihen, etta myoskaan kaikkia poistumia ei voitu l1ahtea valittomasti
korvamaan kaikissa tapauksissa. Itarajan tilanteeseen liittyva epavarmuus tulee todennakoisesti
vaikuttamaan henkiléstdsuunnitteluun vuonna 2024 ja lisddmaan siihen liittyvaa epavarmuutta myos
tulevaisuudessa.

Kokemus oppimisesta 4,01 on vuonna 2023 ollut tavoitetta 3,8 suurempaa. Tdma on tyénantajan
nakokulmasta erittéin positiivista ja kuvaa hyvin Tullin sitoutumista ja suuria panostuksia osaamisen
kehittamiseen. Tullin koulutuspanokset ovat valtionhallinnon valisessa vertailussa suuria ja
tydnantajana Tulli ymmartaa osaamisen kehittamisen tarkeyden nopeasti muuttuvassa
toimintaymparistdssa parjaamiseksi.

Tydnantajakuvan ja arvojen osalta tulokset (4,14) ovat myds nousujohteisia ja tavoitetta 4,1 suurempia
vuoden 2023 osalta. Tullissa on pyritty panostamaan tydénantajakuvaan monin eri tavoin, joka nakynee
tuloksissa. Lisaksi arvojen osalta on vuonna 2022 toteutettu erityinen sisdinen tarkastus seka Barrett —
arvoanalyysi, joista saatiin hyvia suosituksia arvojen toteutumisen edistamiseksi. Naita toimia on
toimeenpantu loppuvuoden 2022 ja vuoden 2023 aikana, joka on todennakdisesti nakynyt arvoihin
liittyvan mittarin kehitykseen.

Toiminnan uusiutumisen osalta Tullin toimintaan vaikuttaa pidemman aikavalin kehityskaaria, kuten
digitalisaatio ja teknologistuminen, jotka ovat edellyttdneet Tullin toiminnan ja toimintatapojen jatkuvaa
kehittamista. Tullille on myo6s viime vuosien aikana tullut uusia tehtavia, jotka ovat muuttaneet
osaltaan sen tekemaa tyota. Tallaisesta kehityskaaresta voitaneen esimerkkina mainita
hiilirajamekanismin toimeenpano sekd Venajan Ukrainaan kohdistaman laittoman hydkkayksen
seurauksena EU-tasolla hyvaksyttyjen pakotepakettien valvonta. Kumpikin naista tehtavista on ollut
laajoja kokonaisuuksia, jotka vaativat uuden tyyppisen osaamisen hankkimista Tulliin. Tallaista
osaamista on alettu kartuttamaan Tullissa ja nain tullaan tekema&an tulevina vuosinakin. Tullin
tydnantajakuvan ja sen houkuttelevuuden nakdkulmasta mainitut kokonaisuudet ovat olleet positiivisia.
Tullin toiminta ja sen puitteissa tehtavat mielenkiintoiset tyétehtavat ovat saaneet mediahuomiota, joka
osaltaan on varmasti ollut vaikuttamassa Tullin tydnantajakuvaan ja sita kautta lisanneet Tullin
houkuttelevuutta entista tiukemmassa kilpailussa tulevista osaajista. Tullin toimintaymparistdon ja
etenkin itdrajan tilanteeseen liittyneet epavarmuustekijat puolestaan ovat monella tapaa
hankaloittaneet Tullin toimintaan. Tilanteeseen liittynyt epavarmuus ja rajasulkupaatosten tilapaisyys
ovat johtaneet siihen, ettd monia asioita ei olla suuren epavarmuuden vuoksi uskallettu edistaa.
Osaamisen varmistamisen osalta jouduttiin vuoden 2023 aikana tekemaan tilapaisia muutoksia
rekrytointikaytantoéihin, jotta pystyttiin varmistamaan mahdollisimman paljon t6ita niille itarajan
tyéntekijoille, jotka olivat tydn vahenemisen kohteena. Tama aiheutti myds tietynlaisia viiveita
rekrytointiin, joka osaltaan hidasti tarvittavaa osaamisen varmistamista poistumien seurauksena.

Henkilostomaara, rakenne ja kulut

Tullissa tydskenteli vuoden 2023 lopussa yhteensa 2 029 henkilda. Naisten osuus henkildstosta oli 47
prosenttia. Todellisia tydpanoksia mittaava henkilétydvuosimaara oli Kieku-jarjestelman mukaan 2 028
sisaltaen yli- ja lisatyot seka varallaolon. Henkildtydvuosimaara pieneni 0,7 % edellisesta vuodesta. Yli-
ja lisatdiden seka varallaolon maara oli 18 henkilotyovuotta.
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Koulutustasoindeksi vuonna 2023 oli 4,8. Korkeakoulu- ja yliopistotason tutkinnon suorittaneita oli 43
prosenttia henkildstdsta vuoden lopussa. Koulutuspanostus oli 9,2 tyépv/htv.

Koulutustasoindeksi 2021 2022 2023
naiset 5.1 51 51
miehet 4,5 4,5 46
Yhteensa 4,8 4.8 4,8

Koulutustasoindeksissd kéytetddn kuutta koulutusasteluokkaa: perusastetta, keskiastetta, alinta korkea-astetta, alempaa ja ylempaé korkeakouluastetta ja

tutkijakoulutusastetta. Koulutusasteen mittaaminen perustuu koulutusaikaan.

Paaosa tullilaisista, 93 % henkilostosta, tydskentelee virkasuhteessa. Maaraaikaisia palvelussuhteita ol
vuonna 2023 yhteensa 7 % ja vakituisia 93 % kaikista palvelussuhteista. Osa-aikaisesti tydskenteli 4 %
henkildstosta. Tullin 1dhtévaihtuvuus vuonna 2023 oli 4,5 %, joka on 0,5 prosenttiyksikk6a pienempi kuin
edellisena vuonna. Tulovaihtuvuus puolestaan oli 6,4 %, joka on 1,9 prosenttiyksikk6a pienempi kuin

edellisena vuonna.
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Maaraaikaiset 2021 %-osuus 2022 %-osuus 2023 %-osuus
hlomaara 81 4,0 % 118 57 % 135 6,7 %
naiset 45 22% 56 2,7% 68 3.4 %
miehet 36 1,8 % 62 3,0% 67 3.3%
Vakituiset

hiémaara 1956 96,0 % 1922 94,3 % 1894 93,3 %
naiset 895 43,9 % 881 43,2 % 886 43,7 %
miehet 1061 52,1 % 1041 51,1 % 1008 49,6 %
Kokoaikaiset

hlomaara 1948 95,6 % 1950 95,6 % 1947 96,0 %
naiset 880 43,2 % 882 43,2 % 908 44.8 %
miehet 1068 52,4 % 1068 52,4 % 1039 51,2 %
Osa-aikaiset

hiémaara 89 4,4 % 90 4,4 % 82 4,0 %
naiset 60 3,0% 55 2,7% 46 2,3%
miehet 29 1,4 % 35 1,7 % 36 1,7 %

Sairauspoissaoloja oli vuonna 2023 23 134 tyopaivaa. Tullilainen oli sairauden takia pois tdista
keskimaarin 11,5 tydpaivaa, kun vastaava luku vuonna 2022 oli 13,0.

Tydhyvinvointi 2021 2022 2023
Tyotyytyvéisyys 3,63 3,69 3,70

naiset 3,65 3,68 3,73

miehet 3,61 3,69 3,68
Sairauspoissaolot tyopv/htv 10,1 13,0 11,5
Lyhyet 1-3 pv sairauspoissaolot (tyopv/htv) 2,6 3,6 35
Sairaustapauksien lkm 4035 5968 5382
Tyéterveyshuolto eur/htv 532 518 530
Terveysprosentti 324 14,2 18,6

Sairauspoissaolotietojen l&hteend Kieku-jarjestelma

Vuonna 2023 Tullin kokonaistydvoimakustannukset olivat 126,2 milj. euroa. Palkkasumma oli 103,1
milj. euroa. Tehdyn tydajan palkkojen osuus oli 74,7 % palkkasummasta. Valilliset
tyovoimakustannukset, jotka sisaltavat muun muassa loma-ajan palkat, lomarahat, koulutusajan
palkat, sairausajan palkat jne., olivat 49,2 milj. euroa. Henkilétydévuoden hinta oli 62 796 euroa
nousten edellisesta vuodesta 5,6 %.

Tyévoimakustannukset 2021 2022 2023
Tehdyn vuosity6ajan osuus sdénnoéllisesta vuositybajasta 785% 759 % 76.6 %
(%) ' ’ '

Kokonaisty6voimakustannukset milj.eur 116,1 1204 126,2
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Tyoévoimakustannukset 2021 2022 2023
Tehdyn tyoajan palkat, %-osuus palkkasummasta 76,7 % 73,8 % 74,7 %
Vililliset tydvoimakustannukset milj.eur 422 475 49,2
Vilillisten tydvoimakustannusten osuus tehdyn tydajan o 0 o
palkoista (%) 57,2 % 65,3 % 63,9 %
Henkilotydvuoden hinta eur 58 144 59 466 62 796

1.7 TILINPAATOSANALYYSI

RAHOITUKSEN RAKENNE JA TALOUSARVION TOTEUTUMINEN

Tullin toimintamenojen momentin 28.10.02 talousarviokehys vuodelle 2023 oli 200 107 000 euroa.
Edelliselta vuodelta siirtyi maararahaa 28 764 281 euroa. Tullin nettomenot olivat 206 337 436 euroa
summan ollessa 12 800 033 euroa suurempi kuin edellisvuonna. Vuodelle 2023 siirtyi maararahaa
22 164 924 euroa.

Laadittaessa yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmaa helmikuussa 2024
havaittiin, ettd nettoutettavien CCEl-rahoitteisten hankkeiden tulojen laskennassa oli erehdyksessa
otettu mukaan tukikelvottomia menoeria 464 488,90 euroa. Virhe on korjattu kirjanpitoon helmikuussa
2024 mutta tilinpaatdkseen sen korjaus ei ehtinyt. Virheen maaralla korjattujen nettomenojen maara
on 206 801 925 euroa ja vuodelle 2024 siirtynyt maararaha on 21 700 436 euroa.

Vuonna 2023 henkildstomenot kasvoivat 5,7 miljoonaa euroa, ict-menot kasvoivat 4,7 miljoonaa euroa
ja toimitilamenot kasvoivat vajaat 1,1 miljoonaa euroa. Kuljetusvalineinvestoinnit kasvoivat 1,3
miljoonaa euroa, minka taustana on vuosina 2021 ja 2022 tilattujen ajoneuvojen toimitukset viime
vuonna toimitusaikojen venyttya pitkiksi koronapandemian aikana. Koronapandemian myota
huomattavan alas vajonneet matkamenot palasivat aiemmalle tasolleen ollen 2,5 miljoonaa euroa.

Tullin bruttomenot jakautuivat suhteellisesti niin, ettd suurimmista menolajeista palkkamenot
sivukuluineen olivat 58,0 prosenttia, ict-menot ilman palkkamenoja 26,2 prosenttia ja toimitilamenot
7,3 prosenttia. Muiden menolajien osuus oli 8,5 prosenttia.

28.10.63.2 Takaisin maksetut verot (arvioméérédraha) maararahaa oli talousarviossa myénnetty 100
000 euroa. Maararahaa kaytettiin 91 333,36 euroa.

28.10.95.1 Verotukseen liittyvéat korkomenot (arviomééréraha) maararahaa oli talousarviossa
mydnnetty 500 000 euroa. Tulli kaytti maararahaa 19 557,80 euroa.

Tulomomentille 12.28.92 Euroopan unionin perinteisten omien varojen kantopalkkiot arvioitiin kertyvan
tuloja 50 000 000 euroa. Toteutuma oli 54 230 545,28 euroa, missa oli laskua edellisvuodesta reilu 20
miljoonaa euroa. Maara palautui takaisin tavanomaiselle tasolleen vuoden 2022 voimakkaan kasvun
jalkeen, jolloin kertymaa lienee nostanut muutokset kantopalkkioprosentissa, tuonnin toipuminen
koronapandemiasta ja hintatason voimakas kasvu.

Tulomomentille 12.28.99 Valtiovarainministerién hallinnonalan muut tulot kertyi tuloja 896 536 euroa.
Vuonna 2022 kertyma oli 46 629 408 euroa maaran muodostuessa lahes taysin kesalla 2022 Tullin
myymista valtiolle menetetyksi tuomituista virtuaalivaluutoista.

Tulomomentilla 12.39.01 Sakkotulot ja tulot hallinnollisista maksuseuraamuksista Tullin kanto oli
1192 301 euroa (2022: 1 269 108 euroa).

Tulomomentille 12.39.02 Verotukseen liittyvét korkotulot kertyi 521 469 euroa (2022: 427 492 euroa).
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TUOTTO- JA KULULASKELMA

Toiminnan tuotot olivat yhteensa 60 679 758 euroa, mika on 19,4 miljoonaa euroa vahemman kuin
edellisena tilikautena muutoksen selittyessa perinteisten omien varojen kantopalkkion vahenemisella.
Maksullisen toiminnan tuottoja kertyi vajaat 1,4 miljoonaa euroa, joista liikketaloudellisten suoritteiden
kustannusvastaavuus oli 112 prosenttia ja julkisoikeudellisten suoritteiden kustannusvastaavuus oli 86
prosenttia; liiketaloudellisen suoritteiden osuus kokonaismaarasta oli 50 268 euroa.

Toiminnan kulut olivat yhteensa 200 064 037 euroa, mika on 11,3 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisena tilikautena. Suurin kuluera olivat henkil6stokulut 124 375 515 euroa, mikéa on 5,8 miljoonaa
euroa enemman kuin edellisena vuonna. Henkilostokulujen kasvu johtui valtionhallinnon sopimista
palkkamuutoksista henkiléston maaran laskettua 18 henkilétydvuodella. Vuokrakulut olivat 14
miljoonaa euroa kasvaen edellisvuodesta vajaat 1,2 miljoonaa euroa. Palvelujen ostot olivat 48 757
230 euroa, mika on 2,1 miljoonaa euroa enemman kuin edellisena tilikautena. Maarasta valtaosa on
ict-palveluhankintoja. Valmistus omaan kayttoon sisaltaa itse valmistettujen tietojarjestelmien
kustannukset, jotka on laskettu kuhunkin jarjestelmaan kaytetyn tydajan ja henkildiden
palkkakustannusten perusteella. Valmistus omaan kayttéon oli 4 770 731 euroa. Ostot aineista,
tarvikkeista ja tavaroista tilikauden aikana kasvoivat edellisvuodesta 520 408 euroa ollen 4 071 305
euroa. Poistojen osuus oli 8 016 912 euroa summan ollessa 1 379 199 euroa edellisvuotta suurempi.

Rahoitustuotot ja —kulut olivat nettomaaraisesti yhteensa 29 389 euroa (edellisvuonna 68 393 euroa)
rahoitustuottojen ollessa 49 689 euroa ja rahoituskulujen 20 300 euroa.

Satunnaiset tuotot ja kulut olivat nettomaaraisesti 786 103 euroa. Vuonna 2022 maara oli 35,8
miljoonaa euroa positiivinen maaran johtuessa lahes taysin virtuaalivaluuttojen myyntivoitoista.

Tuotot veroista ja pakollisista maksuista olivat yhteensa 77 354 310 euroa, mika on 5,1 miljoonaa
euroa vahemman kuin edellisena tilikautena. Valtaosa muutoksesta selittyy verojen ja
veronluonteisten maksujen kertyman 4,2 miljoonan euron laskulla.

TASE

Tullin taseen loppusumma on 106 128 786 euroa, mika on 7,7 miljoonaa euroa enemman kuin
edellisena tilikautena. Taseen vastaavaa summasta 86,5 miljoonaa euroa muodostuu
kayttdomaisuudesta ja muista pitkaaikaisista sijoituksista, joiden maara kasvoi 13,5 miljoonaa euroa
edellisvuodesta ja joiden suurimmat erat ovat aineettomiin hyddykkeisiin kuuluvat muut
pitkavaikutteiset menot 27 308 945 euroa (2022: 31 391 447 euroa) ja ennakkomaksut ja
keskeneraiset hankinnat 47 945 099 euroa (2022: 31 631 061 euroa). Vaihto- ja rahoitusomaisuuden
suurin erd on muut lyhytaikaiset saamiset 16,2 miljoonaa euroa, joka muodostuu [&hes taysin
tullisaatavista.

Taseen vastattavissa oleva vieras padoma 84,2 miljoonaa euroa muodostuu paaosin edelleen
tilitettavista erista 26,4 miljoonaa euroa, siirtoveloista 23,1 miljoonaa euroa ja ostoveloista 15,1
miljoonaa euroa. Suurin erd on edelleen tilitettavat erat, joka muodostuu suurimmaksi osaksi EU:lle
tilitettavista varoista. Siirtoveloissa on mukana suurena erana lomapalkkavelat.

Tullivelkojen selvittelytilin saldo eroaa 1 428 euroa veroreskontrien mukaiseen saldoon
kohdistamattomista tai palauttamista odottavista maksuista. Aiemman ns. eurotilinpaatdksen
aikaistuminen helmikuun puolivalistd tammikuun loppupuolelle Palkeitten tilinpaatésaikataulujen
mukaisesti on johtaneet siihen, etta tase-erittelyjen ja substanssijarjestelmien valiseen
tasmayttdmiseen kaytettavissa oleva aika on lyhentynyt merkittavasti ja kaikkia selvittelyja ei ole
ehditty tehda. Paattyneena vuotena Tullilla on kdytdssa EU:n siirtymaajoista johtuen seka vanha
veroreskontra etta toissa vuonna kayttéén otettu uusi Massi-reskontra, jossa on otettu huomioon
tasmaytysmenettelyiden vaatimukset aiempaa veroreskontraa tasmallisemmin.

Tullin hallussa oli 93 bitcoinia 31.12.2023 odottamassa lainvoimaista tuomioistuimen paatosta niiden
mahdollisesta menettamisesta valtiolle rikoshydtyna tai palauttamisesta takaisin. Niiden arvo vuoden
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2023 lopussa oli noin 3,5 miljoonaa euroa. Bitcoinien lisaksi Tullin hallussa oli arvoltaan pienia maaria
muitakin virtuaalivaluuttoja vuoden 2023 lopussa, joiden menettaminen valtiolle sai lainvoiman vuoden
2023 aikana.
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1.8 SISAISEN VALVONNAN ARVIOINTI- JA VAHVISTUSLAUSUMA

Tullin johto vastaa viraston sisdisen valvonnan jarjestamisesta, asianmukaisuudesta ja riittdvyydesta.
Sisaisen valvonnan tarkoituksena on antaa kohtuullinen ja riittdva varmuus viraston toiminnan ja
talouden lainmukaisuudesta, talousarvion noudattamisesta ja varojen turvaamisesta, toiminnan
tuloksellisuudesta seka taloutta ja tuloksellisuutta koskevien oikeiden ja riittavien tietojen
tuottamisesta.

Tullin johtoryhma on arvioinut viraston sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan nykytilaa seka
kehittamistarpeita. Johdon arvioinnissa on kaytetty valtiovarain controller -toiminnon suosituksen
mukaista sisaisen valvonnan arviointikehikkoa (2018), Tullin EFQM — arviointimenetelmaa seka Tullin
riskienhallintapolitikan mukaista riskikehysta. Tullin osastojen ja niiden yksikdiden loppuvuonna 2023
tekemat riskiarvioinnit on koottu yhteen ja keskeisimmat johtopaatokset on ennen Tullin johtoryhman
kasittelya esitelty ja keskusteltu osastojen ja Tullilaboratorion johtoryhmissa.

Arviointien perusteella Tullin strategiset riskit 2023 ja I&hivuosina ovat:

e Turvallisuustilanteen kiristyminen: Suomen ja Venajan valinen suhde seka henkildston
turvallisuusriskien kasvaminen.

e Todennakobisesti tiukentuvat maararahat suhteessa Tullin tarpeisiin vaikeuttavat toiminnan
riittdvaa resursointia ja priorisointia muuttuvassa toimintaymparistossa.

¢ Muuttuva toimintaymparistd voi nopeastikin vaatia muutoksia ja joustavuutta
henkilostorakenteeseen ja henkildston kohdentamiseen eri tehtaviin ja alueille. Samalla
huomiota tulisi kiinnittda huomiota osaamisen varmistamiseen ja siitdmiseen poistuma- ja
muissa muutostilanteissa toiminnan tuloksellisuuden sailyttamiseksi.

o Tietojarjestelmien ja tydvalineiden puutteet tai puuttuminen kokonaan haittaavat toiminnan
tuloksellisuutta ja tehokkuutta osassa tehtavista. Muutosten yhteydessa tulisi varmistaa, etta
Tullin eri toimintojen valinen yhteistyo ei heikkene paatelaitteiden ja tietojen kasittely-
ymparistojen eriytymisen vuoksi.

Arviointien perusteella Tullin sisdinen valvonta ja siihen liittyva riskienhallinta on toiminnan laajuuteen
nahden asianmukaisesti jarjestetty.
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1.9 ARVIOINTIEN TULOKSET

Vuonna 2023 Tulliin kohdistuivat seuraavat ulkoisten arvioijien tekemat arvioinnit.

Euroopan komissio suoritti perinteisten omien varojen tarkastuksen Suomessa 25-29.9.2023.
Tarkastuksen aiheina oli tietyn kayttétarkoituksen menettely ja A- ja B-tilin kirjaukset.
Tarkastusraporttia ei ole viela toimitettu.

Euroopan komissio suoritti arvonlisaverosta kertyvien omien varojen tarkastuksen 27-29.9.2023.
Tarkastuksen kohteena oli arvonlisdveropohjan selvitykset 2020 — 2022. Tarkastajat valitsivat
jaljitysketjun tarkastuspaivaksi 12. lokakuuta 2021 ja otokseen he valitsivat kahdeksan
verohallinnon tapahtumaa ja kaksi Tullin tapahtumaa tarkempaa tarkastusta varten. Suomi
toimitti kaikki tdydentavat asiakirjat, selvennykset ja selitykset. Tarkastajat saivat jaljitysketjun
todennettua onnistuneesti, ei jatkotoimia.

EU-rahoitteisiin hankkeisiin kohdistui seuraavat tarkastukset:

O

O

Tammikuussa 2023 ENI-hankkeiden hanketarkastajana toiminut Valtionvarainministerio
tarkasti Vaalimaan ENI-hankkeen. Auditointi kattoi ajanjakson 1.5.2020-30.4.2021.
Tarkastettavalla ajanjaksolla oli ollut hankkeella kuluja yhteensd 341 236€, joista
tarkastaja totesi tukikelvottomiksi 15 570€. Suurin osa tukikelvottomista kuluista (12
030€) koski hankkeessa kaytettyja lakipalveluita, jotka oli hankittu suorahankintana.
Rahoittajan ohjeistuksen mukaan sellaiset hankinnat, joiden summa vylittda 4000€, tulisi
pyytaa kolme Kkirjallista tarjousta, joista valitaan toimittaja. Tarkastuksen yhteydessa
havaittiin myds, ettd Vaalimaan tullauskeskuksen toimistotilaan hankittuja kalusteita ei
kaikkia ollut siind tilassa, jonne ne oli hankittu, eikd kyseisid huonekaluja pystytty
osoittamaan tarkastajalle tarkastuksen aikana. Na&in ollen kalusteet todettiin
tukikelvottomiksi. Huomiona todettakoon, ettd huonekaluja 16ydettiin tullauskeskuksen
viereisesta toimistosta seka lapivalaisurakennuksesta tarkastusta seuranneen paivan
aikana.

ENI-hankkeiden osalta BDO tarkasti seuraavat hankkeet ja niiden ajanjaksot:
= |matra 1.3.2022-30.6.2023, ei huomautettavaa

= Parikkala 1.5.2019-30.6.2023 raportilla haettiin kaikkiaan reilun 124 000 € kuluja.
Tarkastaja hylkasi kuluista 4 130€, koska hankkeessa oli hankittu palvelua
toimittajalta, jota ei ollut kilpailutettu vaan hankinta oli tehty suorahankintana.

» Vaalimaa 1.5.2022-30.6.2023 raportilla haettiin kaikkiaan reilun 1 866 000 €
kuluja. Tarkastaja hylkdsi kuluista 191€, koska kyseinen kulu olisi pitéanyt
raportoida Imatran ENI-hankkeen yhteydessa. Tarkastaja totesi, ettd
alkuperainen budjetti ylittyi 75 139 €.

= Vainikkala 1.3.2022-30.6.2023 kokonaissumma raportila 775 080€. Ei
huomautettavaa hankinnoissa. Tarkastaja totesi, etta alkuperainen budjetti ylittyi
kaikkiaan 219 348 €.

=  Vartius 1.1.2022-30.6.2023, ei huomautettavaa
= Raja-Jooseppi 1.1.2022-30.6.2023, ei huomautettavaa

T-Median julkishallinnon Luottamus & Maine tutkimuksessa vuonna 2023 Tullin maine ja
julkisuuskuva pysyi edellisvuoden tasolla ollen 3,65 (asteikolla 1 — 5).
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1.10 YHTEENVETO HAVAITUISTA VAARINKAYTOKSISTA JA EPASAANNONMUKAISUUKSISTA

Tullissa ei raportoitu kassavajeita vuonna 2023. Tullin tietoon ei tullut myoskaan Tullin kohdistuneita
vaarinkaytoksia vuonna 2023.

Tulli teki kuitenkin joulukuussa 2023 tutkintapyynndn poliisille liittyen Suomen ja Venajan rajalla

takavarikoidun suurehkon kateissumman ja suuren joukon maksukortteja palauttamiseen syyttgjan
kumottua takavarikon aiemmin syksylla. Tutkintapyynndn aiheena oli sen selvittdminen, onko Tullia
yritetty harhauttaa suorittamaan merkittava rahasuoritus Venajalle vastoin pakotteita. Asia on auki.

Viiveita matka- ja kululaskujen kasittelyssa M2-jarjestelmassa on havaittu, mutta Tullin tiedossa ei ole,
etta niiden taustalla olisi ollut vaarinkaytoksia.
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Tullin talousarvion toteutumalaskelma

Osaston, momentin ja tilijaottelun numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Tilinpaatos Vertailu Toteutuma

2022 2023 2023 Tilinpaatos - %

(TA + LTA:f) Talousarvio
1. Verot ja veronluonteiset tulot 91 828 208,27 87079 818 87 079 818,39 0,00 100
11.04.01. Arvonlisavero 39 780 967,35 37 826 065 37 826 064,55 0,00 100
11.08.01. Tupakkavero 24 895,88 121 882 121 882,13 0,00 100
11.08.04. Alkoholijuomavero 235 986,39 187 184 187 183,56 0,00 100
11.08.05. Virvoitusjuomavero 852,90 10 746 10 745,71 0,00 100
11.08.07. Energiaverot 37 443,61 4575 457475 0,00 100
11.08.08. Erdiden juomapakkausten valmistevero 7211,00 4525 4 524 50 0,00 100
11.10.07. Ajoneuvovero 1294,55 1179 1179,20 0,00 100
11.19.06. Vaylamaksut 51736 967,58 48 923 591 48 923 591,01 0,00 100
11.19.09. Muut verotulot 2589,01 73 72,98 0,00 100
12. Sekalaiset tulot 123 114 268,31 57 337 389 57 337 388,59 0,00 100
12.28.92. Euroopan unionin perinteisten omien varojen 74 447 73725 54 230 545 54 230 545.28 0.00 100
kantopalkkiot ' ' '
12.28.99. ;ﬁ?cl)t:ovarammmlsterlon hallinnonalan muut 46 629 407,79 896 536 896 536.25 0,00 100
12.39.01. Sakkotulot ja tulot hallinnollisista 1269 107.86 1192 301 1192 300.64 0.00 100
maksuseuraamuksista ' ' ’

12.39.02. Verotukseen liittyvat korkotulot 427 492,21 521 469 521 469,31 0,00 100
12.39.04. Siirrettyjen maararahojen peruutukset 368 920 368 919,91 0,00 100
12.39.10. Muut sekalaiset tulot 340 523,20 127 617 127 617,20 0,00 100
Tuloarviotilit yhteensa 214 942 476,58 144 417 207 144 417 206,98 0,00 100
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Paaluokan, momentin ja tilijaottelun numero, Tilinpdédtos  Talousarvio Talousarvion 2023 Tilinpaatos Vertailu Siirtomaararahoja koskevat taydentavat tiedot
nimi ja méaararahalaji 2022 2023 (TA+ maérérahojen 2023 Talousarvio -
LTA:t) Tilinpaatos
Edellisilta Kaytettavissd  Kayttoé vuonna Siirretty
kaytto 2023 vuosilta vuonna 2023 2023 seuraavalle
siirtyneet (pl. vuodelle
peruutukset)

2. X:::i':r\:zﬁgmmlsmnon 204489 101,52 212145943 189 491 909,80 211656 834,43 489108,84  28764280,84 228871280,84 206 337 436,30 22 164 924,63

28.01.29. Valtiovarainministerion
hallinnonalan arvonlisdveromenot 10 981 886,94 11438943 11438 943,27 11438 943,27 0,00
(A)

28.10.02.  Tullin toimintamenot (S2) 193323 000,00 200107 000 177 942 075,37 200 107 000,00 000 2876428084 228871280,84 206337 436,30 22 164 924,63
28.10.02.01. Tullin toimintamenot 192573 000,00 200 107 000 177 942 075,37 200 107 000,00 0,00 28317 560,11 228 424 560,11 206 259 635,48 22 164 924,63
28.10.02.02. Tehokkaan
rahanpesun estamisen valvonnan ja
taytantddnpanon varmistaminen
osana e|pym|s_ Ja 750 000,00 446 720,73 446 720,73 77 800,82 0,00
palautumissuunnitelmaa (RRF
Pilari2) (EK) (varattu)

28.10.63. Takaisin maksetut verot (A) 170 837,42 100 000 91 333,36 91 333,36 8 666,64
28.10.63.2. Takaisin maksetut verot 170 837,42 100000 9133336 9133336 8 666,64

28.10.95. Verotukseen liittyvat korkomenot (A) 13 377,16 500 000 19 557,80 19 557,80 480 442,20
28.10.95.1. Verotukseen liityvat 1337716 500 000 19.557,80 19557,80 48044220
korkomenot Tulli

Maararahatilit yhteensa 204 489101,52 212145943 189491 909,80 22164 924,63 211656 834,43 489 108,84 28764 280,84 228 871 280,84 206 337 436,30 22 164 924,63
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Tullin talousarvion toteutumalaskelman tiedot valtuuksista ja niiden kaytosta momentin tarkkuudella

Valtuudet ja niiden kéyttd (1000 €)1

Valtuuksien kaytosta aiheutuneet talousarviomenot ja maararahatarve (1 000 €)

Momentti (numero ja nimi), johon valtuus  Aikaisempien Vuoden 2023 valtuudet Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maéréraha- Maararaha- Maardraha-
liittyy 2 | vuis!en Uudet Uusitut Valtuudet Kiytetty Kayttimétta  Uusittu menot 2023 tarve 2024  tarve 2025 tarve 2026 " tar\{e ) tarv?
va tu,‘,‘ SIeN  valtuudet valtuudet yhteensi V. mychemmin  yhteensa
kaytto 3 2024
TA:ssa
28.10.02 Tullin toimintamenot 82322 0 35108 35108 14911 20197 20197 14 986 233 0 15219
Aikaisempien vuosien valtuudet 82322 75 233 308
Vuonna 2023 kaytettavissa olleet valtuudet 0 35108 35108 14911 20197 20197 14 911 0 0 14911
Momentti 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Aikaisempien vuosien valtuudet, josta 0 0 0 0 0 0 0
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0
Vuonna n kaytettévissa olleet valtuudet, 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
josta
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Yhteensa 82322 0 35108 35108 14911 20197 20197 14 986 233 0 0 0 15219
Aikaisempien vuosien valtuudet, josta 0 0 0 0 0 0 0
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0
Vuonna n kaytettavissa olleet valtuudet,
josta 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
- korkotuki- tms. valtuudet 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

") Valtuuden ja sen kayton maaraksi merkitaan tehdyn tilauksen sopimushinta tai sitoumuksen maara silloin, kun valtuus on rajattu alun perin muulla tavalla, mutta valtuuden kayton johdosta annetaan euromaarainen sitoumus.
Korkotuetun lainakannan enimmaismaérané méaaritellyt korkotukivaltuudet ja muut vastaavat valtuudet eritell&an lisaksi omilla riveilléan.

2 Myds paaluokan tai luvun paatdsosassa myonnetyt valtuudet siséllytetdan taulukkoon. Tallgin luvun tai momentin numerotunnukseksi merkitaan "00.".

3 Esitetdan yhteismaara niisté aikaisempina varainhoitovuosina kaytetyista valtuuksista, joista varainhoitovuotena on aiheutunut menoja tai joista aiheutuu menoja tulevina varainhoitovuosina.

4) Korkotukilainojen lainakannan enimmaismaarana tai valtionapuun oikeuttavien kustannusten enimmaismaarana tai muulla vastaavalla tavalla myénnettyjen valtuuksien maara. Erittely esitetaén vain, jos momentti (ja yhteensé)

sisaltaa talla tavoin maariteltyja valtuuksia.
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Tullin tuotto- ja kululaskelma

1.1.2023 - 31.12.2023

1.1.2022 - 31.12.2022

TOIMINNAN TUOTOT
Maksullisen toiminnan tuotot
Vuokrat ja kayttokorvaukset
Muut toiminnan tuotot

TOIMINNAN KULUT
Aineet, tarvikkeet ja tavarat
Ostot tilikauden aikana
Henkilostokulut
Vuokrat
Palvelujen ostot
Muut kulut
Valmistus omaan kaytt6on (-)
Poistot

JAANMA |

RAHOITUSTUOTOT JA -KULUT
Rahoitustuotot
Rahoituskulut

SATUNNAISET TUOTOT JA KULUT
Satunnaiset tuotot
Satunnaiset kulut

JAAMA Il

JAAMA Il

TUOTOT VEROISTA JA PAKOLLISISTA MAKSUISTA
Verot ja veronluonteiset maksut

Muut pakolliset maksut

Perityt arvonlisaverot

Suoritetut arvonlisaverot
TILIKAUDEN TUOTTO-/KULUJAAMA

1366 020,20
11 264,94
59 302 473,31

4071 305,54
124 375 515,23
13981 068,11
48 757 229,86
563273749
-4 770 731,44
8016 912,11

49 688,88
-20 300,03

878 096,07
-91 993,55

86 684 524,16
1754 179,30
354 549,91
-11438 943,27

60 679 758,45

-200 064 036,90

1497 780,19
14 344,76
78 611 102,39

3 550 897,66
118 513 200,10
12 834 985,28
46 670 322,67
3639 026,01
-4 114 869,84
7637 713,80

80 123 227,34

-188 731 275,68

-139 384 278,45

29 388,85

786 102,52

83 853,14
-15 459,60

35 857 479,36
-25 603,27

-108 608 048,34

68 393,54

35 831 876,09

-138 568 787,08
-138 568 787,08

77 354 310,10

90 861 571,17
1856 560,10
806 687,67
-10 978 858,66

-12707 778,71
-12 707 778,71

82 545 960,28

-61 214 476,98

9838 181,57
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5 TULLIN TASE

Tullin tase

31.12.2023 31.12.2022
VASTAAVAA

KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET
AINEETTOMAT HYODYKKEET

Aineettomat oikeudet 600,00 14 574,53

Muut pitkavaikutteiset menot 27 308 944,94 31391 447,26

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 4794509884 75254643,78 3163106105 63037 082,84
AINEELLISET HYODYKKEET

Rakennukset 537,94 9 252,25

Koneet ja laitteet 7298 478,03 7 134 345,69

Kalusteet 32522,74 6 890,98

Muut aineelliset hyodykkeet 62 790,33 81122,33

Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat 389105012 11285379,16 272505012 9956 661,37
KAYTTOOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET 0,00 0,00
KAYTTOOMAISUUS JA MUUT PITKAAIKAISET SIJOITUKSET YHTEENSA 86 540 022,94 72993 744,21
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS
PITKAAIKAISET SAAMISET

Pitkaaikaiset saamiset 12 158,34 12 158,34 12 158,34 12 158,34
LYHYTAIKAISET SAAMISET

Myyntisaamiset 558 492,89 673 993,17

Siirtosaamiset 2 525 349,60 789 970,61

Muut lyhytaikaiset saamiset 16 240 059,32 23761 858,55

Ennakkomaksut 1445536 19 338 357,17 1234861 25238 170,94
RAHOITUSOMAISUUSARVOPAPERIT JA
MUUT LYHYTAIKAISET SIJOITUKSET

Rahoitusomaisuusarvopaperit 25 348,22 528,59
RAHOITUSOMAISUUSARVOPAPERIT JA MUUT 0,00 0,00
RAHAT, PANKKISAAMISET JA MUUT RAHOITUSVARAT

Kassatilit 206 651,38 168 627,88

Kirjanpitoyksikdn menotilit -704,04 -7124,25

Muut pankkitilit -60,90 -60,90

Sisaisen rahaliikkeen tilit 701298 21289942 65 442,97 233 285,70
VAIHTO- JA RAHOITUSOMAISUUS YHTEENSA 19 588 763,15 25 484 143,57

VASTAAVAA YHTEENSA 106 128 786,09 98 477 887,78



31.12.2023 31.12.2022
VASTATTAVAA
OMA PAAOMA
VALTION PAAOMA
Valtion pagdoma 1.1.1998 -29 868 269,86 -29 868 269,86
Edellisten tilikausien pddoman muutos 28 135 024,32 36 642 388,02
Pa&oman siirrot 84 844 830,34 -18 345 545,27
Tiikauden tuotto-/kulujaama 6121447698 2189710782 983818157  -173324554
ARVOSTUSERAT 0,00 0,00
VIERAS PAAOMA
LYHYTAIKAINEN VIERAS PAAOMA
Valtion hoitoon jatetyt vieraat varat 4678 617,65 126 190,27
Saadut ennakot 9523 867,99 9923 747,53
Ostovelat 15 133 566,56 11 386 352,52
Kirjanpitoyksikdiden valiset tilitykset 2314 226,20 2142 306,40
Edelleen tilitettavat erat 26 361 569,47 52 002 539,76
Siirtovelat 23078 166,83 22 021 885,23
Muut lyhyfaikaiset velat ) 314166357 8423167827 260811161 100211 133,32
VIERAS PAAOMA YHTE._ENSA 84 231 678,27 100 211 133,32
VASTATTAVAA YHTEENSA 106 128 786.09 98 477 887,78
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6 LITETIEDOT

Tullin tilinpaatoksen liite 1: Selvitys tilinpaatoksen laatimisperiaatteista ja
vertailtavuudesta

1) budjetointia koskevat muutokset ja muutosten tarkeimmat vaikutukset talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden
vertailuuvuteen

Tullilla ei ole talousarvion toteutumalaskelmaan, tuotto- ja kululaskelmaan ja taseeseen seka niiden vertailuvuuteen koskevia muutoksia.

2)valuuttakurssi, jota on kéytetty muutettaessa ulkomaanrahan mééréiset saamiset, velat ja muut sitoumukset Suomen rahaksi
Virtuaalivaluutta kurssi 31.12.2023 bct blockchain.com palvelu, coinbase.com:
Bitcoin € 15 401,90

AAVE € 102,49, ADA € 0,55, ATOM € 9,86, BAT € 0,23, ETH € 2 089,16, LINK € 13,88, SNX € 3,53, SUSHI € 1,20, UNI € 6,78, DOT € 7,90,
EGLD € 64,64, FRONT € 0,38, REEF € 0,0021, VET € 0,033

3) tilinp&atdsta laadittaessa noudatetut arvostus- ja jaksotusperiaatteet ja -menetelmat seké erityisesti niissa tapahtuneiden muutosten vaikutukset tilikauden tuotto- ja
kuluja@man sek taseessa iimoitetttavien erien muodostumiseen

Tullin tilinpaatds on laadittu noudattaen talousarviolakia ja -asetusta seka valtiovarainministerion ja Valtiokonttorin maarayksia ja ohjeita.

4) aikaisempiin vuosiin kohdistuvat tuotot ja kulut, talousarviotulot ja -menot seka virheiden korjaukset, jos ne eivét ole merkitykseltd@n vahaisia
Tullilla ei ole aikaisempiin vuosiin kohdistuvia korjauksia.

5) selvitys edellista vuotta koskevista tiedoista, jos ne eivat ole vertailukelpoisia tilinpaatésvuoden tietojen kanssa
Tullin edellistd vuotta koskevat tiedot ovat vertailukelpoisia tilinpadtésvuoden tietojen kanssa.

6) selvitys tilinpaatésvuoden jalkeisista olennaisimmista tapahtumista silta osin kuin niita ei ilmoiteta toimintakertomuksessa
Tullilla ei ole tiedossa olennaisia tilinpaatdsvuoden jalkeisia tapahtumia.
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Tullin tilinpaatoksen liite 2: Nettoutetut tulot ja menot

41

Momentin numero ja nimi Tilinpaatos Talousarvio Talousarvion 2023 Tilinpaatos Vertailu Siirtoméaararahoja koskevat taydentavét tiedot
2022 2023 maararahojen 2023 Talousarvio
(TA+LTA:t) -
Tilinpaatos
kaytto siirto Edellisilta Kaytettavissa Kaytto Siirretty
vuonna 2023 seuraavalle vuosilta  vuonna 2023 vuonna 2023 seuraavalle
vuodelle siirtyneet (pl. vuodelle
peruutukset)
28.10.02. Bruttomenot 198 918 268,97 203207 000 184 264 825,51 206 429 750,14 212 660 186,44
Tullin Bruttotulot 5 595 268,97 3100000  6322750,14 6 322 750,14 6 322 750,14
toimintamenot
(Siirtomaararaha  Nettomenot 193 323 000,00 200 107 000 177942 075,37 22 164 924,63 200 107 000,00 0,00 28764 280,84 228 871280,84 206 337 436,30 22 164 924,63

2v)

Laadittaessa yhteisrahoitteisen toiminnan kustannusvastaavuuslaskelmaa helmikuussa 2024 Tullissa havaittiin, etta nettoutettavien CCEl-rahoitteisten hankkeiden tulojen laskennassa oli
erehdyksessa otettu mukaan tukikelvottomia menoerié 464 488,90 euroa. Virhe on korjattu kirjanpitoon helmikuussa 2024 mutta tilinpaatokseen sen korjaus ei ehtinyt. Virheen maaralla

korjattujen nettomenojen maaré on 206 801 925 euroa ja vuodelle 2024 siirtynyt m&éraraha on 21 700 436 euroa.



Tullin tilinpaatoksen liite 3: Arviomaararahojen ylitykset

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 3.
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Tullin tilinpaatoksen liite 4: Peruutetut siirretyt
maararahat

Paaluokan ja tilijaottelun numero ja nimi Peruutettu

Tilijaottelu Yhteensa
28. Valtiovarainministerion hallinnonala 368 919,91
vuosi 2022 368 919,91
28.10.02.02 368 919,91

Tehokkaan rahanpesun estamisen valvonnan
ja taytantédnpanon varmistaminen osana
elpymis- ja palautumissuunnitelmaa (RRF
Pilari2) (EK) (varattu)

Paaluokat yhteensa

Vuosi 2022 368 919,91
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Tullin tilinpaatoksen liite 5: Henkilostokulujen

erittely
2023 2022
Henkil6stokulut 102 734 222,12 97 860 940,10
Palkat ja palkkiot 101 988 550,73 97 346 708,13
Tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Lomapalkkavelan muutos 745 671,39 514 231,97
Henkil6sivukulut 21 641 293,11 20 652 260,00
Elakekulut 19244 118,68 18 350 735,94
Muut henkilosivukulut 2397 174,43 2 301 524,06
Yhteensi 124 375 515,23 118 513 200,10
Johdon palkat ja palkkiot, josta 694 887,73 636 794,67
- tulosperusteiset erat 0,00 0,00
Luontoisedut ja muut taloudelliset etuudet 160,00 240,00
Johto 160,00 240,00
Muu henkildsto 0,00 0,00
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Tullin tilinpaatoksen liite 6: Suunnitelman mukaisten poistojen perusteet ja niiden
muutokset

Suunnitelman mukaiset poistot on laskettu kirjanpitoyksikéssa yhdenmukaisin periaattein kayttéomaisuushyddykkeiden taloudellisen pitoajan
mukaisina tasapoistoina alkuperaisesta hankintamenosta. Varainhoitovuoden aikana ei ole tehty muutoksia poistosuunnitelmaan.

Suunnitelman mukaiset poistoajat ovat:

Omaisuusryhma Poisto- Poistoaika Vuotuinen  Jaénnodsarvo
menetelma vuotta poisto % € tai %

112 Aineettomat oikeudet

11200000 Ostetut valmisohjelmistot ja tietojarjestelmét Tasapoisto 3-5 20-33,3 0

114 Muut pitkavaikutteiset menot

11400000 Itse valmistetut ja teetetyt tietojarjestelmét Tasapoisto 5-10 10-20 0

119 Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat

11910000 Keskeneraiset aineettomat kayttdomaisuushankinnat ei poisteta

122 Rakennukset

12290000 Muut rakennukset Tasapoisto 20 5 0

125-126 Koneet ja laitteet

12500000 Autot ja muut maakuljetusvalineet Tasapoisto 5-10 10-20 0

12510000 Laivat ja muut vesikuljetusvalineet Tasapoisto 7 14,3 0

12540000 Kevyet tydkoneet Tasapoisto 5-7 14,3-20 0

12550000 ICT-laitteet Tasapoisto 3-5 20-33,3 0

12590000 Laboratoriolaitteet ja -kalusteet Tasapoisto 5 20 0

12690000 Muut koneet ja laitteet Tasapoisto 5 20 0

127 Kalusteet

12790000 Muut kalusteet Tasapoisto 5 20 0

128 Muut aineelliset hyodytkkeet

12890000 Muut aineelliset hyodytkkeet Tasapoisto 5 20 0

129 Ennakkomaksut ja keskeneraiset hankinnat
12990000 Muut keskeneréiset aineelliset kayttdomaisuushanki ei poisteta
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Tullin tilinpaatoksen liite 7: Kansallis- ja kayttoomaisuuden seka muiden pitkavaikutteisten

menojen poistot

Aineettomat hyodykkeet Yhteensé
112 Aineettomat 114 Muut 119 Ennakkomaksut
oikeudet pitkdvaikutteiset ja keskeneréiset
menot hankinnat
Hankintameno 1.1.2023 57 094,64 45319 273,47 31631 061,05 77 007 429,16
Lisaykset 0,00 1503 882,88 17 509 712,14 19 013 595,02
Véhennykset -20 299,99 -268 294,15 -1195 674,35 -1484 268,49
Hankintameno 31.12.2023 36 794,65 46 554 862,20 47 945 098,84 94 536 755,69
Kertyneet poistot 1.1.2023 -42 520,11 -13 927 826,21 0,00 -13 970 346,32
Véhennysten kertyneet poistot 20 299,99 268 294,15 0,00 288 594,14
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -7 546,20 -5 586 283,60 0,00 -5593 829,80
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot -6 428,33 -101,60 0,00 -6 529,93
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2023 -36 194,65 -19 245 917,26 0,00 -19 282 111,91
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 600,00 27 308 944,94 47 945 098,84 75254 643,78
Aineelliset hyodykkeet Yhteensa
122 Rakennukset 125-126 Koneet ja 127 Kalusteet 128 Muut 129 Ennakkomaksut
laitteet aineelliset ja keskeneréiset
hyodykkeet hankinnat
Hankintameno 1.1.2023 49 915,09 11 958 250,87 2584113 91 660,00 2725050,12 14 850 717,21
Lisaykset 0,00 2552 012,57 30 800,00 0,00 1166 000,00 3748 812,57
Vahennykset -45 914,98 -15 045,00 0,00 0,00 0,00 -60 959,98
Hankintameno 31.12.2023 4 000,11 14 495 218,44 56 641,13 91 660,00 3891 050,12 18 538 569,80
Kertyneet poistot 1.1.2023 -40 662,84 -4 827 447,58 -18 950,15 -10 537,67 0,00 -4 897 598,24
Vahennysten kertyneet poistot 45914,98 15 045,00 0,00 0,00 0,00 60 959,98
Tilikauden suunnitelman mukaiset poistot -835,23 -2 382 833,33 -5 168,24 -18 332,00 0,00 -2 407 168,80
Tilikauden suunnitelmasta poikkeavat poistot -7 879,08 -1 504,50 0,00 0,00 0,00 -9 383,58
Tilikauden arvonalennukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kertyneet poistot 31.12.2023 -3462,17 -7 196 740,41 -24 118,39 -28 869,67 0,00 -7 253 190,64
Arvonkorotukset 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12.2023 537,94 7298 478,03 32 522,74 62 790,33 3 891 050,12 11 285 379,16



Tullin tilinpaatoksen liite 8: Rahoitustuotot ja -kulut

Rahoitustuotot Muutos

2023 2022 2023-2022
Korot euromaaraisista saamisista 50.011,00 84.820,11 34.809,11-
Korot valuuttam@araisista saamisista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, padoma- ja kurssierot saamisista 221,44- 790,58- 569,14
Osingot 0,00 0,00 0,00
Liikelaitosten voiton tuloutukset 0,00 0,00 0,00
Muut rahoitustuotot 100,68- 176,39- 75,71
Rahoitustuotot yhteensa 49.688,88 83.853,14 34.164,26-
Rahoituskulut Muutos

2023 2022 2023-2022
Korot euromaaraisisté veloista 20.300,03 15.459,60 4.840,43
Korot valuuttamaaraisisté veloista 0,00 0,00 0,00
Emissio-, padoma- ja kurssierot veloista 0,00 0,00 0,00
SWAP-maksut veloista 0,00 0,00 0,00
Sijoitusten ja lainasaamisten tileistapoistot 0,00 0,00 0,00
Muut rahoituskulut 0,00 0,00 0,00
Rahoituskulut yhteensa 20.300,03- 15.459,60- 4.840,43-
Netto 29.388,85 68.393,54 39.004,69-



Tullin tilinpaatoksen liite 9: Talousarviotaloudesta annetut lainat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 9.

48



Tullin tilinpaatoksen liite 10: Arvopaperit ja oman paaoman ehtoiset

sijoitukset

Kaytto- ja rahoitusomaisuusarvopaperit

49

31.12.2023

Kappalemaara Markkina-arvo Kirjanpitoarvo

Omistus-
osuus %

Myyntioikeuksien
alaraja %

Saadut
osingot

31.12.2022
Markkina-arvo Kirjanpitoarvo

Julkisesti noteeratut osakkeet ja osuudet

Bitcoinit 0,03432 1315,67 528,59 528,59 528,59
aave-virtuaalivaluutta 40,6704139 4 168,31 4 168,31
ada-virtuaalivaluutta 12419,096646 6 830,50 6 830,50
atom-virtuaalivaluutta 65,5651940 646,47 646,47
bat-virtuaalivaluutta 847,6719384 194,96 194,96
eth-virtuaalivaluutta 0,57542183 1202,15 1202,15
link-virtuaalivaluutta 15,06530163 209,11 209,11
snx-virtuaalivaluutta 164,47468988 580,60 580,60
sushi-virtuaalivaluutta 48,84075255 58,61 58,61
uni-virtuaalivaluutta 401,24623864 2720,45 2720,45
dot-virtuaalivaluutta 666,53433333 5 265,62 5 265,62
egld-virtuaalivaluutta 39,01653267 2522,03 2522,03
front-virtuaalivaluutta 117,16666667 44,52 44,52
reef-virtuaalivaluutta 15865,33333333 33,32 33,32
vet-virtuaalivaluutta 10393,33333333 342,98 342,98
Osakkeet ja osuudet yhteensa 25 348,22 528,59



Tullin tilinpaatoksen liite 11: Taseen rahoituserat ja velat

Tulilla ei ole esitettavaa liitteella 11.
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Tullin tilinpaatoksen liite 12: Valtiontakaukset ja -takuut seka
muut monivuotiset vastuut

Muut monivuotiset vastuut

Valtion talousarvion yksityiskohtaisten perustelujen yleisten maaraysten kohdan Toimintamenomaararahat
perusteella tehdyt tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset

€ Talousarvio- Maararaha- Maararaha- Maararaha-tarve  Maararaha-  Maararaha-
menot 2023 tarve 2024 tarve 2025 2026 tarve tarve

my6hemmin yhteensé

19 352

Tavanomaiset sopimukset ja sitoumukset yhteensa 4724 403,25 9095383,77 3435531,12 3353122,40 3468 068,70 105,99
19 352

Muut monivuotiset vastuut yhteensa 4724 403,25 9095383,77 3435531,12 3353122,40 3468 068,70 105,99



Tullin tilinpaatoksen liite 13: Taseeseen sisaltyvat rahastoidut
varat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 13.
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Tullin tilinpaatoksen liite 14: Taseeseen sisaltymattomat
rahastoidut varat

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella
14.
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Tullin tilinpaatoksen liite 15: Velan muutokset

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 15.
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Tullin tilinpaatoksen liite 16: Velan maturiteettijakauma ja duraatio

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 16.
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Tullin tilinpaatoksen liite 17: Oikeiden ja riittavien tietojen antamiseksi
tarvittavat muut taydentavat tiedot

Menomomentin kéytto vakiosiséllosta poikkeavaan kayttotarkoitukseen

28.10.63.2

Takaisin maksetut verot Tulli
Maararahaa saa kayttaa veron takaisin maksamiseen tapauksissa, joissa maksuvelvollinen on sosiaalisista tai muista

veronhuojennussaanndksissa tai verosopimuksissa tarkoitetuista syista valtiovarainministerion, Verohallinnon ja Tullin
paatoksen nojalla oikeutettu saamaan takaisin jo maksetun veron. Lisaksi maararahaa saa kayttaa tuomioistuimen paatoksella
palautettavaksi maaréattyjen verojen, korkojen ja oikeudenkayntikulujen maksamiseen tapauksissa, joissa vastaavaa tulo- tai

muuta momenttia ei ole kaytettévissé, EU:lle korvattavien perimétté jaaneiden tullien ja niista aiheutuvien korko- ja muiden

kulujen maksamiseen.

39. Muut toiminnan tuotot
1252,76 €

61. Satunnaiset kulut

90 080,60 €

Yhteensa

91 333,36 €
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Tullin tilinpaatoksen liite 18: Kilpailullisen toiminnan
tuloslaskelma seka kuvaus kustannuslaskennan
periaatteista

Tullilla ei ole esitettavaa liitteella 18.
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7  ALLEKIRJOITUKSET
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Tilinpaatosasiakirja on hyvaksytty Helsingissa 28. helmikuuta 2024.

Ylijohtaja, paajohtajan sijainen

Talousjohtaja

{oddQul 20

Jarkko Saksa

[ —

Pekka Pylkkdnen
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