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1. Netti-ilmoittamiseen liittyvéat kysymykset

1.1 Miten kirjaudun nettipalveluun antamaan AREX-ilmoituksia?

AREX-nettipalveluun kirjaudutaan sisaan verottajan myontamin Katso-tunnistein.
Maanteitse saapuvasta tavarasta voi antaa saapumisen yleisilmoituksen ilman Katso-
tunnistetta, samoin poistumisen yleisilmoituksen voi antaa 13.6.2011 alkaen ilman Katso-
tunnistetta. AREX-nettipalvelun kirjautumissivulle paasee esimerkiksi linkin kautta Internet-
asioinnin sivultamme: http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/internet/index.jsp.

AREX-nettipalvelun kirjautumissivulla voi valita, kirjautuuko Katso-tunnuksin. Katso-
tunnisteet ovat maksuttomia. Perusta Katso-tunniste osoitteessa http://yritys.tunnistus.fi
Lisda ohjeita Katso-tunnistautumisesta osoitteessa
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/internet/Katso/index.jsp.

1.2 Miten saan yritykselleni oikeanlaisen Katso-tunnisteen?

Tehtdessd AREX-ilmoituksia yrityksen nimissa palveluun voi kirjautua kayttaen joko
yrityksen Katso-paakayttajatunnusta tai kayttaen sellaista yrityksen paakayttajan luomaa
Katso-tunnistetta, johon on liitetty TULLI-Tulliselvitys roolin siséaltdma valtuutus.

Jos yrityksessa tarvitaan tulliasiointia varten Katso-tunnukset paakayttajan lisaksi
useammille tydntekijoille, oikeanlainen Katso-tunniste on muodostettu kun seuraavat asiat
on tehty:

1. Yrityksen Katso-paakayttajan on tehtava toiselle henkilélle alitunniste.

2. Alitunnisteen saajan on korotettava saamansa tunniste vahvaksi Katso-tunnisteeksi.
Samalla henkil6 tulostaa itselleen salasanalistan.

3. Yrityksen Katso-paakayttaja myontaa tyontekijan vahvennettuun Katso-tunnisteeseen
TULLI-Tulliselvitys -roolin sisaltavan valtuutuksen.

4. Valtuutuksen saajan on vield hyvaksyttava saamansa valtuutus kirjautumalla omilla
tunnuksillaan Katso-hallintapalveluun ennen kuin tunnus on toimiva.

Sama ohje koskee my@s nettiviennin kautta annettavaa saapuminen poistumispaikalle -
ilmoitusta.

1.3 Mita teen, kun AREX netti-ilmoitusta lahettdessani saan virhetekstin "Kyseisella
Katso-tunnisteella ei voi jattaa ilmoitusta ilmoituksella annetun toimijan
asemassa”?

Kyseinen virheilmoitus tulee, jos ilmoituksella on annettu toimijatieto, joka poikkeaa
nettipalveluun kirjautumisvaiheessa kaytetyn Katso-tunnuksen mukaisista toimijatiedoista.
Esimerkiksi edustaja on antanut ilmoituksen kuljetusliikkeen puolesta, mutta edustajan
tiedot ovat ilmoituksella tyystin antamatta. Tama virheilmoitus voi tulla myds, jos ilmoittaja
on antanut EORI-tunnuksen perdéan T-jatko-osan (esim. TO001), jolle ei ole haettu tai Tullin
asiakasrekisterissd merkitty oikeutta AREX EDI-lahettajaksi.

Tarkista ilmoituksella antamasi toimijatiedot ja laheté ilmoitus uudestaan.



2 Saapuvan tavaran ilmoitukset
2.1 Mita ilmoituksia on annettava AREX-jarjestelmaan?

EU:n ulkopuolelta tuotavasta tavarasta on annettava:
e saapumisen yleisilmoitus. Sita ei tarvita, jos:
o0 tavaraa kuljetetaan passitusmenettelyssa ja sahkoisella passitusilmoituksella
on annettu turvatiedot, tai
0 tavaratuodaan Norjasta tai Sveitsista
e saapumisen esittdmisilmoitus, jos tavara saapuu meri-, lento- ja rautateitse
o taman voi antaa myos kaksivaiheisena: ensin saapumisilmoitus, sitten
esittamisilmoitus.
e purkaustulosilmoitus, jos tavara puretaan saapumispaikalla valiaikaiseen varastoon

EU:n lentokentiltd ja satamista (ml. Norja ja Sveitsi) tuotavasta tulliselvitysta vaativasta
tavarasta on annettava:

e yleisilmoitus

e saapumisen esittdmisilmoitus

e purkaustulosilmoitus, jos tavara puretaan saapumispaikalla valiaikaiseen varastoon

lImoituksen antamisesta on vastuussa kuljetusyhtio, joka voi kayttaa ilmoittajana
asiamiesta eli edustajaa. Purkaustulosilmoituksesta on vastuussa véliaikaisen varaston
pitaja.

2.2 Pitaako olla EORI-numero tai muu lupa?

AREX-ilmoituksista vastuullisen yrityksen seka tdmén puolesta ilmoituksia antavan
edustajan tulee olla EORI-rekisteroityneita. Suomessa Tullin rekisterbimien suomalaisten
toimijoiden EORI-numero on muotoa: Fl + yritystunnus (toiseksi vimeisen& merkkina
valiviiva). Rekisterditymisvaatimus koskee myds EU:n ulkopuolelle sijoittuneita yrityksia.
Lisatietoja EORI-rekisterditymisesta:
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/lomakkeet/eori-
lomakkeet/lomakkeet/730s _tayttoohje.pdf
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/lomakkeet/eori-
lomakkeet/lomakkeet/730s.rtf

Sanomavdlitteisesti tapahtuva sdhkdinen ilmoittaminen edellyttada Tullilta haettavaa AREX
EDI-lahettajan lupaa. Kaytettaessa suoraa sanoma-asiointia EDI-lahettdjan tulee myds
rekisteroitya Tullin suoran sanoma-asioinnin asiakkaaksi.

Tullin Internet-sivujen kautta ilmoitettaessa ilmoittajalla tulee olla tunnistautumista varten
veroviranomaiselta hankittu Katso-tunniste.

2.3 Lahettaako Tulli saapumisen yleisilmoituksen MRN:n seka kuljetusliikkeelle etta
ilmoituksen antaneelle edustajalle?



Tulli lahettdd vastaussanoman ja sen mukana ilmoituksen viitenumeron MRN:n
iImoituksen antajalle, ja jos ilmoituksen on antanut muu kuin kuljetusliike itse,
vastaussanoma MRN-tietoineen lahetetaan myos kuljetusliikkeelle, jos:
e kuljetusliikkeella on AREX EDI-lahettajan status
¢ ilmoituksella on annettu kuljetusliikkeen tiedoissa EORI-tunnuksen liséksi AREX-
EDI-lahettajan jatko-osa

2.4 llmoitetaanko tavarat, jotka lastausteknisista syista joudutaan valiaikaisesti
purkamaan kuljetusvalineesta satamassa tai lentokentalla?

Saapumisen yleisilmoituksella iimoitetaan aina kaikki tavarat, joita kuljetetaan, riippumatta
siitd, puretaanko niitd ensimmaiseen saapumispaikkaan pysyvasti tai lastausteknisista
syista, tai puretaanko niita lainkaan. Ne on siten ilmoitettava myds ensimmaisen
saapumispaikan saapumisen esittamisilmoituksella. Jos kuitenkin saapuvasta aluksesta
annetaan saapumisilmoitus, tarvitsee saapumisen esittamisilmoitus antaa vain purettavista
tavaroista (muuten annettava siis kaikista tavaroista).

Yleisilmoituksella ja sita seuraavalla esittamisilmoituksella ilmoitetaan vain sellaisia EU-
satamasta tai EU-lentokentalta tuotavia tavaroita, jotka puretaan varastoitavaksi tai
tulliselvitettavaksi. Lastausteknisista syista purettavista ja heti uudelleen samaan meri- tai
iIma-alukseen lastattavasta tavarasta ei tarvitse antaa yleisilmoitusta eikad saapumisen
esittamisilmoitusta kuljetusvélineen saapuessa EU-satamasta tai EU-kentalta.

2.5 Mita tehdaan, jos esittamisilmoituksella on ilmoitettu valiaikaisen varaston tieto
vaarin?

Jos saapumisen esittdmisilmoituksella on ilmoitettu valiaikainen varasto vaarin, tai se on
jadényt ilmoittamatta, tai varasto vaihtuu, ilmoitukseen tekijan tulee lahettaa korjausilmoitus
eli lahetetaan sama ilmoitus korjatuin tiedoin. limoituksella on mainittava korjattavan
iImoituksen Tullilta saama tapahtumatunnus. limoitus on korjattava, jotta véliaikaisen
varastonpitgja voi antaa lahetysta koskevan purkaustulosilmoituksen Tullille. Korjauksen
voi tehda 2 vuorokauden sisélla alkuperaisen saapumisen esittdmisilmoituksen
jattamisesta. Jos korjaustarve havaitaan vasta taman jalkeen, ottakaa yhteytta
sahkopostilla Tulliin (sahkoinen.tullaus@tulli.fi).

2.6 Voiko valiaikaisen varastonpitdja antaa purkaustulosilmoituksen tavarasta, joka
on jo ehditty tulliselvittaa?

Purkaustulosilmoituksen voi antaa, vaikka ilmoitettu tavara olisi jo tulliselvitetty.

2.7 Pitddko maantieliikenteessa antaa uusi saapumisen yleisilmoitus, jos auto
kaannytetaan rajalta teknisen vian vuoksi?

Kaannytystapauksissa saapumisen yleisilmoituksen viitenumero ja tavarat on yleensa

ehditty jo esittaa Tullille, ennen kuin kaannytys tapahtuu. Talldin tavaroista pitdd antaa
uusi saapumisen yleisilmoitus, kun ne tuodaan uudestaan.



Jos auto kdannytetdan ennen kuin ilmoitus ja tavarat on esitetty Tullille, kuljetusliikkeen ei
tarvitse antaa uutta saapumisen yleisilmoitusta, kun auto tulee rajalle uudelleen.

2.8 Miten laivayhti6 ilmoittaa yhteis6tavarasta, kun silla on valtuutetun lahettdjan
lupa?

Laivayhtion on ilmoitettava AREX-ilmoituksella my6s yhteisétavarat, jos niitd tuodaan
muulla kuin Tullin hyvaksyman saanndllisen reittiliikenteen aluksella.

Tavaran yhteisbasema voidaan osoittaa suoraan jo saapumisen yleisilmoituksella tai
yleisilmoituksella, jos kuljetusliikkeella on joko tullikoodeksin soveltamisasetuksen artiklan
324c, 324d tai 324e mukainen lupa vahvistaa yhteisbasema manifestilla. Yhteisbasema
osoitetaan ilmoittamalla tavaraerélle yhteisbaseman statusta osoittava koodi C. Lisaksi
kunkin tavaraeran liiteasiakirjana ilmoitetaan koodi "2YMM?”, joka tarkoittaa
"Yhteisbaseman todistava merilikennemanifesti” ja asiakirjan numero kohtaan joko
merkinta "324c”, "324d” tai kaytettaessa 324e mukaista manifestia, kyseisen menettelyn
kayttoa koskeva tulliviranomaisen antaman luvan numero. Tullikoodeksin
soveltamisasetuksen 324e mukaista lupaa voi kayttda vain sanomailmoittamisessa, ei
netti-ilmoituksella. Tassa kuvatulla tavalla ilmoitetut yhteisdtavarat vapautuvat
tullivalvonnasta, kun niista annettu saapumisen esittamisilmoitus on hyvaksytty Tullissa.

Jos tavaran yhteisbasemaa ei osoiteta jo saapumisen yleisilmoituksella tai
yleisilmoituksella, se voidaan osoittaa toimittamalla valtuutetun l&hettajan vahvistama
manifesti purkaussataman tulliin. Talléin manifestiin on merkittdva tavarasta annettujen
AREX-ilmoitusten MRN.t ja tavaraerdnumerot, jotta satamaa valvova tulli voi merkita
tavarat tulliselvitetyksi tullin jarjestelmassa.

Yhteis6tavaran asema voidaan osoittaa myds esittamalla tullille T2L-asiakirja tai muu
vastaava asiakirja, jolla yhteisbasema voidaan todistaa. Taman voi tehda myds sen
jalkeen, kun tavara on jo otettu valiaikaiseen varastoon tullaamattoman tavaran
statuksella. Tallgin T2L:4&n tai muuhun yhteisbaseman todistavaan asiakirjaan on
merkittéva tavarasta annettujen AREX-ilmoitusten MRN.t ja tavaraeranumerot, jotta
satamaa valvova tulli voi merkita tavarat tulliselvitetyksi tullin jarjestelmassa.

Aihetta on selvitetty tarkemmin Tullihallituksen tiedotuksia -sarjassa julkaistuissa ohjeissa:
http://www.tulli.fi/fi/suomen_tulli/julkaisut ja esitteet/THT/tht arkisto/THT 2010/tiedotteet

2010/08901010/index.html?bc=7032
http://www.tulli.fi/fi/suomen tulli/julkaisut ja esitteet/THT/tht arkisto/THT 2010/tiedotteet

2010/17201010/index.html?bc=7032

2.9 Miten laiva- tai lentoyhtio ilmoittaa yhteisdtavarasta, kun se kayttaa
yksinkertaistettua manifestipassitusta?

Yksinkertaistettua lento- tai meriliikenteen passitusta kaytettaessa yhteisotavarasta ei
tarvitse antaa AREX-jarjestelmaan yleisilmoitusta. Yleisilmoituksella on ilmoitettava talléin
vain tullaamaton T1-statuksella oleva tavara.



Halutessaan laiva- tai lentoyhti6 voi ilmoittaa AREXiin annettavalla yleisilmoituksella myo6s
meri- tai ilma-aluksen manifestipassitetun yhteisétavaran. Talléin tavaran yhteisbasema
osoitetaan ilmoittamalla tavaraeralle yhteisbaseman statusta osoittava koodi C, TF tai X.
Liséaksi kunkin tavaraeran liiteasiakirjana ilmoitetaan koodi "7LYP” tai "7MYP” ja asiakirjan
numero kohtaan kyseisen luvan numero. Nain ilmoitetut yhteisttavarat vapautuvat
tullivalvonnasta, kun niista annettu saapumisen esittamisilmoitus on hyvaksytty Tullissa.

2.10 Annetaanko ilmoitus tyhjista kuljetusvalineista tai tyhjista konteista?

Tyhjista kuljetusvélineista ja konteista voi joutua antamaan saapumisen yleisilmoituksen,
kun niitd tuodaan Suomeen EU:n ulkopuolelta. EU:sta tulevista tyhjista kuljetusvalineista
tai konteista ei tarvitse antaa yleisilmoituksia, kun niitd tuodaan kaytettavaksi
kuljetusvalineina.

Jos muu kuin kuljetusvalineen omistaja tai vuokraaja kuljettaa konttia tai muuta tyhjaa
kuljetusvalinetta siten, ettéa sen kuljettamisesta on laadittu kuljetussopimus, siita on
annettava saapumisen yleisilmoitus. Jos tyhja kuljetusvéaline likkuu omin voimin, kyseessé
on yleensa kuljetusyhtion oma tai vuokraama kuljetusvaline, josta ei tarvitse antaa
saapumisen yleisilmoitusta.

Esimerkiksi maantieliikenteen kuljetusyhtion palauttaessa tyhjia meriliikennekontteja
Vengjalta Suomessa olevan satamaan, niista on annettava saapumisen yleisilmoitus.
Samoin laivayhtion on annettava saapumisen yleisilmoitus esimerkiksi Kaliningradista
tulevalla aluksella olevista tyhjista konteista, jos kontit eivét ole laivayhtion omia ja
laivayhtié on tehnyt niista kuljetussopimuksen.

2.11 llmoitetaanko EU:n ulkopuolelta saapuvia tavaroita, mikali ne kuljetetaan
purkamatta Suomen satamien kautta edelleen muualle EU:hun purettaviksi?

Kylla. Kun alus saapuu Suomeen EU:n ulkopuolelta, on kaikista sen kuljettamista
tavaroista annettava saapumisen yleisilmoitus ensimmaiseen EU-valtioon eli tdssa
Suomeen, riippumatta siitd, puretaanko tavaroita vai ei. Aktiivisen kuljetusvalineen
saapumisesta ensimmaiseen EUn satamaan tulee tehda myo6s sahkdinen ilmoitus
kuljetusvalineen saapumisesta, saapumisilmoitus (IE3470). Saapumisilmoitus on siis
annettava myos silloin, kun aluksesta ei pureta mitdén ja kaikki aluksessa olevat tavarat
jatkavat eteenpain johonkin toiseen EU-maahan. Jos aluksesta kuitenkin puretaan jotain,
on purettavat tavarat esitettava tullille saapumisen esittdmisilmoituksella (IE 347).

Vaihtoehtona saapumisilmoituksen kaytdlle aluksen saapumisesta voidaan ilmoittaa myo6s
antamalla saapumisen esittamisilmoitus/-ilmoitukset heti saapumisen jalkeen. TallGin
saapumisen esittamisilmoituksella/-ilmoituksilla on ilmoitettava kaikki aluksen kuljettama
tavara (myds ei-puretut).

Saapumisilmoituksen tarkoituksena on antaa tullille sellaiset tiedot, joiden avulla tulli voi
|oytaa tietojarjestelmastaan kaikki kyseista kuljetustapahtumaa koskevat saapumisen
yleisilmoitukset. Tall6in alusta ei tarpeettomasti viivastyteta pyytamalla tietoja aluksen
lastista uudestaan.



Saapumisilmoituksen tietosisalté muodostuu JOKO ns. Entry Key —tiedoista TAl MRN-
luettelosta.

Entry Key -tiedot ovat merikuljetuksissa seuraavat:
- kuljetusmuoto rajalla (koodi)
- arvioitu saapumispaiva ja —aika ja
- kuljetusvalineen tunnus rajalla, merikuljetuksissa: IMO tai ENI nhumero

Merkittavaa on se, etta kaikilla saapumisen yleisilmoituksilla tulee kayttaa samanlaisia
Entry Key tietoja kuin mita ilmoitetaan kuljetusvalineen saapumisilmoituksella, muuten
Tullin tietojarjestelma ei I0yda saapumisen yleisilmoituksia ja saapumisilmoitus hylataan.
Aktiivisen kuljetusvalineen kayttajan tulee siis ilmoittaa muille saapumisen yleisilmoituksen
jattamisesta vastaaville toimijoille Entry Key —tiedot siind muodossa, jossa aikoo ne itse
myoéhemmin ilmoittaa.

Mikali laiva jatkaa kulkuaan vield toisen suomalaisen sataman kautta ennen jatkamistaan
toiseen EU-maahan, ei saapumisilmoitusta tarvitse antaa enaa toista kertaa. Jos tavaraa
kuitenkin puretaan tdhan seuraavaan satamaan, purettavista tavaroista on tehtava
yleisilmoitus tavaroiden véliaikaista varastointia varten (IE344) seka saapumisen
esittamisilmoitus (IE347).

Esimerkiksi Pietarista saapuvasta laivasta, jolla on kuljetettavanaan Pietarista lastattua
vientilastia Saksaan, on annettava saapumisilmoitus, mikali se pysahtyy matkalla Kotkaan
lastaamaan lisda tavaroita edelleen EU:hun vietavéksi. Vaihtoehtoisesti
saapumisilmoituksen sijaan voidaan antaa saapumisen esittamisilmoitus kaikista aluksen
tavaroista heti aluksen saavuttua. Tallgin tavarat esitetaan "ei puretuiksi” ja ilmoitus vastaa
samalla saapumisilmoitusta.

3. Poistuvan tavaran uudet ilmoitukset

3.1 Mitd uusia ilmoituksia poistuvasta tavarasta pitaa antaa ja mista alkaen ne ovat
pakollisia?

EU:n lainsaadannon mukaisesti EU.sta poistuvasta tavarasta on pitanyt 1.1.2011 alkaen
iImoittaa aina turvatiedot ennen tavaran poistumista. Turvatiedot ilmoitetaan yleensa joko
vienti-ilmoituksella tai passitusilmoituksella. Jos EU:sta poistuvasta tavarasta ei ole
annettu turvatiedot sisaltavaa tulli-ilmoitusta, siitd on annettava erillinen poistumisen
yleisilmoitus. Toistaiseksi tulli ei kuitenkaan EU:n maarittaméan ns. "grace period”
periaatteen mukaisesti sanktioi turvatietojen puuttumisesta EU:sta poistuvan tavara osalta.

3.5.2010 alkaen on meritse Suomen satamista poistuvista vientitavaroista vaadittu
poistumisvaiheessa annettavaksi:
- saapuminen poistumispaikalle —ilmoitus (1 ilmoitus jokaista vienti-ilmoitusta kohden)
Tullin vientijarjestelmaan (ELEX
- poistumisen esittamisilmoitus seka siihen liittyva poistumisilmoitus (paasaantoisesti
yksi poistuvaa kuljetusvalinetta kohden) Tullin AREX-jarjestelmaan.



2.8.2010 alkaen ylla olevat ilmoitukset on vaadittu my6s rautateitse poistuvista
vientitavaroista. Lentoteitse poistuvista tavaroista ilmoitukset ovat olleet pakollisia
1.12.2011 lahtien. Maanteitse poistuvista tavaroista uusia poistumisvaiheen ilmoituksia ei
tarvita.

3.2 Kuka on vastuussa poistuvan tavaran ilmoitusten antamisesta?

Vientitavarasta annettavasta saapuminen poistumispaikalle —ilmoituksesta on vastuussa
viime k&dessa vieja, mutta kaytdnndsséa sen antanee useimmiten lastauksesta vastaava.
Rautateitse poistuvissa vienneissa ilmoituksen antanee kaytannossa rautatieyhtio itse.

Poistuvan tavaran AREX-ilmoitusten antamisesta on vastuussa se kuljetusyhtio, joka
fyysisesti kuljettaa tavaran Suomessa sijaitsevalta poistumispaikalta toiseen maahan.
Samoin kuljetusyhtio on viime kaddessa vastuussa poistumisen yleisilmoituksen

antamisesta, jos kukaan muu toimija ei ole antanut poistuvasta tavarasta turvatietoja.

3.3 Voiko ilmoitusten antamisessa kayttaa asiamiesta?

[Imoitusten antamiseen voi kayttaa asiamiesta eli edustajaa. Edustaja toimii aina suorana
edustajana.

3.4 Mita rekisteroitymisia poistumisvaiheen ilmoitusten antaminen edellyttaa?

Seka ilmoitusvelvollisen (kuljetusliikkeen) ettd tAm&n mahdollisesti kayttaman ilmoituksen
antavan edustajan tulee olla EORI-rekisterdityneita. Sahkoinen ilmoittaminen vaatii myos
joko EDI-lahettdjan luvan tai Katso-tunnisteen (katso kysymys 2.2)

Saapuminen poistumispaikalle -ilmoituksia antavan yrityksella tulee olla Tullin antama lupa
IImoitusten antamiseen. Etukateen hankittava lupa edellyttaa, etta yritys on Tullin
rekisteroity vientiasiakas.

3.5 Mita tavaraa ilmoitusvelvollisuus koskee?

Saapuminen poistumispaikalle -ilmoitus on annettava niistd Suomen tai toisen EU-
jasenvaltion vientijarjestelmaan ilmoitetuista tavaroista, jotka saapuvat Suomessa
sijaitsevalle poistumispaikalle (satamaan, lentokentalle tai junan lastauspaikalle), josta ne
otetaan kuljetettavaksi meritse, lentaen tai rautateitse pois Suomesta. Poikkeuksena ovat
ne tavarat, joille lastauslupa on saatu erillisen luvan ja ilmoituksella mainittujen tietojen
perusteella jo vienti-ilmoituksen hyvaksymisen yhteydessa.

Poistumisen esittamisilmoituksella ilmoitetaan vientitavaroiden lisaksi kaikki muutkin
tavarat, jotka viedaan Suomesta EU:n ulkopuolelle, ja joista on annettu aiemmin
turvatiedot sisaltava ilmoitus.

Poistumisilmoitus on annettava jokaista annettua poistumisen esittamisilmoitusta kohden.
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Meritse poistuvista vientitavaroista, joiden EU:n tullilainsdddannén mukainen
poistumistullitoimipaikka on vasta toisessa EU-jasenvaltiossa (tietyin edellytyksin Tullin
hyvaksymilla sdanndllisen reittilikenteen aluksilla kuljetettavat tavarat, kaytannossa
lahinna matkustajalauttojen lastitilassa kuljetettavat vientitavarat), ei tarvitse antaa
poistumisvaiheen ilmoituksia.

3.6 Pitaako poistuvan tavaran uudet ilmoitukset antaa myds Norjaan ja Sveitsiin
menevasta tavarasta?

Norjaan ja Sveitsiin menevista tavaroista on annettava sahkaoisesti poistumiseen liittyvat
iImoitukset, kun viennin poistumispaikka on Suomessa. Tama koskee meritse poistuvia
tavaroita seka 2.8.2010 lahtien rautatiekuljetuksia, joihin sovelletaan yhden
kuljetussopimuksen sdantda. Lentden poistuvien tavaroiden osalta ilmoitusvelvollisuus on
alkanut 1.12.2011. Poistumiseen liittyvat ilmoitukset ovat toisaalta osa
turvatietouudistusta, joka ei sinallaan edellyta turvatietoja Sveitsiin ja Norjaan poistuvista
tavaroista, mutta ilmoitukset ovat toisaalta my6s osa kokonaan séhkdistettya viennin
tulliselvitysketjua. limoitukset on annettava, jotta tavaroiden poistuminen saadaan
sahkdoisesti vahvistettua vienti-ilmoituksen tekijalle.

3.7 Minké& ajan sisélla poistumisen esittamisilmoitus ja poistumisilmoitus on
annettava?

Poistumisen esittamisilmoitus on annettava viimeistaan kuljetusvalineen laht6a seuraavan
kolmannen arkipdivan aikana. Poistumisen esittamisilmoituksen voi antaa hyvaksytysti
heti, kun tarvittavat tiedot ovat kaytdssa ja ilmoitettava vientitavara on saanut lastausluvan.

Poistumisilmoitus on annettava viimeistaan kuljetusvalineen lahtdéa seuraavana
kolmantena arkipaivana. Poistumisilmoituksen voi antaa heti, kun Tullin on hyvaksynyt
poistumisen esittamisilmoituksen ja antanut sille tapahtumatunnuksen, johon
poistumisilmoituksella viitataan. Poistumisilmoitusta ei kuitenkaan voi antaa ennen
kuljetusvalineen lahtoa.

3.8 Mitd tehdaan, kun tavara on jo lahtenyt, mutta poistumisen sanomia ole annettu
sdantodjen mukaisesti?

Poistumisvaiheen sanomat on annettava kohdassa 2.7 mainittujen aikojen kuluessa. Jos
IImoituksia ei ole annettu maaraaikaan mennessa, vienti-ilmoituksen tekijan on otettava
yhteys séhkdisen palvelukeskuksen vientiseuranta-yksikk6on Torniossa ja toimitettava
sinne vaihtoehtoinen todiste vientitavaran poistumisesta, jotta tulli voi paattaa
vientimenettelyn ja vienti-ilmoituksen tekija saa poistumisvahvistetun luovutuspéatoksen.
Tullilla on mahdollisuus kantaa virhemaksua, jos ilmoitusvelvollisuutta rikotaan.

3.9 Mité tehdaan, kun vienti-ilmoitus on annettu varamenettelyssa?

Jos vienti-ilmoitus (tai muu tulli-ilmoitus) on annettu varamenettelyohjeiden mukaisesti
paperilomakkeella tietojarjestelman kayttokatkon aikana, siitd ei anneta poistumisvaiheen
IImoituksia lainkaan sahkoisesti. Varamenettelylomake toimitetaan poistumispaikkaa
valvovaan Tulliin, joka tekee tarvittavat poistumismerkinnat asiakirjoihin.
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Varamenettelyohjeet 16ytyvat osoitteesta
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/edi/ARE X/Asiakasohjeet/asiakasohjeet/vien
titavaran poistumisvaiheen varamenettely.pdf

3.10 Toimiiko AREX 24h/7vrk, saamme vastauksen illalla lahetettyyn sanomaan
vasta aamulla

Tullin AREX-jarjestelmé seka Tullin kayttama sanomaliikennevayla toimii 24h / 7 vrk,
erikseen ilmoitettavia huoltoaikoja lukuun ottamatta. Jos AREX EDI-lahettaja kayttaa
operaattoria sanomaliikenteen valittajand, on mahdollista, ettd operaattori ei kerda
sanomia AREX EDI-lahettgjan palvelimilta 24/7, vaan ne kerataan vain maariteltyina
aikoina. Tarkistakaa asia omasta palvelusopimuksestanne operaattorinne kanssa.

4 Yksittaiseen ilmoitukseen ja ilmoitusten tietosisaltoon liittyvat kysymykset
4.1 Mik& on LRN?

LRN eli ilmoituksen viite on lyhenne sanoista Local Reference Number. Se on ilmoituksen
antajan oma viitenumero, jonka on oltava ainutkertainen ilmoitettavalle lahetykselle,
esimerkiksi manifestin numero tai aluskayntiin liittyva matkanumero. Olennaista on, etta
annettava viite on tunniste sille asiakirjalle, joka yksiloi lahetyksen. LRN ilmoitetaan seka
poistumisen esittAmisilmoituksen etta poistumisilmoituksen perustiedoissa.

4.2 Tullin Internet-sovelluksessa poistumisen esittdmisilmoituksella toimijan
(Kuljetusliike, edustaja) tiedoissa mainitaan Maa/TIN/jatko-osa. Mita tuo TIN
tarkoittaa ja mika jatko-osa ilmoitetaan?

TIN on lyhenne sanoista Trader Identification Number. Tassé yhteydessa TIN-kohtaan
IImoitetaan suomalaisen yrityksen yritystunnus, joka on rekisterdity Tullissa EORI-
tunnukseksi lisddmalla tunnuksen eteen maakoodi Fl. Jatko-osaa ei netti-ilmoittamisessa
anneta. Jatko-osa on mahdollista antaa vain, jos ilmoittajalla on AREX EDI-lahettajalle
myoOnnetty ja hyvaksytty jatko-osa.

4.3 Usealla ilmoituksella voi antaa vaihtoehtoisesti ns. ehdollisena tietona joko
kuljetuksen viitteen tai kuljetusvalineen tunnuksen. Milloin kaytan mitéakin
vaihtoehtoa?

Lentden saapuvan ja poistuvan kuljetuksen osalta ilmoituksilla taytetddn kohta kuljetuksen
viite, johon merkitd&n lennon numero.

Meritse saapuvan ja poistuvan kuljetuksen osalta ilmoituksilla taytetdan kohta
kuljetusvalineen tunnus ja siihen merkitdan aluksen IMO-numero. IMO-numero on kaikilla
aluksilla ja se on mainittu kaikissa aluksen asiakirjoissa.
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Lisaksi meriliikenteessa on ilmoitettava seka saapumisen esittamisilmoituksella etta
poistumisen esittamisilmoituksella aluksen saama Portnet-numero kohdassa kuljetuksen
viite.

Rautateitse poistuvasta tavarasta ilmoittaja voi kayttda seka kuljetuksen viitetta etta
kuljetusvalineen tunnusta, mutta ainakin toinen on ilmoitettava. Rautateitse kuljetuksen
viitteena kaytetddn junan numeroa ja kuljetusvalineen tunnuksena vaunun numeroa.

4.4 Voiko tai pitaakd saapuminen poistumispaikalle —ilmoituksen antaa useampaan
kertaan?

[Imoituksen voi antaa toistamiseen, jos lastaaja tai kuljetusyhtio haluaa varmistua, etta
tavara on saanut lastausluvan jo toisen toimijan aiemmin annetun ilmoituksen perusteella.
lImoitusta ei kuitenkaan missaan nimessa tarvitse tallaisessa tilanteessa antaa kuin yhden
kerran. Toinen tilanne, jossa samalle viennille voidaan antaa uudelleen saapuminen
poistumispaikalle —ilmoitus, on silloin, kun tavara siirretdan toiseen satamaan sen jalkeen
kun ensimmaéinen saapuminen poistumispaikalle -ilmoitus on jo ehditty antaa.

Jos sama toimija antaa lyhyen ajan (lue: joidenkin minuuttien) sisalla useita saapuminen
poistumispaikalle ilmoituksia (esimerkiksi jarjestelman generoimina), tullin jarjestelma
hylkaa kaikki ensimmaisen MRN:n jalkeen tulevat saapuminen poistumispaikalle
IImoitukset.

Jos vienti-ilmoituksella ilmoitettu tavara saapuu poistumispaikalle useammassa erassa,
IImoitus annetaan ensimmaisen eran saapuessa poistumispaikalle.

4.5 Voiko poistumisen esittamisilmoitusta korjata?

liImoitusta voi korjata siihen saakka, etta kunnes poistumisen vahvistava poistumisilmoitus
on annettu ja hyvaksytty Tullin jarjestelmassa. Onkin valttamatonta, ettd muutokset ja
havaitut virheet korjataan ennen kuin poistumisilmoitus annetaan.

4.6 Mité tehdéaan, jos Tullin jarjestelma hylkda poistumisen esittamisilmoituksen?

Tullin jarjestelma ei hyvaksy esimerkiksi sellaisia poistumisen esittAmisilmoitusta, joilla on
iImoitettu MRN-numero, jota ei I6ydy Tullin muista jarjestelmista. limoitus voi tulla hylatyksi
esimerkiksi vaarin kirjoitetun vienti-ilmoituksen MRN:n takia.

[Imoitus hylatddn myads, jos ilmoituksella on viitattu viennin MRN:&an, jolla ei ole
lastauslupaa. Lastausluvan tavaralle on saanut antamalla hyvaksytysti saapuminen
poistumispaikalle —ilmoituksen. Erillisen luvan saaneet vienti-ilmoituksen tekijat ovat
voineet hakea ja saada lastausluvan myos vienti-ilmoituksella.

Sanomailmoittaja saa tiedon virheellisestd MRN:sté virhesanomalla. Netti-ilmoittaja ndkee
tiedon virheellisestd MRN:sta Tullin Internet-sovelluksesta.
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Netti-ilmoittajat voivat kysya apua netti-ilmoittajille suunnatusta puhelintuesta.
Sanomailmoittajat selvittavat tarvittaessa hylkayksen syyta Tullin sahkoisen
palvelukeskuksen kanssa.

4.7 Poistumisen esittamisilmoituksella on ilmoitettu MRN (muotoa
10fi00000012345e6), mutta Tullin sovellus ilmoittaa silti, ettda MRN on pakollinen

Korjaa ilmoitusta siten, etta ilmoitat vienti-ilmoituksen MRN:n kirjaimet isoilla kirjaimilla
(muodossa 10FI00000012345E6).

4.8 Taytyyko Portnet -ilmoituksen numero ilmoittaa saapumisen yleisilmoituksella,
yleisilmoituksella tai saapumisen esittamisilmoituksella?

Saapumisen yleisilmoituksella ja yleisilmoituksella ilmoitetaan PortNet -numero, mikali se
on tiedossa, kun ilmoitus annetaan AREXin. Tuolloin ilmoituksen liiteasiakirjoissa
IImoitetaan asiakirjakoodi "1PNU” ja asiakirjan numero kohdassa kyseisen PortNet -
ilmoituksen saama numero.

Saapumisen esittamisilmoituksella on meritse tuotavasta tavarasta ilmoitettava aluksesta
annetun Portnet -ilmoituksen numero kohdassa "Kuljetuksen viitenumero”.

4.9 Mitd saamani virheviesti tarkoittaa?
Esimerkkeja joistakin virheteksteista ja siitd, mita ne tarkoittavat

4.9.1 Jos rahdinmaksutapa on ilmoitettu tapahtumalla, ei sita voi ilmoittaa
tavaraeralla.

Paasaantoisesti ilmoituksella ilmoitetaan tieto vain kerran. Tassa tapauksessa
rahdinmaksutapa on ilmoitettu sek& ilmoituksen perustiedoissa etta
tavaraerakohtaisena tietona. Poista rahdinmaksutapa joko ilmoituksen
perustiedoista tai tavaraeralta.

4.9.2 Jos lastauspaikka on annettu tavaraeratiedoissa, ei lastauspaikkaa saa
antaa koko tapahtuman tiedoissa.

Paasaantoisesti ilmoituksella ilmoitetaan tieto vain kerran. Tassa tapauksessa
lastauspaikka on ilmoitettu sek& perustiedoissa etta tavaraeralla. Poista
lastauspaikka joko ilmoituksen perustiedoista tai tavaraeralta.

4.9.3 Jos erityisolosuhdekoodi ei ole A, niin kuljetusasiakirja tulee antaa
tavaraeralla.

Kuljetusasiakirja tulee ilmoittaa aina jokaisella tavaraeralla, jollei ilmoittajalla
poikkeuksellisesti ole kaytdssaan erityisolosuhdekoodia A (posti- ja pikalahetykset).
Kuljetusasiakirja ilmoitetaan koodin avulla. Mahdollisia koodeja ovat: N235, N271,
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N703, N704, N705, N710, N714, N720, N722, N730, N740, N741, N750, N760,
N785, N787, N952 tai N955.

4.9.4 Kyseisella Katso-tunnisteella ei voi jattda ilmoitusta ilmoituksella annetun
toimijan asemassa.

Katso kysymys 1.3 vastauksineen.

4.9.5 Yhteis6aseman todistava meriliikenteen manifesti tulee ilmoittaa jokaisella
tavaraeralla. Yhteisbasema tulee olla C, N tai F.

Jos AREX-ilmoitusta kaytetaan myos tavaroiden yhteisbaseman todistamiseen,
tulee kuljetusliikkeelld olla EU:n tullikoodeksin soveltamisasetuksen artiklan 324a
mukainen lupa vahvistaa yhteisbasema manifestilla. Tavaroiden tullistatus on
merkittava jokaisen tavaraeran kohdalle. Tarkista ilmoittamasi tavaraeratiedot ja
tayta puuttuva tullistatus-tieto.

4.9.6 Jos yhteisbasema on annettu, on sita vastaava asiakirjakoodi myos
annettava.

Jos AREX-ilmoitusta kaytetaan myos tavaroiden yhteisbaseman todistamiseen ja
tullistatus (C tai N) on ilmoitettu jokaisella tavaraerélld, jokaisella tavaraerélla pitaa
iImoittaa myds yhteisbaseman todistavan merilikennemanifestin koodi 2YMM ja
asiakirjan numerona merkinté "324c”, "324d" tai itse luvan numero, jos kyseessa on
soveltamisasetuksen artiklan 324e mukainen lupa. Tarkista ilmoittamasi
tavaraeratiedot ja tayta puuttuvat asiakirjatiedot.

5. EORI-tunnukseen liittyvat kysymykset
5.1 Missd muodossa EORI-tunnus ilmoitetaan?

EORI-tunnuksessa on aluksi maakoodi (2 merkkid). Suomalaisen yrityksen EORI-
tunnuksen loppuosa on sama kuin yritystunnus. Suomalaisen yrityksen EORI-tunnus on
siis kokonaisuudessaan muotoa FI1234567-1, valiviivan kanssa kirjoitettuna.
Ulkomaalaisen toimijan EORI-tunnus ilmoitetaan siten kun se on rekisteroity EORI-
tietokantaan. Yleensé maakoodi jalkeiset numerot tai muut merkit ovat yhteen kirjoitettuna,
ilman valiviivoja. EORI-tunnuksen olemassaolon ja oikeinkirjoituksen voi tarkistaa EU:n
tietokannasta osoitteesta http://ec.europa.eu/taxation _customs/dds/eorihome_fi.htm

5.2 Mita tehdaan, kun ilmoituksen antaa edustaja, jolla on EORI-tunnus, mutta
ulkomaisella kuljetusliikkeella ei sitéa ole?

Poistumisen esittamisilmoituksella ja poistumisilmoituksella toimijan tiedoissa vaaditaan
seka kuljetusliikkeen etta edustajan EORI-tunnukset, jos ilmoituksen antaa edustaja.
Edustajan kannattaa jo toimeksiannon saadessaan tarkistaa, etta kuljetusliike on EORI-
rekisterditynyt. AREX-ilmoitukset voi antaa vasta, kun kuljetusyhtidllakin on EORI-tunnus.
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EU:n ulkopuoliseen maahan sijoittautunut kuljetusyhtit voi hakea EORI-tunnusta
Suomesta. Englanninkielinen lomake, nro 730e, ja tayttoohjeet I6ytyvat osoitteista
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/sahkoinenasiointi/lomakkeet/eori-lomakkeet/index.jsp
http://www.tulli.fi/en/businesses/eServices/Forms/index.jsp

Rekisteroityminen kestdd muutaman tyopaivan, joten EORI-tunnukset kannattaa tarkistaa
ja hankkia hyvissa ajoin. Rekisterditymisesta lahetetaan séhkoposti-ilmoitus hakijalle.

EU-maahan sijoittautuneen kuljetusyhtion tulee EORI-rekisterdityd omassa maassaan.

5.3 Voiko suomalainen edustaja hakea EORI-tunnusta kolmannen maan toimijalle?

Suomalainen edustaja voi hakea EORI-tunnusta EU:n ulkopuoliselle toimijalle valtakirjalla.
Hakemus on tuolloin kolmansien maiden toimijoille tarkoitettu englanninkielinen lomake,
joka loytyy osoitteesta:
http://www.tulli.fi/en/businesses/eServices/Forms/01_lomakkeet/730e.rtf.

Liséatietoja saa osoitteesta th.eori@tulli.fi.

5.4 Mink& yhtion EORI-tunnus ilmoitetaan aikarahdatuista aluksista

Merilikenneyhtid voi aikarahdata eli vuokrata omistamansa aluksen jonkun toisen yhtion
operoitavaksi tietyksi ajaksi. lImoituksista vastuulliseksi kuljetusliikkeeksi katsotaan
aikarahdattujen alusten tapauksissa se yhtio, joka vastaa kyseisella hetkella aluksen
operoinnista ja on tehnyt kuljetussopimuksen tavaroiden kuljettamisesta. lImoitettava
EORI-tunnus on vastaavasti taman alusta operoivan kuljetusliikkeen EORI-tunnus

5.5 Onko pakko olla EORI, vaikka alus tuo tavaraa EU:sta?

Kylla on. Ainoan poikkeuksen tdhan muodostavat Tullin hyvaksyméassa saannoéllisessa
reittilikenteessa tavaraa kuljettavat alukset, joilla ei ole kuljetettavanaan
yksinkertaistetussa passitusmenettelyssa olevaa tullaamatonta T1-statuksen tavaraa.
Tama siksi, etta mikali manifestipassitettua T1- tavaraa ei sdannollisessa liikenteessa
olevalla aluksessa ole, ei AREX-ilmoituksia tarvitse antaa ollenkaan eik& néin ollen
mydskaan EORI-tunnus ole tarpeellinen. Jos aluksella on kuitenkin kuljetettavanaan
manifestipassitettua tavaraa, on AREX-ilmoitukset annettava ja siten myds EORI-tunnus
vaaditaan.

5.6 Mita jos EORIla ei ole?

Koska kuljetusliikkeen EORI-tunnus on pakollisesti ilmoitettava tieto AREX-ilmoituksissa,
iImoitukset, joista se puuttuu, eivat lapaise kasittelya.
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Kuljetusliikkeen tulee hakea EORI-tunnus. EORI-tunnuksesta ja sen hakemisesta on
julkaistu lisatietoa Tullin internet-sivuilla kohdassa
http://www.tulli.fi/fi/yrityksille/asiakkaana_tullissa/EORI/index.[sp.

6. AREX-ilmoitusten ja muiden tulli-ilmoitusten valinen suhde

6.1 Voiko valtamerivarustamon toiseen EU-maahan antaman saapumisen
yleisilmoituksen saaman "ensimmaéaisen” MRN:n ilmoittaa tuonnin tulli-ilmoituksella
edeltavana asiakirjana?

Ei voi. Suomeen annettavassa tuonnin tulli-ilmoituksessa, tai muussa saapumista
seuraavassa tulli-ilmoituksessa on viitattava aina edeltdvana asiakirjana Suomeen tehdyn
yleisilmoituksen saamaan MRN:&an, seka kyseisen MRN:n tavaraerien numeroihin.
Vastaava tilanne on meritse saapuvan tavaran lisaksi myos lentden saapuvassa
likenteessa.

Vain tilanteissa, jossa tavara jatkaa ensimmaisesta EU:hun saapumistullitoimipaikasta
samalla aluksella tai lentokoneella — tavaraa valilla purkamatta — Suomeen, Suomeen
annettavassa yleisilmoituksessa viitataan "ensimmaiseen” MRN:&an ja sen tavaraerien
numeroihin. Talldin Suomeen jatetty yleisilmoitus ei saa uutta MRN:44, ja seuraavalla tulli-
iImoituksella ilmoitettava Suomessa hyvaksytyn yleisilmoituksen MRN on siten sama kuin
ensimmaisesta EU-maasta saatu MRN.

6.2 Miten tuonnin tulli-ilmoitusta tekeva huolintaliike (tai tuoja) saa tiedon Itameren
feeder-varustamon antaman yleisilmoituksen (valiaikaista varastointia varten)
MRN:st4, jos tuonnin tulli-ilmoituksen tekijd on sopimussuhteessa vain
valtamerivarustamoon?

Huolintaliikkeen (tai tuojan) tehdessa kuljetussopimusta valtameriyhtion kanssa tulee sopia
tavasta, jolla valtameriyhtio avisoi tuonti-ilmoituksen tekijélle myds feeder-yhtion tavarasta
antaman yleisilmoituksen MRN:n ja siihen liittyvat tavaraerien numerot. Tiedot kannattaa
pyytaa sdhkdisessa ja kopioitavassa muodossa, ellei toimijoiden valilla ole
sanomaliikenneyhteytta, jota voisi hyddyntaa. Jos tavaran myyja vastaa
kuljetussopimuksesta, tdma velvoite tulee ottaa huomioon jo myyjan kanssa tehtavissa
sopimuksissa.

6.3. Tarvitseeko huolintaliikkeiden tai tuojien paivittaa tullausohjelmiaan 1.1.2011
pakollisiksi tulevien uusien saapuvan liikenteen yleisilmoitusten takia?

Tulli on muuttanut jo vuonna 2009 omaa tuonnin ITU-jarjestelmaansa siten, etta tuonnin
tulli-ilmoituksella on voinut ilmoittaa yleisilmoituksen MRN:n ja siihen liittyvan
tavaraerdanumeron. Samalla tehtiin muutokset, joiden ansiosta tuonnin tulli-ilmoituksen voi
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antaa jo ennen tavaran tuloa Suomeen, jos AREX-jarjestelmé&&n tehdyn yleisilmoituksen
(tai saapumisen yleisilmoituksen) MRN ja tavaraeran numero on tiedossa. TAma tapaus
on kuvattu tuonnin oppaassa sanomaliikenteesta, "Case 25" kohdalla. Jos
ohjelmistotoimittaja on uudistanut tuontihuolintasovelluksen jo vuonna 2009 toteutetun
muutoksen yhteydessa, tuontitullaajan ei tarvitse paivittaa tuontitullausohjelmistoaan
uusien saapuvan tavaran yleisilmoitusten takia.

Huolintaliike tai tuoja, joka toimii myds valiaikaisen varaston pitdjana, joutuu paivittamaan
IT-ohjelmansa. Hanen tulee pystya antamaan Tullillle purkaustulosilmoituksia ja
vastaanottamaan niihin liittyvia vastaussanomia, jos varastoon otetaan tavaraa, josta on
annettu AREXiin saapumisen yleisilmoitus tai yleisilmoitus, ja tavaraa esitettaessa se
iImoitetaan kyseiseen varastoon. Jos huolintaliike tai muu toimija pitda valiaikaista
varastoa, johon ei koskaan oteta vastaan sellaisia tavaroita, joista pitaisi antaa AREX-
IImoituksia, valiaikaisen varaston pitgjan ei tarvitse uusia ohjelmistoaan.

6.4 Milloin tuonnin tulli-ilmoituksen voi antaa ITU-jarjestelmaan?

Tuonnin tulli-ilmoituksen voi lahettdad ITU-jarjestelmaan heti, kun tuontitullauksen tekijalla
on kaytettavissdan tavaraan annetun saapumisen yleisilmoituksen / yleisilmoituksen MRN-
numero ja tavaraerdan liittyva jarjestysnumero. Jos tuontitullaus jatetaan ennen kuin
tavarasta on annettu saapumisen esittamisilmoitus, annetaan tulli-ilmoitus etukateen
annettavana ilmoituksena (koodi D). Hyvaksytty saapumisen esittamisilmoitus laukaisee
tuontitullauksen kasittelyn ja mahdollistaa luovutuspaatoksen lahettdmisen ITU-
jarjestelmasta tuontitullauksen tekijalle.



