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Tullens elektroniska tjanster

Stod for meddelande deklarering



Elektroniska servicekanaler

 Meddelandedeklarering

« Formbunden elektronisk datadverforing med meddelanden
mellan Tullen och kunden

« Webbdeklarering
« Ifyllande av deklaration pa en webblankett

« Alla aktorer kan anlita ett ombud om de sa vill
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Tullens servicekanaler for elektronisk deklarering
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http://www.tulli.fi/

Faktorer som paverkar valet av servicekanal (1)

* Volymen av kundens tullarenden
» Ett stort antal deklarationer talar for meddelandedeklarering

« Tulldeklarationernas innehall
« Mangsidig (manga olika tullforfaranden) deklarering talar for meddelandedeklarering
« Det ar besvarligt att fylla i en deklaration med manga varuposter (varor) pa webben

« Tullkompetens
* Meddelandebaserad deklarering kraver storre tullkompetens

« Man har stravat efter att gora webbdeklareringen s& enkel som majlig -> avsedd for tillfalliga
deklaranter.
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Faktorer som paverkar valet av servicekanal (2)

« FOretagets egna datasystem

« Webbdeklarering kraver inte ndgot separat datasystem men det ar inte maojligt att
direkt overfora data fran foretagets egna datasystem till webblanketten

« Systemen for meddelandebaserad deklarering kan direkt integreras med
foretagets egna datasystem. Da kan data 6verforas fran dessa system till
tulldeklarationen snabbare och med farre felaktigheter a&h genom manuell
inmatning. Dartill kan fortullningsprogrammen innehalla register over foranderliga
data (sdsom valutakurser, varukoder osv.), som uppratthalls av
programleverantéren.

« Mera information om servicekanaler finns pa Tullens webbplats:
Tullens elektroniska tjanster
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https://tulli.fi/sv/elektroniska-tjanster

Tullens elektroniska tjanster for foretag

Meddelandedeklarering u Webbdeklarering

Elektroniska deklarations satt for Operator Operator | Direkt medde- Webblankett E-post
foretag Edifact XML landedeklarering XML
Importfortullning (ITU) X X X
Exportfortullning (ELEX) X X X
Transitering (NCTS) X X X
Inférsel- och utforsel-deklarationer X X X
(AREX)
Tullagring (UTU) X X
Alands skattegrans (ALA) X X
Tjansten for leverans av bifogade filer X X
Testningstjansten for X
meddelandedeklaring
Statistikdeklarationer (Intrastat) X : X (utomst.) X (ascii)
Sjofartsavgifter, fartygsanmalan (PortNet) | X (utomst.) : X (utomst.)

X =i bruk, utomst. = utomstaende tjansteleverantor -
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Meddelandedeklarering

Tullens system tar emot deklarationer i form av XML- eller EDIFACT-meddelanden

XML (eXtensible Markup Language, W3C)
« XML ar ett s.k. metasprak, dvs. data om data. XML innehaller bade egentliga data och
data om data, t.ex. datas namn, egenskaper och datatyp.
» erbjuder ett enhetligt underlag fér behandling och sparande av olika datastrukturer i
textformat.

EDI (Electronic Data Interchange)
« EDI/OVT betyder elektronisk, formbunden och automatisk datadverféring mellan foretagens
och den offentliga forvaltningens datasystem

+ EDIFACT (Electronic Data Interchange for Administration, Commerce and Transport, FN)

EDIFACT-grammatiken bestar av meddelandebeskrivningar, dvs. av meddelanden med anvisningar
om hur ett visst dokuments uppgifter ska aterges nar de éverfors elektroniskt. Meddelandet bestar av

element vars varde utgors av en viss uppgift.
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Meddelandeformedling vid meddelandebaserad
deklarering

« Direkt meddelandedeklarering, Tullens web service -tjanst for
foretagskunder via Internet. Tjansten gor det mojligt att skicka
meddelanden i XML-format utan att anlita en teleoperator

« Meddelandedeklarering genom palitliga teleoperatdrer som
godkants av Tullen

 Tullen upphoér med meddelandedeklarering via operator ar 2020.
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FOoretagens meddelandeforbindelser till Tullen

| fortsattningen kommer meddelandetrafiken mellan kunder och Tullen att i allt storre omfattning

vara XML-baserad.
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meddelandebaserade
tjanster via Internet.

2R TuLL-cusTOMS



Meddelandedeklarering mellan Tullen och kunderna
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Direkt meddelandedeklarering

« Direkt meddelandedeklarering (webservice-tjdnsten) anvands som transportlager for
olika XML-baserade datainnehall.

- Direkt meddelandedeklarering med Tullen grundar sig pa ett antal internationella
standarder, med hjalp av vilka datasystemen kan integreras pa ett datasakert satt.

« Genom direkt meddelandedeklarering kan foretagets datasystem skicka
meddelanden via Internet till Tullens system och hamta svarsmeddelanden som
genererats av Tullens system fran ett s.k. meddelandelager

« Strukturen av ett applikationsmeddelande som har transporterats genom direkt
meddelandedeklarering med Tullen (t.ex. en exportdeklaration som skickats till
ELEX-systemet) ar identisk med strukturen av ett applikationsmeddelande i
meddelandebaserad deklarering genom operator.
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Funktioner som mojliggors av web-service-tjansten for direkt
meddelandedeklarering (1)

« Sandning av en dataentitet, t.ex. en tulldeklaration, till Tullens system.

« Hamtning av en dataentitet, t.ex. ett svarsmeddelande gallande ett
tulldeklarationsmeddelande som foretaget skickat tidigare

« Hamtning av en meddelandelista innehallande svarsmeddelanden som vantar
pa att bli hamtade av foretaget.

« Meddelanden som Tullens datasystem skickar till Tullens kundféretag
sparas i Tullens meddelandelager dar de vantar pa att bli hamtade.
Kunden kan hamta ett svarsmeddelande genom att be att fa en lista over
meddelanden som vantar pa hamtning (funktionen DownloadList) och
darefter hamta fram meddelandena (Download).

« Hur ofta kunden far be om listan 6ver meddelanden har begransats till
hogst fem minuters mellanrum.
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Funktioner som mojliggors av web-service-tjansten for direkt
meddelandedeklarering (2)

* Meddelandenotifikationstjanst vid direkt meddelandedeklarering
« Med meddelandenotifikationen informeras kunden om ett meddelande som vantar pa
hamtning i Tullens tjanst.

« Nar kunden tagit meddelandenotifikationen i bruk sker kundens meddelandetrafik nastan i
realtid.

« Kunden informeras om ett medelande som vantar pa hamtning genast nar svarsmeddelandet
blivit fardigt.

* DownloadList-funktionen forblir i bruk for de kunder som inte tar
meddelandenotifikationstjansten i bruk.

« Ocksa for de kunder som tagit meddelandenotifikationstjansten i bruk rekommenderas det att
de tidvis anvander DownloadList-funktionen for t.ex. eventuella stérningssituationer.

« Meddelandetjansten for bifogade filer

« Med meddelandetjansten for bifogade filer kan bilagor som behovs for deklarationer skickas
till Tullen via direkt meddelandedeklarering.
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Forutsattningar for direkt meddelandedeklarering

Direkt meddelandedeklarering forutsatter av foretaget:

. Tillstand till direkt meddelandedeklarering
. Datafdrbindelser (Internetanslutning) for formedling av meddelandena.

. Befolkningsregistercentralens (BRC) servercertifikat for skapande och féormedling av meddelanden
(varmennemyynti@vrk.fi)

. Programvara for datakommunikation, med vilken kunden genererar ratt slags applikations- och dvriga
meddelanden och ar kopplad till Tullens web service -tjanst for direkt meddelandedeklarering.

«  Ett exempel pa hur direkt meddelandedeklarering har genomforts finns att fa gratis fran Tullen for att anvandas som
modell av den som bygger upp programvaran.

. Programvaror till Tullens olika system

»  Tullen foérser inte kunden med de nédvandiga programmen, utan foretaget kan skaffa programmen hos sin egen
programleverantor.

S22 TULLI 1.4.2019
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Meddelandedeklarering genom operator

« Tullen anvander i meddelandetrafiken forbindelser som tillhandahalls av
operatdrforetag som Tullen godkant

* Operatoren svarar for att datakommunikationen via den sker datasakt

« Dataoverforingen mellan operatéren och Tullen sker med ftp/VPN-protokollet. Tullen
staller inga krav pa hur datadverforingen sker mellan foretaget och operatoren.

* Vid meddelandedeklarering genom operator kan meddelandena ha EDIFACT- eller
XML-format. Meddelandena i EDIFACT-format kan skickas till Tullen bara genom
operator (inte genom direkt meddelande-deklarering)

* Vid meddelandedeklarering genom operattr skickas Tullens svarsmeddelanden till
deklaranten via operattren.

S TULLI 1.4.2019
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Forutsattningar for meddelande-deklarering genom
operator

« Tullens tillstand till meddelandedeklarering

* Inga nya kunder tas emot till féljande system fér meddelandedeklarering via operator
(AREX-systemet, Exportsystemet ELEX, Importsystemet ITU, Transiteringssystemet,
Intrastat - systemet for statistikdeklarationer 6ver EU-internhandeln)

Dataforbindelser for formedling av meddelandena.

Avtal med en teleoperatdor som avsandarforetaget valt

Programvaror till Tullens olika datasystem

+ FOretaget ska ha ett program som genererar de behdvliga meddelandena enligt Tullens
deklarationsstandarder. Tullen férser inte kunden med de nédvandiga programvarorna, utan
foretaget kan skaffa programmen hos sin egen programleverantor.

Systemspecifik testning av programvaror med Tullen
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Mera information om meddelandebaserad deklarering

« Guiderna om meddelandebaserad deklarering med
Tullen:

* Introduktion till meddelandetrafik med Tullen
» Teknisk guide om direkt meddelandedeklarering

https://tulli.fi/sv/elektroniska-
tlanster/tlanster/meddelandedeklarering
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Webbdeklarering

Webbdeklarering forutsatter:

« Dator och Internetansiutning

« Identifiering
» Foretag kan identifiera sig i Tullens tjanster med avgiftsfria Katso-koder som kan skaffas hos
Skatteforvaltningen

«  Privatpersoner kan identifiera sig i Tullens tjanster med natbankskoder, om de ingatt ett
natbanksavtal med sin bank.

» Vid exportdeklarering behéver identifierade deklaranter i normalfall inte besdka Tullen néar de
hanfor varor till exportforfarandet, och de kan hamta sina 6verlatelsebeslut och
exportfoliedokument fran Tullens elektroniska besluts-arkiv. Webbdeklaranterna vid transitering
maste daremot alltid besoka tullen nar de inleder transiteringar.

* ldentifierade anvandare kan i de flesta av Tullens tjanster anvanda sina tidigare inlamnade
deklarationer som underlag for nya deklarationer. Identifierade anvandare kan hamta fram och
anvanda deklarationerna en viss tid efter inlamnandet.
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Katso-koder och behdrigheter i Tullens e-tjanster

Deklarationstjansten for Intrastat
Huvudanvéandarkod, Kod for sekundar
huvudanvandare, Katso-kod + behorigheten TULL
Intrastat, Katso-underkod (foretagets
representant)

Deklarationstjansten for sakerhetsuppgifter
(AREX) Huvudanvandarkod, Katso-kod +
behorigheten TULL Tullklarering

Deklarationstjansten for export
Huvudanvéandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

Deklarationstjansten for import
Huvudanvéandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

% TULLI

Deklarationstjansten for transitering
Huvudanvandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

Deklarationstjansten for tullagring
Huvudanvandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

Deklarationstjansten for Alands skattegrans
(ALA)

Huvudanvandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

Tjansten for leverans av bifogade filer
Huvudanvandarkod, Katso-kod + behdrigheten
TULL Tullklarering

Testningstjansten for meddelandedeklarering
Huvudanvandarkod, Behorigheten
Tjansteleverantor

1.4.2019
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Tva satt att anstka om Katso-kod

1. Om man har privata natbankskoder eller ett personkort med chip (HST)
« Skapande av en Katso-kod (http://yritys.tunnistus.fi).
* Identiteten verifieras i tjAnsten med dessa identifieringssatt
« Ens réatt att agera for foretagets rakning kontrolleras ocksa i tjansten.

2. Om man inte har natbankskoder eller personkort med chip
« En Katso-kod skapas (http://yritys.tunnistus.fi)

« Efter detta maste man besotka skatteforvaltningen och ta med sig sitt
identitetsbevis

«  Samtidigt kontrolleras ocksa ens ratt att agera for foretagets rakning.

| bada fallen far man ett meddelande per e-post nar Katso-koden &r klar att anvandas.

§ % TULLI 1.4.2019
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Att skaffa en Katso-kod (1)

Katso-kod ar en avgiftsfri anvandarkod for foretagsbruk som kan anvandas da
man utrattar arenden hos Tullen och bl.a. skatteférvaltningen.

Person/personer som enligt handelsregistret har ratt att agera for foretagets
rakning (firmateckningsratt) kan far status som huvudanvandare av foretagets
Katso-kod.

Huvudanvandaren kan skapa Katso-underkoder med begréansade rattigheter at
foretagets anstéllda.

Anteckning i handelsregistret kravs inte av naringsidkare och lantbrukare.

| fraga om foreningar kontrolleras firmateckningsratten i forenings-registret.
% TULLI 1.4.2019
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Att skaffa en Katso-kod (2)

« Huvudanvandarkoder fas fran Skatteforvaltningen. Foretagets Katso-
kod kan ocksa anvandas da man utrattar skattearenden.

« FOretagets huvudanvandare ska ha befogenhet att agera for foretagets
rakning (fullmakt).

« FOretagets huvudanvandare har automatiskt ratt att anvanda foéljande
av Tullens system: webbtransitering, webbexport, webbimport, AREX-
systemet for summariska deklarationer, Tullagring (UTU), tjansten
Tullens tillstand och tjansten Webbliitu.

« Om det ar flera personer som deklarerar via Tullens webbtjanst kan
huvudanvandaren skapa koder for de andra anstéallda.

i’;lz,f TULLI 1.4.2019
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Att skapa koder

Vad gor huvudanvandaren och kod-innehavaren

FOretagets
Katso-huvudanvandare 1. skapar en ny 3. lagger till en ny
underkod for en auktorisering
anstalld vid foretaget (behorigheten TULL
Tullklarering) i den
_| anstalldas Katso-kod
Z
Anstalld vid foretaget 2. certifierar sjalv kodeni - 4. godkanner
(kodinnehavare) Katso-tjansten. Samtidigt auktoriseringen
kan kodanvandaren skriva (behorigheten TULL-
ut en lista med l6senord. Tullklarering).
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Mera information om webbdeklarering:
« Tulli.fi

« Stodet for webbdeklarering
Tfn 0295 5206, man-fre kl. 8-18

Mera information om Katso-koder:
* https://yritys.tunnistus.fi/
« SkattefOrvaltningens Katso-supporttjanst
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Reservforfarande vid elektronisk deklarering (1)

Vid driftavbrott i Tullens eller kundens datasystem kan varorna hanforas till forfarandet genom
att anvanda ett reservforfarande med blanketter.

Anvandningen av reservforfarandet kraver alltid tillstand fran Tullen.

Handlingar vid reservférfarandet:

«  Deklarationerna ska lamnas till Tullen pa papper med de reservforfarandeblanketter (SSD) som
EU faststallt.

ELLER

. med ett annat motsvarande administrativt eller kommersiellt dokument eller med ett
transportdokument.

* | regel skickas blanketten per e-post till Elektroniska servicecentralen.

«  Utover pa papper ska deklarationerna lamnas in till Tullen elektroniskt genast nar det ar majligt.

gra TULLI 1.4.2019
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Reservforfarande vid elektronisk deklarering (2)

Driftavbrott i Tullens system:
« Vid meddelandedeklarering har tillstand beviljats

« nar meddelandedeklaranten per e-post fatt uppgift om att det ar tillatet att anvanda reservforfarandet tills det
meddelas om att driftavbrottet ar éver.

« nar det vid webbdeklarering publiceras ett meddelande om stérningar i ifragavarande anvandargranssnitt.

Driftavbrott i deklarantens system:
« Tillstand till reservforfarandet soks hos Elektroniska servicecentralen (SPAKE)

Tullen informerar om att driftavbrottet ar dver och efter detta ar det inte langre tillatet att anvanda
reservforfarandet:

« Meddelandedeklaranterna far ett meddelande per e-post

« Meddelandet om storning tas bort fran startsidan till webbtjansterna.

Prenumeration pa meddelanden om driftavbrot och stérningar:
http://tulli.fi/sv/elektroniska-tjanster/tianster/reservforfaranden

Systemspecifika anvisningar om reservférfarandet finns pa Tullens webbplats:
http://tulli.fi/sv/elektroniska-tjanster/tjianster/meddelandedeklarering/storningar-i-meddelandetrafiken
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