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1. 

Den 

registeransvarige 

Namn 

Tullen 

Adress 

Besöksadress: Teknikvägen 13, 02150 Esbo, postadress: PB 512, 00101 Helsingfors 

Övriga kontaktuppgifter (t.ex. telefonnummer under arbetstid, e-postadress) 

E-post: kirjaamo@tulli.fi 

Telefon: 0295 5200 

2. 

Kontaktperson i 

ärenden angående 

registret 

Namn 

Tullen/Tullaboratoriet 

kvalitetschef, Sara Heilimo 

Adress 

Besöksadress: Teknikvägen 13, 02150 Esbo, postadress: PB 512, 00101 Helsingfors 

Övriga kontaktuppgifter (t.ex. telefonnummer under arbetstid, e-postadress) 

sara.heilimo(at)tulli.fi, tfn 0403323238 

3. 

Registrets namn Laboratoriets datahanteringssystem (LIMS) kundregister 

4. 

Syftet med 

behandlingen av  

personuppgifter 

Uppgifterna används till administrering och rapportering av Tullens kontrollundersökningar och 

tullaboratoriets uppdrag samt begäranden om undersökning, upprätthållande av kundrelationer och 

kontakt, utsändning av enkäter till kunder och intressentgrupper samt till utveckling av 

serviceverksamheten och kvaliteten.  

5. 

Registrets 

datainnehåll 

I laboratoriets kundregister i datahanteringssystemet kan följande uppgifter lagras gällande aktörer: 

företagets/organisationens namn och adressuppgifter, kontaktpersonens/personernas namn och e-

postadresser/adresser. Dessutom kan man i systemet lagra aktörens undersökningsprover gällande 

livsmedel, konsumtionsvaror, beskattning, bränsle eller prover på olaga import, undersökningsresultat 

och myndighetsbeslut gällande dem. För utveckling av kundservicen och laboratoriets kvalitet lagras 

också mottagen kundrespons i systemet.  

 

6. 

Informationskällor 

enligt 

bestämmelserna 

I laboratoriets kundregister i datahanteringssystemet lagras kund- och intressentgruppsinformation om 

kunders anmälningar, uppdateringar av kundinformation, Tullens deklarations- och 

rapporteringssystem, Företags- och samfundsdatasystem, Tullens rådgivnings-, service- och 

kontrollverksamhet samt om kundresponssystemet.  
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7. 

Regelmässigt 

utlämnande av 

uppgifter 

Uppgifter lämnas ut för de ändamål som hör till tullmyndighetens befogenheter.  

Tullens kontrollundersökningsuppgifter lämnas till Livsmedelssäkerhetsverket samt till Säkerhets- och 

kemikalieverket. Uppgifterna som överlämnas innehåller information om den ansvariga aktören. 

Lämnandet av uppgifter baserar sig på 52 § i livsmedelslagen och 26 § i konsumentskyddslagen, där det 

nämns under vilka omständigheter tillsynsmyndigheten är skyldig att anmäla och lämna uppgifter som 

påverkar konsumenternas hälsa och säkerhet. 

Kontrollundersökningsuppgifter med aktörsuppgifter, lämnas också till EU:s snabba system för 

datautbyte och varningssystem, RAPEX och RASFF. Lämnandet av uppgifter baserar sig både på den 

nationella- och på EU-lagstiftningen. 

8. 

Översändande av 

uppgifter utanför 

EU eller EES 

Inga uppgifter översänds utanför Europeiska unionen eller Europeiska ekonomiska samarbetsområdet. 

9. 

Principerna för 

skyddet av 

registret 

A. Manuellt material 

Manuellt material förvaras i lokaler som skyddas av Tullens passerkontroll. 

B. Uppgifter som behandlas med ADB 

Registret för kunduppgifter används enbart av Tullen och finns lagrat på servrar/nätverksenheter.  

Med hjälp av hantering av databehandlingsrättigheterna övervakas att registeruppgifter bara hanteras av 

dem som är berättigade till det.   

 


