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Syftet med tjansten

Tjansten Webbliitu (nedan kallad tjansten) &r en offentlig och avgiftsfri webbaserad
tjanst som dgs av Tullen. Med hjélp av tjansten kan Tullens kunder ldmna elektro-
niska deklarationers bilagor till Tullen.

Via tjansten kan man inte lamna uppgifter som féormodas leda till att ett &rende tas
upp till handldggning. Bilagorna som laddas upp till tjansten ska alltid hénfora sig
till en deklaration som ldmnats elektroniskt till Tullen. I kundanvisningen om
Webbliitu anges ndrmare i vilka situationer det d&r mojligt att anvanda tjansten.

Med anvindare av tjansten avses en Katso- eller Vetuma-identifierad anvdndare
som har godként dessa anvandarvillkor och anvander Tullens Webbliitu-tjanst.

Pa anvandningen av tjansten tillimpas utover dessa anvandarvillkor ocksa lagen
om elektronisk kommunikation i myndigheternas verksamhet (13/2003) jamte se-
nare dndringar samt Tullens beslut om elektronisk deklarering och férfaranden.

Anvindarvillkor

Dessa anvandarvillkor reglerar tjansteanvandarnas uppgifter, réattigheter och skyl-
digheter. Anvéndaren av tjansten forbinder sig att iaktta gillande anvéandarvillkor.

Anvindarens skyldigheter och ansvar

Anvandaren forbinder sig att anvanda tjansten i 6verensstimmelse med lagar, for-
ordningar, myndighetsbestammelser och god sed. Anvéndaren kan stéllas till svars
for olaglig anvandning av tjansten eller for brott mot dessa anvandarvillkor. Driften
och anvdndningen av tjansten baserar sig pa gallande finsk lagstiftning.

Tjansteanvandaren dr skyldig att iaktta de villkor som den som beviljat elektro-
niska identifikationskoder for tjdansten, t.ex. en bank eller Skatteforvaltningen, har
stdllt for anvandning av koderna. Tullen svarar inte for felaktigheter eller missbruk
som fororsakats av vardslos anvandning eller férvaring av koderna.

Anviandaren svarar for riktigheten av de uppgifter som skickas till tjansten samt for
meddelandenas integritet och tillforlitlighet.

Obehoriga meddelanden och meddelanden som kan belasta tjansten i onddan eller
dventyra dess datasdkerhet far inte skickas till tjansten.

Anvandaren far inte lamna vilseledande uppgifter till Tullen via tjansten.
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Anvédndaren svarar for datasdkerheten gillande sina egna uppgifter, system och
forbindelser.

Om anvéndaren bryter mot dessa anvandarvillkor kan Tullen upphéva anvéanda-
rens anvandarrattigheter delvis eller helt.

Anvandaren ska arkivera de bilagor som hen lamnat via tjansten. Arkiveringen ska
ske enligt Tullens foreskrift dnr 182/010/11 (Tullens meddelanden TMD).

Tullens skyldigheter och ansvar

En bilaga som lamnats in genom tjdnsten anses ha mottagits vid Tullen nédr bilagan
far statusen “Bilagan skickad till Tullen” i tjdnsten.

Tullen svarar for tjanstens datasdkerhet och f6r de system som anvénds vid pro-
duktionen av tjansten.

Webbliitu sparar privatpersoners personbeteckningar fran Vetuma-tjansten och fo-
retags OID-koder fran Katso-tjansten i ett register. Uppgifterna anvands till att
koppla bilagan, bilagans uppgifter och anvandaren till varandra. For Webbliitu-
tjanstens personregister finns en registerbeskrivning som avses i personuppgiftsla-
gen (523/1999). Beskrivningen finns for tillfdllet bara pa finska.
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Alla insamlade uppgifter forvaras i enlighet med géllande lagstiftning. Genom
olika administrativa och tekniska atgarder samt utveckling av dessa stravar Tullen
efter att forebygga och minimera hot sdsom obehorigt tilltrade till uppgifter, miss-
bruk av dessa uppgifter samt eventuella otydligheter.

Tullen forbehaller sig rédtten att utan foregdende meddelande &ndra tjénstens utse-
ende, innehdll och tillgénglighet eller dra in tjansten.

Tullen svarar inte for eventuella forlorade uppgifter eller f6r férseningar férorsa-
kade av driftavbrott eller systemstorningar och ersatter inte kunden for eventuella
oldgenheter, kostnader eller indirekta skador fororsakade av avbrott i tjansten.

Tullen svarar inte f6r innehallet i eller funktionen hos andra tjanstetillhandahallares
tjdnster, t.ex. identifieringstjanster eller ndtbankstjanster, som man kan anvanda via
denna tjanst.

Tullen forvarar bilagorna bara sa linge som handldggningen av drendet tar (det
finns en foreskrift om sjdlvarkivering: Tullens meddelande, TMD, dnr 182/010/11).

I frdga om de bilagor som laddats upp till tjansten behandlar Tullen bara dem som
behovs for att avsluta handldggningen av drendet.
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Driftavbrott

Tullen har rétt att gora avbrott i tjdnsten ndr den underhalls eller uppdateras. Tul-
len strdvar efter att i man av mdjlighet informera om stérningar eller avbrott i tjans-
ten eller om indragning av tjansten i god tid pa férhand for att minimera skadan for
anvandarna.

Odbverstigligt hinder

En arbetskonflikt, bombexplosion, eldsvada, naturkatastrof, storning i datakom-
munikationen, myndighetsbestimmelse eller ndgot annat o6verstigligt hinder
(force majeure) som inte beror pa anvandarna befriar Tullen fran att iaktta dessa
anvandarvillkor till dess att forutsattningarna for uppfyllande av forpliktelserna
kan dterstéllas.

Andring av anvindarvillkoren
Dessa anvandarvillkor trader i kraft vid tidpunkten for uppdatering (anges i do-

kumentrubriken) och géller tills vidare. Tullen har réitt att &ndra anvéandarvillkoren,
och de nya anvandarvillkoren trdder i kraft ndr de publiceras i webbtjdnsten.

Ovriga villkor

Tullen svarar inte for en tredje parts material som ldnkats till Tullens webbplats el-
ler for material som en tredje part annars har publicerat.



