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Usein kysyttya vienti-ilmoituspalvelusta

I. Toimintatapoihin liittyvat kysymykset

Tunnistautunut ilmoittaja:

Mistd tunnistautunut ilmoittaja tietad, etta ilmoitus on hyvaksytty ja
luovutuspaatoksen ja viennin saateasiakirjan (EAD) voi odottaa ilmestyvan
ilmoituksen etusivulle?

Tunnistautuneelle ilmoittajalle naytetaan ilmoituksen lahetyssivulla ilmoituksen
viitenumerot (nettiviite) seka teksti ”Lahetetty ilmoitus on vastaanotettu Tullin
vientijarjestelmaan onnistuneesti”’. llmoituksen paasivulle tulee viesti ”limoitus on
luovutettu menettelyyn”ja linkit luovutuspaatokseenseka EAD:hen.

Mikali ilmoittaja on ilmoituksella ilmoittanut sahkopostiosoitteensa, lahetetaan
hanelle  sahkopostiin  tietoa  vienti-ilmoituspalveluun  tulleista  viesteista.
Sahkopostiosoitteeseen ei laheteta paatoksia (luovutuspaatos, poistumisvahvistettu
luovutuspaatos).

Miksi vienti-ilmoituspalveluun tulee ilmoituksen lihettimisen jalkeen
viitenumerot ja ilmoitus, ettd ilmoitus on vastaanotettu Tullin
vientijarjestelmaan, mutta tietoa menettelyyn luovutuksesta ja paatoksista
ei tule ilmoituksen paasivulle?

Mikali ilmoituksen paasivulle ei tule automaattisesti tietoa menettelyyn
luovutuksesta, niin silloin lahetetty ilmoitus on Tullissa virkailijan kasittelyssa.
Vietavaan tavaraan voi liittya vientirajoituksia, luvan esittamista tai Tulli haluaa
pyytaa lisatietoja ilmoitukseen liittyen. Viejan tulee odottaa Tullin yhteydenottoa
(lisaselvityspyynto, virheilmoitus), jotta ilmoitus saadaan kasiteltya loppuun ja

Miksi vienti-ilmoituspalvelu ei herjaa kaikista pakollisten tietojen
puuttumisesta ennen ilmoituksen lahettimista, vaan ilmoittajalle tulee
ilmoitus, etta ilmoitus on vastaanotettu Tullissa ja sen jalkeen tulee hylkays,
koska pakollisia tietoja puuttuu?

Vienti-ilmoituspalvelu suorittaa tietojen syottamisvaiheessa tiettyja kenttatarkistuksia



(pakolliset kentat syotetty ennen seuraavalle sivulle siirtymista), mutta tietojen muut
tarkistukset tehdaan ilmoituksen lahetyksen jalkeen Tullin vientijarjestelmassa.
Vienti-ilmoituspalvelu kasittelee tietoja sivu kerrallaan ja osa tietojen pakollisuudesta
riippuu jostain toisesta ilmoitetusta tiedosta, joka syotetaan johonkin toiseen kohtaan
vienti-ilmoituspalvelussa. Naiden tietojen riippuvuudet pystytaan tarkistamaan vasta
ilmoituksen lahetyksen jalkeen Tullin vientijarjestelmassa.

Tunnistautumaton ilmoittaja:

Mista tunnistautumaton ilmoittaja tietdd milloin vienti-ilmoitukseen
liittyva luovutuspditos ja viennin saateasiakirja (EAD) ovat haettavissa
Tullista?

Mikali lahetetty vienti-ilmoitus on vastaanotettu Tullin vientijarjestelmaan
onnistuneesti, vienti-ilmoituspalvelussa ilmoituksen lahetyssivulla naytetaan nettiviite
(Ilmoituksen tunnus: NETTO0000 | 2345).

lImoituksen  paasivulla naytetaan tunnistautumattomalle ilmoittajalle viesti
“llmoitus on hyvaksytty kasiteltavaksi”. Talloin ilmoitus on lapaissyt Tullin
vientijarjestelman tarkistukset ja voidaan luovuttaa tullissa vientimenettelyyn. Tulli
tekee asiakirjatarkastuksen ja esitettyyn tavaraan mahdollisesti tavarantarkastuksen.

Jos ilmoituksessa on virheita, Tullin vientijarjestelma lahettaa hylkaysilmoituksen
kayttajalle. llmoitusta pitaa korjata virheiden osalta, jonka jalkeen ilmoitus
lahetetaan uudelleen Tullin vientijarjestelmaan.

Mistd Tullista tunnistautumaton ilmoittaja voi menna hakemaan
luovutuspaatoksen ja viennin saateasiakirjan (EAD)?

Asiakas voi hakea luovutuksen matkan varrella ensimmaisesta auki olevasta
Suomessa sijaitsevasta Tullista.

Mita otan Tulliin mukaan mennessani hakemaan luovutusta?

Tavara ja tulli-ilmoituksella ilmoitettu kaupallinen liiteasiakirja (esimerkiksi
kauppalasku tai proformalasku) ja muut mahdolliset asiakirjat on oltava mukana,

tavaraan liittyy lupia, kaikki lupaan liittyvat asiakirjat on myos esitettava.
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2. limoituksen tayttoon liittyvia kysymyksia



Mistd tietdd, mitad tietoja mihinkin kenttaan syotetaan?

Ohje-ikkunasta loydat taytettavaan kohtaan liittyvan pikaohjeen. Voit siirtaa

ohjeruudun haluamaasi paikkaan tarttumalla ohjeikkunan ylalaidasta hiirella.
poistaa ohjeet nakyvista ’piilota ohje’- valinnalla.

Mita tarkoittaa’tallennaluonnoksena’ —painike?

Tunnistautuneelle ilmoittajalla naytetaan ’tallenna luonnoksena’ —painike, jolloin
keskeneraisen ilmoituksen tiedot tallentuvat ja ilmoittaja voi jatkaa ilmoituksen
tietojen syottamista myohemmin. Tallennuksen yhteydessa ilmoitus saa yksilollisen
NET T-alkuisen tunnistenumeron, jolla ilmoitus voidaan hakea myohemmin
kasittelyyn.

Milloin kdaytetaan D-ilmoitusta?

D-ilmoitus tarkoittaa ennakolta annettua ilmoitusta. Tunnistautunut ilmoittaja voi
antaa ilmoituksen etukateen ilmoittamalla tavaran esittamisajankohdan, jolloin tavara on
valmis luovutettavaksi vientimenettelyyn (ilmoitus annetaan maanantaina ja tavara on
valmis luovutettavaksi keskiviikkona).  Esittamisajankohdan taytyttya Tullin
vientijarjestelma luovuttaailmoituksen vientimenettelyyn ja ilmoittaja saa

nettivientiin automaattisesti luovutuspaatoksen ja viennin saateasiakirjan (EAD).

Miksi kaikkia pakollisiksi tarkoitettuja tietoja ei ole merkitty tahdella?

Osa tiedoista on ehdollisesti pakollisia, tiedon pakollisuus riippuu jostain toisesta
syotettavasta tiedosta. Taman vuoksi merkintoja tietojen pakollisuudesta ei
valitettavasti voi kaikkiin kohtiin laittaa.

Esimerkki: Jos kuljetusmuoto on 5 (postikuljetukset), kuljetusvalineen tunnusta ja
kansallisuutta ei saa ilmoittaa.

Yleisimmin kaytetyille kuljetusmuodoille | (merikuljetus), 3 (maantiekuljetus) ja 4
(lentokuljetus), kuljetusvalineen tunnukset ja kansallisuus on ilmoitettava.

Milloin ilmoitetaan poikkeava vientipaiva?

Poikkeava vientipaiva ilmoitetaan vain, mikali kyseessa on ilmoitusvelvollisuuden
laiminlyonti ja tulli-ilmoitus annetaan jalkikateen tavaran jo poistuttua unionista.
Poikkeavaa vientipaivaa kaytetaan myos silloin, kun tunnistautunut ilmoittaja

antaa ZPM-ilmoituksen (sahko- ja putkiviennit).

Miten kolliluku ilmoitetaan, kun on yksi kolli (paketti) ja useita tavaraeria
(nimikkeita)?

Ensimmaisella tavaraeratiedolla ilmoitetaan kollimaaraksi | + pakkauslaji seka
pakkausten merkit ja numerot ja toisella tavaraeralla kollimaaraksi ilmoitetaan 0 +
pakkauslaji seka pakkausten merkit ja numerot ja kolmannella0 + pakkauslaji

seka pakkausten merkit ja numerot jne.

Voit



Pakkauslajit ja pakkausten merkit ja numerot pitaa olla jokaisella tavaraeralla
tasmalleen samat, kirjoitusasua myoten.

Miten tulliselvitettavalla eralld ilmoitettava pakkausten
kokonaismaara lasketaan?

kappalemaarien  yhteenlaskettu =~ maara.  Vienti-ilmoituspalvelu  nayttaa
Tulliselvitettavan eran tiedot —naytolla Pakkausten maarana aluksi O (nollan). Tietoa
ei voi eika tarvitsekaan muuttaa, silla Vienti-ilmoituspalvelu laskee maaran
automaattisesti tavaraerilta, mutta nayttaa tiedon vasta, kun pakkaustiedot on
annettu tavaraerille.

Mika on tavaraeran lisdpaljous ja milloin se ilmoitetaan?

Tietyt tullinimikkeet vaativat nettopainon lisaksilisapaljoudenilmoittamisen
esimerkiksi tavaran kappalemaara. Mikali tullinimikkeeseen liittyy Taricin mukainen
lisapaljouden ilmoittaminen, palvelu tuo painamalla ’hae nimikkeen lisatiedot - painiketta
nakyville kentan, johon lisapaljous syotetaan. Vienti-ilmoituspalvelu kertoo syotettavan
kentan perassa, mika lisapaljousyksikko kyseiselle nimikkeelle pitaa ilmoittaa.

Sivu vie Taric-kysely-sivulle, josta voi etsia tavaralle tullinimikkeen seka tarkistaa,
vaatiiko tullinimike lisapaljouden ilmoittamista.

3. Oikaisu

Milloin vienti-ilmoitusta saa oikaista?

Mikali asiakas havaitsee antamassaan vienti-ilmoituksella virheellista tietoa sen
jalkeen, kun Tulli on luovuttanut ilmoituksella mainitut tavarat vientimenettelyyn.
Oikaisupyynto voidaan esittaa tietyin edellytyksin myos tavaran EU:n tullialueelta
poistumisen jalkeen. Tulli voi pyytaa myos oikaisemaan vienti-ilmoituksen tietoja,
esim. tavaran tarkastuksen jalkeen tai Tullin pyytamiin ulkomaankaupan
tilastotietojen oikaisemiseen.

Milloin oikaisupyynnon voi tehda?

Oikaisupyynto on esitettava valittomasti virheen havaitsemisen jalkeen ja viimeistaan
yhden vuoden kuluessa siita hetkesta, kun Tulli on hyvaksynyt oikaistavan vienti-
ilmoituksen vastaanotetuksi.

Lue lisaa vienti-ilmoituksen oikaisusta



https://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=fi&redirectionDate=20111012
https://tulli.fi/yritysasiakkaat/vienti/vienti-ilmoituksen-oikaisu

4. Vienti-ilmoituksen mitatointi
Milloin vienti-ilmoitus mitatoidaan?

Viejan tai taman edustajan pyynnosta vienti-ilmoituksen mitatointi on sallittu, jos
vientilahetyksen tavaroita ei vieda lainkaan pois EU:n alueelta tai sen pitaminen
ilmoitetussa tullimenettelyssa ei ole enaa aiheellista.

Lue lisaa vienti-ilmoituksen mitatoinnista

5. Muut kysymykset

Mika on postipaketti?
Katso postipaketin maaritykset Postin sivuilta.

Miten postipakettivientien kanssa tulisi menetella?

Tunnistautunut ilmoittaja voi tulostaa luovutuspaatoksen ja viennin saateasiakirjan
(EAD) itse ja liittaa EAD:n postilahetyksen mukaan. Manner-Suomesta

poistuville erille poistumispaikaksi postivienneissa merkitaan paasaantoisesti
Vantaan Postitullin koodi FIOI5301. Jos asiakas ei halua itse tehda vienti-
ilmoitusta  postilahetyksesta, han voi tehda sopimuksen vientiselvityksen
tekemisesta huolintaliikkeen kanssa.

Tunnistautumaton ilmoittaja tekee vienti-ilmoituksen Vienti-ilmoituspalvelussa ja
saatuaan lahimmasta tullista luovutuksen, liittaa viennin saateasiakirjan (EAD) lahetyksen
mukaan. Posti toimittaa paketin ja viennin saateasiakirjan (EAD) Vantaan postitulliin,
joka paattaa viennin.

6. Vienti-ilmoituspalvelun varamenettely

Laajoissa nettiliittyman kayttokatkoissa on tiedote Vienti-ilmoituspalvelun
etusivulla kohdassa Jarjestelmatiedotteet.

limoittaja tayttaa ja allekirjoittaa poikkeustilannelomakkeen ja toimittaa sen ja
liiteasiakirjatseka tavaran Tulliin.

Varamenettelyasiakirjat (poikkeustilannelomakkeet) Ioytyvat:

https://tulli.fi/sahkoiset-palvelut/lomakkeet/poikkeustilannelomakkeet

Jos vienti-ilmoituspalvelu ei toimi, mutta Tullin vientijarjestelma toimii, Tulli tallentaa


https://tulli.fi/yritysasiakkaat/vienti/mitatointi-menettelyyn-luovutuksen-jalkeen
https://tulli.fi/sahkoiset-palvelut/lomakkeet/poikkeustilannelomakkeet

ja viennin saateasiakirjan (EAD).

Vienti-ilmoituspalvelua kayttava voi myos poikkeustapauksissa pyytaa lupaa

varamenettelyn kayttoon sahkoisesta palvelukeskuksesta tullilomakkeella 954s.
(tullilomake 954s)

Lue lisaa varamenettelyista


http://tulli.fi/documents/2912305/3510124/954s.rtf/dcf25899-6e30-4a84-a338-aa2a762a9f84
https://tulli.fi/yritysasiakkaat/vienti/viennin-varamenettely

