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Vanliga fragor om Webbexport

I. Hur ska man gora i vissa situationer?

Identifierad deklarant:

Hur vet identifierade exportorer nar deklarationen blivit godkiand och att de kan
vanta pa overlatelsebeslutet och exportféljedokumentet (EAD) pa deklarationens
huvudsida?

For identifierade exportorer visas pa deklarationens avsandningssida deklarationens
referensnummer (webbreferens) samt texten ”Den avsanda deklarationen har mottagits i Tullens
exportsystem”. Pa deklarationens huvudsida visas texten “"Deklarationen har dverlatits till
forfarandet” samt lankarna till dverlatelsebeslutet och EAD.

Om exportoren angett sin e-postadress i deklarationen, skickas besked om meddelanden som
kommit till webbexporttjansten till e-postadressen. Till e-postadressen skickas inga beslut
(overlatelsebeslut, utforselbekriftat dverlatelsebeslut).

Varfor visas det i webbexporttjinsten efter avsindning av deklarationen
referensnummer och ett meddelande om att deklarationen mottagits till Tullens
exportsystem men inga meddelanden om oGverlatelsen till forfarandet och beslut visas
pa deklarationens huvudsida?

Om ingen uppgift om Overlatelsen till forfarandet visas automatiskt pa deklarationens huvudsida,
haller man vid Tullen pa att handlidgga deklarationen manuellt. Exportvarornakan omfattas av
exportrestriktioner, uppvisande av licens/tillstand eller sa vill Tullen ha tilliggsuppgifter gillande
deklarationen. Exportdren ska vanta pa att Tullen tar kontakt (begiran om tillaggsutredning,
felmeddelande) sa att deklarationen kan slutbehandlas och att exportoren kan skriva ut
overlatelsebeslutet och foljedokumentet (EAD).

Varfor anmarker webbexportprogrammet inte alltid fore avsandning av
deklarationen pa att obligatoriska uppgifter saknas? Ibland hinder det att anvindaren
far ett meddelande om att deklarationen har mottagits vid Tullen och direfter ett
avslag pa grund av att obligatoriska uppgifter fattas.



Webbexportprogrammet utfor vissa faltspecifika kontroller medan uppgifter fylls i (att alla
obligatoriska falt fyllts i innan man gar till foljande sida), men andra kontroller av uppgifter gors i
Tullens exportsystem efter att deklarationen skickats dit.

Webbexportprogrammet behandlar uppgifter sida for sida, och huruvida en uppgift ar obligatorisk
eller inte kan bero pa nagon annan uppgift som anges pa nagon annan sida i programmet.
Sambanden mellan dessa uppgifter kan granskas forst i Tullens exportsystem efter att
deklarationen skickats dit.

Oidentifierad deklarant:

Hur vet oidentifierade exportorer nir overlatelsebeslutet och exportféljedokumentet
(EAD) kan hamtas pa tullkontoret?

Om mottagandet av en avsiand exportdeklaration lyckas i Tullens exportsystem, visas pa
webbexporttjanstens avsandningssida en webbreferens (Deklarationens referensnummer
NETTO000012345).

Pa deklarationens huvudsida visas for oidentifierade deklaranter meddelandet ”"Deklarationen har
godkants for handlaggning”.

Da har deklarationen blivit godkand i exportsystemets kontroller och kan overlatas till
exportforfarandet. Tullen utfor en dokumentgranskning samt eventuellt en varugranskning pa den
uppvisade varan.

Om det finns fel i deklarationen, skickar Tullens exportsystem ett meddelande om avslag till
anvandaren. Felen i deklarationen ska korrigeras, och darefter ska deklarationen skickas pa nytt till
Tullens exportsystem.

Var kan oidentifierade exportorer himta overlatelsebeslutet och
exportfoljedokumentet (EAD)?

Kunden kan himta dessa dokument pa det narmaste finska tullkontor som ar oppet.
Vad ska jag ta med mig nar jag gar till tullen for at himta overlatelsedokumenten?

Varan och den kommersiella handling som pa tulldeklarationen angetts som bifogad handling (t.ex.
faktura eller proformafaktura) samt andra eventuella handlingar ska vara med nar man besoker
tullen for att fa sin exportdeklaration dverlaten till forfarandet. Om exportvarorna omfattas av
tillstand ska ocksa alla handlingar som hanfor sig till tillstandet visas upp.

2. Fragor gillande ifyllning av deklaration



Hur vet man vilka uppgifter man ska ange i de olika falten?

| ett fonster med anvisningar visas en snabbanvisning for det falt man haller pa att fylla i. Du kan
flytta fonstret till onskat stalle pa sidan genom att med musen ta tag i 6vre kanten av fonstret. Man
kan dolja anvisningsfonstret genom att klicka pa "Dalj anvisning”.

Vad betyder knappen Spara som utkast?

For identifierade anvandare visas knappen Spara som utkast som sparar halvfardiga deklarationers
uppgifter, och anvandaren kan fortsatta fylla i deklarationen vid ett senare tillfalle. | samband med
att deklarationen sparas far den ett identifieringstnummer som borjar med NETT. Med detta
nummer kan deklarationen tas fram senare.

Nar anviands D-deklaration?

Med deklaration D avses en deklaration som limnats in pa forhand. ldentifierade deklaranter kan
avge deklarationer pa forhand genom att ange tiden for uppvissande av varan, dvs. tiden da varan
ar fardig for overlatelse till exportforfarandet (t.ex. deklarationen avges pa mandagen och varan ar
fardig for overlatelse pa onsdagen). Vid tidpunkten for uppvisande av varan overlater Tullens
exportsystem deklarationen till exportforfarandet och kunden far 6verlatelsebeslutet och
exportfoljedokumentet (EAD) automatiskt till webbexporttjansten.

Varfor ar alla obligatoriska uppgifter inte markta med en asterisk?

En del uppgifter ar villkorligt obligatoriska, dvs. det beror pa nagon annan uppgift om uppgiften ar
obligatorisk. Darfor kan alla obligatoriska uppgifter inte markas med en asterisk.

Exempel: Om transportsittet ar 5 (postforsandelser), far transportmedlets identitet och
nationalitet inte anges.

For de vanligaste transportsatten | (sjotransport), 3 (vagtransport) och 4 (flygtransport) ska
transportmedIets identitet och nationalitet anges.

Nar ska man ange avvikande exportdag?

Avvikande exportdag anges endast vid forsummad deklarationsskyldighet nar deklarationen lamnas
i efterhand efter att varan redan forts ut ur gemenskapen.

Avvikande exportdag anvands ocksa nar en identifierad kund limnar in en ZPM-deklaration
(exportav elstrom och export via rorledningar).



Hur anger man kolliantal, ndir man har ett kolli (paket) och flera varuposter
(varukoder)?

For den forsta varuposten anges som kolliantal | + forpackningsslag samt forpackningars marken
och nummer och for den andra varuposten anges 0 + forpackningsslag samt forpackningars marken
och nummer och for den tredje varuposten 0 + forpackningsslag samt forpackningars marken och
nummer osv.

Forpackningsslag och forpackningars marken och nummer ska vara exakt desamma for varje
varupost, de ska aven skrivas pa exakt samma satt.

Hur rdknas totalantalet forpackningar som ska anges pa deklarationsniva?

Totalantalet forpackningar fas genom att rakna ihop de antal forpackningar eller styckeantal som
angetts for varuposterna. Webbexporttjansten visar till en borjan 0 som antal forpackningar pa
sidan Uppgifter om deklarationsparti. Uppgiften kan inte och behover inte andras eftersom
webbexporttjinsten raknar ihop antalet automatiskt utgaende fran varuposterna men visar
uppgiften forst nar forpacknings—uppgifterna angetts for de olika varuposterna.

Vad ar varupostens andra kvantitet och nar ska den anges?

For vissa varukoder ska man utéver nettovikt ocksa ange annan kvantitet, t.ex. styckeantal. Om
man enligt TARIC ska ange en annan kvantitet (extra mangd—-enhet) for varukoden visar
webbexportprogrammet efter att man klickat pa knappen 'Sok fram varukodens tilliggsuppgifter’
ett falt dir denna kvantitet ska anges. Efter filtet star det i vilken enhet den andra kvantiteten ska
anges.

Lanken

http://ec.europa.eu/taxation customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=sv leder till sidan
Taric-konsultation, dar man kan soka fram en varukod for exportvaran och kontrollera om
varukoden kriver att ocksa annan kvantitet ska anges.

3. Rattelse

Nar kan en exportdeklaration rattas?

En rattelse ar mojlig om kunden upptacker felaktiga uppgifter i sin export-deklaration efter att
Tullen hanfort de i deklarationen angivna varorna till exportforfarandet. En begaran om rattelse
kan under vissa forutsattningar ocksa inlimnas efter att varorna limnat EU:s tullomrade. Tullen


http://ec.europa.eu/taxation_customs/dds2/taric/taric_consultation.jsp?Lang=sv

kan ocksa be att kunden rattar sin exportdeklaration t.ex. efter en varugranskning eller nar
rattelsen galler uppgifter for utrikeshandelstatistiken.

Nar kan man begara rattelse?

Begdaran om rittelse ska goras genast efter att ett fel upptackts eller senast inom ett ar fran den
tidpunkt da Tullen godkint exportdeklarationen som mottagen.

Las mer

Korrigering, rattelse och ogiltigforklaring av exportdeklaration

4. Ogiltigforklaring av exportdeklaration

Nar ogiltigforklaras en exportdeklaration?

En ogiltigforklaring av exportdeklaration pa begiran av exportdren eller dennes ombud ar tillaten
om varorna i exportforsandelsen dverhuvudtaget inte exporteras ut ur EU:s omrade eller om det
inte langre ar befogat att ha forsandelsen hanford till det deklarerade tullforfarandet.

Var finns mera information om ogiltigforklaring av exportdeklaration?

Las mer

Korrigering, rattelse och ogiltigforklaring av exportdeklaration

5. Andra fragor

Vad dr ett postpaket?
Se definitionen av postpaket pa Postens webbsplats.
Hur ska man gora vid export av postpaket?

Identifierade anvandare kan sjilva skriva ut dverlatelsebeslutet och EAD och bifoga
foljedokumentet till postférsindelsen. For varupartier som fors ut fran Fastlandsfinland anges i
regel Posttullen i Vanda (kod FI1015301) som utfartstullkontor. Om kunden inte sjalv vill uppratta
export-deklarationen for postpaketet, kan han eller hon inga ett avtal om export-klareringen med
en speditionsfirma.

Oidentifierade kunder gor en exportdeklaration i webbexporttjansten, och efter att ha fatt


Korrigering,%20rättelse%20och%20ogiltigförklaring%20av%20exportdeklaration
Korrigering,%20rättelse%20och%20ogiltigförklaring%20av%20exportdeklaration

overlatelsen pa narmaste tullkontor, bifogar exportféliedokumentet (EAD) till forsandelsen. Posten
levererar paketet och exportfoljedokumentet till Posttullen i Vanda dar exporten avslutas.

6. Reservforfarande for Webbexport

Vid omfattande driftavbrott i webbexporttjinsten finns ett meddelande pa tjinstens startsida
under Systemmeddelanden.

Handlingar som ska anvandas vid reservforfarande (blanketter for undantagssituationer) finns:
http://www.tullifi/sv/foretag/e_tjanster/blanketter/undantagssituationer/index.jsp

Om deklarationstjansten inte fungerar men Tullens exportsystem fungerar matar Tullen in
reservforfarandedeklarationerna i systemet samt skriver ut overlatelsebeslutet och
exportfoljedokumentet (EAD) som exportoren tar med sig.

De som anvander Tullens deklarationstjanst for export kan ocksa i undantagsfall be om tillstand att
anvanda reservforfarandet. Detta gors med tullblankett 954r pdf 587kB hos Elektroniska
servicecentralen.

Lis mer om reservforfarendet



http://tulli.fi/sv/elektroniska-tjanster/blanketter/blanketter-for-undantagssituationer
https://tulli.fi/documents/2912305/3565013/954r.rtf/01dbaf13-4882-4367-842f-6586830cd99e/954r.rtf.pdf
https://tulli.fi/sv/foretag/export/reservforfarande-vid-export

